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PREDGOVOR

U modernom laboratorijskom okruzenju, magistri medicinske biokemije 1 ostali laboratorijski
strucnjaci suoceni su s potrebom brzog prilagodavanja tehnoloskom napretku i uc¢inkovitom
koristenju informatickih alata kako bi optimizirali svoj rad. Ovaj priru¢nik nastao je kao odgovor
na tu potrebu 1 predstavlja sazet izvor klju¢nih informacija iz podrucja informatickih tehnologija
u laboratorijima. Cilj je pomod¢i stru¢njacima da se lakse snalaze u kompleksnom informatickom

okruzenju, neovisno o razini prethodnog znanja.

Priruc¢nik je proizasao iz iskustva i potrebe odrzavanja kolegija "Laboratorijska informatika" na
Farmaceutsko-biokemijskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu, gdje je uocena potreba zanastavnim
materijalom koji bi studentima omoguc¢io uvid u principe informaticke tehnologije u
laboratorijskoj praksi. Takav materijal do sada nije bio dostupan, ¢ime je ovaj priru¢nik postao

korisnim alatom ne samo za studente, ve¢ 1 za sve profesionalce u biomedicini.

Priru¢nik pokriva $irok spektar tema: osnove informatickog hardvera, principe rada racunala,
operativne sustave (Windows 10 i 11), kao 1 osnovne racunalne alate poput Office paketa (Word,
Excel, PowerPoint, Access). Takoder se bavi analizom i prezentacijom podataka, radom s bazama

podataka, te osnovama mreza i interneta.

Vazan dio priruc¢nika je pregled informatickih sustava u zdravstvu, koji korisnicima omogucuje
bolje razumijevanje njihove primjene u svakodnevnom radu. Pokriveni su 1 aspekti znanstvenog
objavljivanja te alati potrebni za taj proces. Naglasak je stavljen na automatizaciju laboratorija te
na napredne tehnologije poput umjetne inteligencije i strojnog ucenja, koje su buducnost
laboratorijske prakse. Sve su teme obradenejasno, omogucujuéi korisnicima, bez obzira na njihovu

pocetnu razinu znanja, da razumiju 1 primjene ove tehnologije u svom radu.

Priru¢nik poti¢e razvoj informaticke pismenosti 1 kritickog razmisljanja, klju¢nih za uspjeh u
laboratorijskoj medicini 1 biomedicinskoj znanosti. Osim tehnickih smjernica, cilj je osnaziti
korisnike u primjeni tehnologije u svakodnevnom radu, doprinoseéi modernizaciji 1 podizanju
kvalitete laboratorijske dijagnostike i zdravstvene skrbi.

Mario Stefanovié¢

U Zagrebu, sije¢nja 2025. godine.
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Uvod: Strojna oprema (hardware) i osnovni koncepti rada ra¢unala



Uvod u informatiku

1 Uvod: Strojna oprema (hardware) 1 osnovni koncepti rada racunala

Mario Stefanovié
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Racunalo (engl. computer) je elektronicki uredaj za slozenu obradu podataka. Pri toj se obradi
ulazni podaci (tekst, numericki podaci, slika, zvuk itd.) nakon racunalne obrade, dalje preradujuu
izlazne podatke koji takoder mogu biti tekst, slika, zvuk ili nesto drugo.

Dijelovi koji ¢ine svako ra¢unalo jesu:

1) strojna oprema (engl. hardware) - '¢vrstt' fizicki dijelovi racunala (npr. procesor,
memorija, ulaznaiizlaznajedinica (engl. inputili output unit)

2) programska oprema (engl. software) - 'meki' programski dio, koji racunalu daje
instrukcije $to ¢e s podacima raditi te kako ¢e ih interpretirati i obradivati. Programska se
oprema pak dalje moze podjijeliti na:

a) sistemsku opremu:

O na primjer operativni sustav (Windows, Android, Linux ili iOS) - osnovni
program koji pokrece ra¢unalo kako bi ono uopce radilo

o pomo¢ni programi (engl. utilities) - npr. programiza formatiranje ili
defragmentiranje ¢vrstog diska, antivirusni programiisl.

o razvojna programska oprema poput Visual basica, s pomo¢u kojega programeri

stvaraju nove programe

b) namjensko programsku opremu - koju ¢ine pojedine korisne krajnje aplikacije s
pomocu kojih se kreiraju preradeni izlazni podaci: npr. MS Word - program za pisanje
teksta, MS Excel za tabli¢ne izracune, Adobe Photoshop za obradu fotografija ili Music
player - za slusanje glazbe.

Racunala mozemo podijeliti u nekoliko osnovnih kategorija: 1) osobna rac¢unala (npr. stolna
[engl. desktop], prijenosna [engl. notebook]), 2) mobilni uredaji (mobiteli, tableti), 3)
superracunala (vladine sluzbe, vojska) 1 4) ugradena racunala (engl. embedded computers - MP3
player, racunalo uautu, ili ra¢unalo u ku¢anskim uredajima poput pametnogzamrzivaca)1i5S) ostala
racunala (npr. industrijska racunala, racunala za umjetnu inteligenciju i sL.).

Racunalo, 1ako je sofisticirani uredaj, nema vlastitu pamet niti ono samo o i¢em zakljucuje. Ono
slijedi slozene instrukcije zadanih algoritama - programa napisanih od programera. Pritom koristi
podatke koji u njega ulaze (tipkanjem slova, skeniranjem slike, snimanjem zvuka ili npr. strujnih
signala podataka s laboratorijskog analizatora). Zatim ih prema nasim Zeljama obraduje, sustavno
ureduje i ukona¢nici preradene podatke $alje u obliku u kakvom ih ljudi (ili druga ra¢unala) mogu
'procitati', razumjeti i svrhovito iskoristiti (npr. racunalo ¢e prikazati laboratorijski nalaz na

zaslonu, ispisati ga na papiru ili poslati dalje drugom racunalu na daljnju obradu).

Uvod: Strojna oprema (hardware) i osnovni koncepti rada ra¢unala 15



Uvod u informatiku

ULAZ IZLAZ

* mis VGA, HDMI| «  monitor

* tipkovnica

* ekran na dodir * printer

*  WiFi [ * interface...
* mreia

+ mikrofon MATICNA PLOCA

¢ scanner
¢+ kamera HDD' >3D
« joystick |USB-C[cprom

[ NAPAJANJE } KUCISTE

PERIFERIA

Slika 1-1. Osnovna gradaracunala. Sjedne strane dolaze ulazni podaci (input data), a s drugeizlaze
preradeni podaci (output data) (crtez iz vlastite kolekcije).

11 Dijelovi (arhitektura racunala)

Osnovni dijelovi koji ¢ine rac¢unalo jesu:

1) Napajanje (engl. power supply; pretvarac struje s 220V u 5-12 V istosmjerne struje),
ventilator.

2) Matic¢na ploca (engl. motherboard) koja povezuje sve sastavne dijelove racunala
(procesor, RAM memoriju, portove, ¢vrste diskove itd.).

3) Centralni procesor (engl. Central Processing Unit— CPU) jestjezgra rac¢unala koja izvodi
sve programske kalkulacije u kojima ra¢unalo obraduje podatke.

4) ROM (engl. Read Only Memory) 1 BIOS (engl. Basic Input Operating System) ¢ine
osnovni program i set postavki koji se podizu prilikom uklju¢ivanja rac¢unala u struju. U
posljednjih nekoliko godina BIOS se sve vise zamjenjuje UEFI-jem (engl. Unified
Extensible Firmware Interface) koji je noviji standard s nekoliko prednosti (veéi
kapacitet, sigurnost i podrska za hardver).

5) RAM - radna memorija koja sadrzava aktualne podatke koji se trenutno obraduju.

6) Uredaji za spremanje podataka:
e HDD ¢vrsti disk (engl. Hard Disk) - ¢vrsta memorija s rotiraju¢im magnetskim
diskom

e SSDdisk (engl. Solid State Drive) za pohranu koristi integrirane krugove, bez

mehanickih dijelova
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¢ Flash memorija USB/SD - vanjski komunikacijski prikljucak/vanjski memorijski disk

e CD/DVD/Blue-ray- vanjski uredaji za pohranu podataka (za datoteke, glazbu,
filmove)
7) Periferna strojna oprema koja se s racunalom povezuje putem priklju¢nih tocaka (engl.
port) koje mogu biti:
¢ ulazni-uredaji za unos podataka (mis, tipkovnicaitd..) ili

¢ izlazni- putem kojeg preradeni podaci dopiru do korisnika.

PORT -ulazno-izlazna fizicka (ili virtualna/softverska) jedinica za povezivanje vanjskih uredaja

(npr. serijski port, paralelni port, printer port, mrezni port, virtualni port):
e RJ-45port-Ethernet port - za povezivanje ra¢unala na mrezu

e USB-C port - za povezivanje racunala s npr. mobitelom ili projektorom, ili mobitela s

racunalom
¢ audio port -za povezivanje zvucne kartice (izlaz zvuka na zvué¢nik)

e VGA, DMI, DVI, HDMI: povezivanje racunala za izlaz slike na vanjski monitor,

projektor, TV i sli¢ne audio-vizualne uredaje

12 Kakoracunalo ¢uvaiobraduje podatke

121 Digitalni zapis informacije u binarnom obliku

Nacelo rada racunala temelji se na teorijskom modelu algoritmickog stroja (osmislio ga je
tijekom 1940-ih matematiar Alan Turing). Takav je stroj sposoban slijedno interpretirati
simboli¢ki opisane zadace - algoritme. Prvi modeli mehanickih ra¢unala mogli su izvesti samo
jednostavne matematicke kalkulacije, ali izvodili su ith na istim nacelima kao i danasnja
elektronicka ra¢unala, naravno uz neusporedivu uc¢inkovitost i kapacitet.

Danasnje racunalo u osnovi obraduje informacije na nacelima zbrajanja i oduzimanja milijjardi
signala/informacija koje moraju biti zapisane u binarnom obliku. Svaku informaciju koja u
racunalo ulazi prvo treba digitalizirati - prevestiirazloziti na najjednostavnije moguce dijelove, na
'abecedu’' zapisa od svega dva znaka (brojevi 01 1) jer jedino takvu informaciju ra¢unalo moze
prihvatitiis njome racunati.

Ras¢lanjivanjem sadrzaja informacije dolazimo do osnovnog 'atoma' informacije —jedinice bit.

Bit (engl. binary digit - binarni broj) je ona koli¢ina informacije koja moze sadrzavati tek
podatak da necega 'ima'ili 'nema’ (11li 0). Radi lak$eg baratanja tim malim koli¢inama informacija
postoje 1 vece jedinice od bita, npr. bajt (engl. byte) koji iz povijesnih razloga (konstrukcije prvih
rac¢unala) predstavlja informaciju od 8 bita (1 bajt = 'Sirina' zapisa informacije od 8 bitova). Kilobajt
(kb) je koli¢ina binarno zapisane informacije od 1000 bajtova, a megabajt (Mb) milijun bajtova.

Primjerice, danas jedna digitalna fotografija nastala mobitelom (s npr. ljetovanja) prosje¢no iznosi
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5 Mb, dakle sadrzava zapis sastavljen od 5 milijuna bajtova ili 5 * 8 = 40 milijuna nanizanih nula 1
jedinica (bitova) koji su nositelji te informacije.

Takav zapis sastavljen od nula i jedinica u rac¢unalu struji kao protok elektri¢nog signala
isprekidanog nulama kada signala/zapisa/protoka struje nema, odnosno jedinicama kada

signala/zapisa/protoka struje ima (sli¢no linearnom zapisu Morseove abecede).

12.2 Racunalni procesor

Dio racunala koji te binarne zapise informacija obraduje zove se ra¢unalni procesor. U svojoj
najosnovnijoj izvedbi on predstavlja elektronicki integrirani sklop sastavljen od milijardi
poluvodickih mikroprekidaca smjestenih na malome prostoru. Svaki od mikroprekidaca mogu
biti samo u svoja dva stanja - kada su ukljuceni, signal propustaju dalje (1) ili kada su iskljuceni (0)

blokiraju njegov prolazak prema sljede¢im mikroprekida¢ima (Slika 1-2.).

Slika 1-2. Mjera za kolicinu informacije, bit (crtez iz vlastite kolekcije).

Time dolazimo do sljede¢ih nacela koja ¢ine osnovu rada svakog racunala, od prvih mehanickih
rac¢unala pa do danasnjih brzih superrac¢unala: informacija zapisana u krajnje pojednostavnjenome
binarnom obliku prolazi kroz sito sastavljeno od mreze poluvodickih prekidac¢a (nazivamo ih
vrata, engl. gate) koji se pod unaprijed zadanim instrukcijama (nekada su to bili algoritmi busenih
kartica i sli¢no, a danas je to racunalni program) ukljucuju i iskljucuju te propustaju, blokiraju ili
preusmjeravaju ulazni signal u smjeru izlaza signala i time se stvara konacni efekt - rezultat
racunalne obrade.

Logicki prekidaci koji propustaju proslijedenu binarnu informaciju mogu biti sljede¢ih
osnovnih tipova:

e AND (i) - dva nadosla signala bit ¢e propustena dalje samo ako su oba signala
uklju¢ena (oba su binarnog koda 1)

e NOT (ne) - dva nadosla signala bit ¢e propustena dalje samo ako su oba signala
iskljucena (oba su binarnog koda 0)

¢ OR (ili) dva nadosla signala biti ¢e propustena dalje kada je barem jedan signal
ukljucen (binarnog koda 1, dok drugi moze biti 0)

e postoje jos neki tipovi logickih vrata koji prelaze opseg ovog pregleda.

Racunalni procesor (CPU) jest integrirani poluvodicki sklop koji filtrira protok nizova signala,
matematicki th modulira (prema instrukcijama koje daje program) 1 prevodi do signala krajnjeg
rezultata. Pritom obavlja aritmeticke i logicke operacije nad binarnim podacima kako bi izveo

zeljene racunalne zadatke (Slika 1-3.).
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Informacija B

Informacija A E (I' E
01010---1 E (I. O:' E
- B rET» > - |
1— @ | D L i L{D—-—» 01011
*;I O:')—! % Logg(!rata Log\clgaerata i
NOT
E O:' Logicka vrata E
10001-\-1 ! AND !

Logicka vrata

Slika 1-3. Racunalna obrada binarnog signa]a koji prolazi kroz Iogiéka vrata integriranog kruga
procesora (CPU). S1gna1 informacije A 1 signal informacije B procesura]u se kroz logicka vrata 1
ovisno o tome kako ]e racunalni program (gornji dio slike) postavio 'vrata' (otvorenima ili
zatvorenima), te mijenja Ii informaciju 1 u 0 ili obrnuto, slijed 1zvodenja programa modulira 1
provodi informaciju od ulaza prema izlazu. Taj se proces za svaki bit mformaa]e odV1]a istodobno
milijardama puta u sekundi (GHz brzina takta procesiranja) i ¢ini osnovu procesiranja informacija
u danasnjim racunalima (crtez iz vlastite kolekcije).

Danasnji procesori u stanju su obradivati informacije gigahercnim brzinama (GHz - $to ¢ini
milijjardu pojedinacnih izracuna u jednoj sekundi) no, to nije jedini faktor koji utjece na
performanse racunala. U modernim procesorima koristi se vise jezgara (engl. multicore) kako bise

povecala obrada vise zadataka istovremeno.

123 Pohranapodataka

Racunalne informacije mogu se ¢uvati, dohvatiti 1 podvrgnuti matematickim i logickim
operacijama jedino ako su zapisane u jednostavnome binarnom obliku. Niti jedan drugi oblik
informacije, dok se ne prevede u nizove 011, racunalo u nije u stanju iskoristiti.

Informaciju je ponekad potrebno pohraniti za kasniju upotrebu - u privremenu ili trajnu
memoriju. Primjerice, privremena memorija sprema binarni zapis kao elektri¢ni naboj u
kapacitivna polja RAM memorije, dok ¢vrsti disk racunala binarni zapis sprema magnetiziranjem
si¢usnih djeli¢a povrsinskog sloja ¢vrstog diska u dva stanja: magnetizirano (1) ili nemagnetizirano
(0) stanje. CD/DVD medij zapis ¢uva u obliku laserskom zrakom izbusenoga (0) ili neizbusenog (1)

sloja povrsinske strukture CD/DVD medija.

124  Analognii digitalni zapis

Analogna informacija prirodna je izvorna informacija - onakva kakvu mozemo spoznati svojim
osjetilima ili izmjeriti mjernim uredajima. Ako govorimo o npr. analognoj fotografiji, ona moze
imati bilo koju razinu svjetline ili boje (starinske fotografije), a ako govorimo o analognom zvuku

(gramofonska ploca), on moze imati bilo koju vrijednost frekvencije ili intenziteta.
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Buduci da u racunalima informacije pokusavamo obradivati sto brze i u¢inkovitije, vazno je ne
opteretiti ga nepotrebnim koli¢inama informacije koje ljudskom oku ili uhu ionako nisu vidljive
ili cujne (a analogne su upravo takve —sadrzavaju boje koje ljudsko oko ne razaznaje, ili frekvencije
zvuka koje Jjudsko uho ne moze ¢uti). Stoga za spremanje analognog zapisa treba puno vise
racunalnih resursa (mjesta na disku 1 vremena za obradu informacije), a za time nema potrebe.
Naime, digitalizacijom slikovnoga ili zvu¢nog signala moguce je izdvojiti samo onaj dio
informacije koji ljudsko oko ili uho stvarno moze percipirati, a racunalnom obradom ili
spremanjem podataka prividno je nemoguce primijetiti razliku u kvaliteti tako smanjenog zapisa.
Iz tog razloga izvoran analogni audio zapis jedne snimljene pjesme na kupljenom CD mediju ima
veli¢inu 'sirovog' formata 50 — 100 Mb te na jedan CD stane tek desetak pjesama, a prevodenjem u
digitalni mp3 komprimirani format ista pjesma digitalizirana, bez informacije o tonovima koje
covjek ne cuje, iznosi tek oko 5 Mb te na jedan CD medij stane i stotinjak mp3 pjesama. Sli¢no je i
sa slikovnim ili videosadrzajem. Fotografija u sirovom BMP ili TIFF formatu moze iznositi 1 do 100
Mb dok u JPG formatu bez informacija o bojama koje ljudsko oko ne razaznaje - moze biti smanjena

nasamo SMb.

125 Kakoracunalointerpretira slova - kodna tablica

Da bi se u binarnom obliku moglo zapisati slova, ali i znamenke brojeva koje nisu 01 1,
interpunkcijski i svi drugi znakovi iz razli¢itih jezika i pisama, morala se osmisliti konverzijska
tablica - Sifrarnik koji svakome slovu i znaku dodjeljuje neki binarni broj odredene irine bita.

U pocetnih rac¢unala, kada su kapaciteti racunanja i memorije bili vrlo ograniceni, za svaki znak,
broj islovo koristila se $irina zapisa informacije od tek osam bita. U tu koli¢inu informacije stane 28
= 256 kombinacija nula (0) i jedinica (1) kojima ¢e neko slovo ili znak biti jedinstveno
interpretirano. Takva prva konverzijska tablica koja se 1 danas koristi nazvana je tablica ASCII
kodova i ona nam omogucuje da kada na tipkovnici upisemo slovo 'w' racunalo dobije skup bitova
01010111, zapisan kao binarni broj. Prema ASCII tablici, ovisno o na¢inu interpretacije programa,
taj skup bitova istodobno moze oznacavati brojku 87 (ako je podatak unaprijed definiran kao
brojc¢ani), a moze predstavljatiislovo 'w' (ako je podatak unaprijed definiran kao slovni).

Na ovom nacelu koristenjem samo jednog bajta informacije racunalo interpretira bilo koje slovo
ili znak.

ASCII tablicom je moguce interpretirati 256 razlicitih brojeva ili znakova (slova). Nacin

prevodenja informacije iz ASCII tablice u brojeve ili slova prikazuje Slika 1-4.
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0 1 0 1 0 1 1 1

87

ASCII:' W

ASCII TABLE

Decimal Hex Char Decimal Hex Char Decimal Hex Char Decfmal Hex Char
0 0 [NULL] 32 20 [srace] |64 40 @ 60 :
1 1 [START OF HEADING] 33 21 ! 65 41 A 61 a
2 2 [START OF TEXT] 34 22 " 66 42 B 62 b
3 3 [END OF TEXT] 35 23 # 67 43 C 63 c
4 4 [END OF TRANSMISSION] 36 24 $ 68 44 D 64 d
5 5 [ENQUIRY] 37 25 % 69 45 E 65 e
6 6 [ACKNOWLEDGE] 38 26 & 70 46 F 66 f
7 7 [BELL] 39 27 71 47 G 67 g
8 8 [BACKSPACE] 40 28 ( 72 48 H 68 h
9 9 [HORIZONTAL TABI 41 29 ) 73 49 1 69 i
10 A [LINE FEED] 42 2A * 74 4A J 6A
11 B 43 2B + 75 4B K 68 k
12 C 44 2C , 76 4ac L 6C I
13 D ] 45 2D - 77 4D M 6D m
14 E [SHIFT OUT] 46 2E ' 78 4E N 6E n
15 r [SHIFT IN] a7 2F / 79 aF o 6F o
16 10 [DATA LINK ESCAPE] 48 30 0 80 50 P 70 p
17 11 [DEVICE CONTROL 1] 49 31 1 81 51 Q 71 q
18 12 [DEVICE CONTROL 2] 50 32 2 82 52 R 72 r
19 13 [DEVICE CONTROL 3] 51 33 3 83 53 s 73 s
20 14 [DEVICE CONTROL 4] 52 34 a 84 54 T 74 t
21 15 TIVE ACKNOWLEDGE] | 53 35 5 85 55 u 75 u
22 16 [SYNCHRONOUS IDLE] 54 36 6 86 56 v 76 v
23 17 [ENG OF TRANS. BLOCK] 55 37 7 87 57 w 119 77 w
24 18 [CANCEL] 56 38 8 88 58 X 120 78 X
25 19 [END OF MEDIUM] 57 39 9 89 59 Y 121 79 y
26 1A [SUBSTITUTE] 58 3A : 90 SA z 122 7A z
27 1B [ESCAPE] 59 3B ; 91 5B [ 123 7B {
28 1C  [FILE SEPARATOR] 60 3C < 92 5C \ 124 7C |
29 1D [GROUP SEPARATOR] 61 3D = 93 5D 1 125 7D }
30 1E [RECORD SEPARATOR] 62 3E > 94 SE ~ 126 7E ~
31 1F [UNIT SEPARATOR] 63 3F ? 95 SF _ 127 7F [DEL)

Slika 1-4. Interpretacija binarnog zapisa slova i znakova s pomocu ASCII tablice. Sifrarnik
konverzije, kodna stranica, definira zapis svakog znaka putem binarnog broja sirine osam bitova =
bajt. Bajt (byte) je kolicina memorije upravo dostatna za cuvanje podatka o slovu, znaku ili malome
broju. ASCII tablica moze interpretirati 0 — 255 brojeva, a za to se koristi svega jedan bit resursa
racunala. Danas se koriste kodne tablice koje upotrebljavaju vise od jednog bita resursa racunala.
Jednu od takvih tablica ¢ini UNICODE/UTFS8 standard kojim se moZe interpretirati ¢ak 128.000
znakova (viSe od 135 modernih 1 izumrlih pisama) (prilagodeno prema
https://simple.wikipedia.org/wiki/ASCII).

Kako slova i znakova u svim svjetskim jezicima ima daleko vise od 256, a danasnje moguénosti

racunalima dozvoljavaju 'rastrosnost' da za zapis znakova mogu potrositi i viSe od jednog bajta -
danas se ¢esce koristeidruge 'bogatije' kodne tablice. Jedna od njih je ISO 8859-2 koja se koristi npr.
za prikaz ispravnih slova na internetskim stranicama ili u e-posti za razlicite istocnoeuropske
jezike, ukljucujudi 1 hrvatski jezik. Drugi se jezici koriste drugim kodnim stranicama pa tako e-
posta napisana na racunalu koje se koristi jednom kodnom stranicom, kada je otvorena na drugom
racunalu u zemlji koja se koristi drugom kodnom stranicom, hrvatska slova nece prikazivati
ispravno. Stoga je za ispravan prikaz slova izmedu razlic¢itih ra¢unala vazno razumjeti koristenje 1

prebacivanje izmedu razli¢itih kodnih stranica.
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Kako ne bi dolazilo do ovakvih problema u prikazu znakova razli¢itih jezika danasje uobicajeno
koristiti se univerzalnom kodnom stranicom Unicode UTF (ISO medunarodni standard) koja
sadrzava gotovo sve moguce znakove koje je bilo kojim svjetskim jezikom uopce mogucée napisati.
Kodne stranice se mogu podijeliti na dvije glavne skupine: jednobajtne 1 viSebajtne (jednobajtne
koriste samo jedan bajt za svaki znak, dok visebajtne koriste vise od jednog bajta po znaku).
Unicode UTF je dvobajtna kodna stranica, ali mozZe se prosiriti na vise bajtova po znaku (npr. UTF-

8 koristi 8 bita i dans je naj¢esce koristena kodna stranica).

1.2.6  Kakoracunalo interpretira slikovne zapise

Digitalnu fotografiju (snimljenu ili skeniranu) ¢ine pikseli (od engl. picture element). Piksel ili
dot (engl. dot, tocka) najsicusniji je djeli¢ fotografije (u slucaju velikog povecanja djelica slike vidi
ga se kao kvadrati¢ homogene svjetline i broja boje, a definira ga jo$ i njegova pozicija u slici. Ta tri
podatka (pozicija, svjetlina i boja), prevedena u binarni niz brojeva, dovoljna su za cuvanje i prikaz

digitalne informacije o bilo kojoj slici (Slika 1-5.).

g8

|

Slika 1-5. Piksel - najmanyji djelié slike.
Gustoca 1 broj piksela (to¢aka) te broj mogucih boja odreduje kvalitetu fotografije i oznacava se

kao DPI (engl. dots per inch); $to je veci DPI fotografije to je ona vece 1 kvalitetnije razlucivosti.
Fotografije ucitane s interneta obi¢no su slabije razlucivosti (72 — 100 DPI), $to je dovoljno za
optimalan prikaz na monitoru, ali premalo za kvalitetan ispis na pisacu (za ispis fotografija
optimum je 300 DPI). Stoga o tome treba voditi ra¢una kada se stvaraju dokumenti koji sadrzavaju
fotografije namijenjene ispisu. Fotografija koja je pocetno niske razlucivosti jednostavno nema
informacije o detaljima -1 iz nje je nemoguce postici kvalitetu one s visokom razluéivosti jer se

informacija ne moze stvoriti iz nicega.
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GIF

BINARNI

000000 01000111 01001001 01000110 00111000 00111001 01100001 01001100 00000000
000008 01001100 00000000 01110000 00000000 00000000 00100001 11111001 00000100
000016 00000001 00000000 00000000 11111111 00000000 00101100 00000000 DO000000
000024 00000000 00000000 01001100 00000000 01001100 00000000 10000111 11111111
000032 11111111 11111111 00000000 00000000 00000000 11101111 11101111 11101111
000040 10111101 10111101 10111101 10010100 10011100 10010100 10111101 10100101
000048 10101101 01000010 01011010 01010010 10011100 10011100 10100101 10011100
000056 10101101 10101101 01000010 01000010 01000010 01100011 00101001 01000010
000064 11001110 11010110 11010110 00001000 00110001 00110001 11101111 10100101
000072 10110101 01100011 01001010 01010010 00001000 00001000 00011001 11000101
000080 11001110 11000101 10001100 01110011 01011010 11100110 11011110 11100110
000088 01100011 00001000 01001010 10001100 11100110 11100110 10010100 10011100
000096 11100110 01101011 01101011 01101011 10101101 00001000 00010000 00000000
000104 00100001 00011001 00110001 00110001 00110001 01101011 10100101 01011010
000112 10011100 00110001 01101011 10101101 11011110 10001100 10101101 01111011
000120 01011010 01101011 00011001 11101111 00101001 00011001 11101111 10101101
000128 11011110 01100011 01101011 00011001 11000101 00101001 00011001 11000101
000136 00011001 00101001 00011001 10011100 00010000 01101011 11011110 00010000
000144 01101011 10011100 01011010 11101111 01101011 11001110 11011110 11101111
000152 01011010 11011110 11101111 01011010 01011010 01101011 11001110 01011010
000160 11101111 00010000 11011110 00101001 11001110 11011110 00101001 11001110

Slika 1-6. Binarna informacija u zap1su fotografije. Svaki piksel fotorafije sadrzava sva tri d1]e1a
infomacije, a ta je informacija zapisana u binarmom obliku. Slika prikazuje dio binarnog zapisa
djeli¢a logotipa FBF-a (zeleni okvir). (crtez iz vlastite kolekcije)

1.2.7 Kakoracunalo interpretira zvu¢ne zapise

Digitalna glazba sastoji se od zapisa nazvanih sampleovi. Sample ¢ini visinu signala (amplitudu)
u jedinici vremena 1 predstavlja najmanji djeli¢ zvuka (slicno kao $to je to piksel u definiciji
digitalne fotografije). Za digitalno spremanje zvuka svaki se sample prevodi u binarni broj koji uz
podatak o amplitudi moze rekonstruirati zvu¢ni zapis (Slika 1-7.). Gustoca 1 nacin kodiranja
sampleova (u vremenskom intervalu jedne sekunde) omogucuje postizanje boljih ili losijih
zvuénih zapisa, a veli¢ina koja odreduje kvalitetu zvu¢nog zapisa naziva se bitrate (mjernajedinica
je kilobit u sekundi, kbit/s). Primjerice, kvaliteta zvuka s radija obi¢no je 96 kbit/s, dok je ona s
kvalitetnog CD medija 192 kbit/s. Sampleovi se mogu kodirati na razli¢ite na¢ine (npr. PCM,
ADPCM ili mp3), a osim razlika u na¢inu kodiranja danas postoje i razliciti formati datoteka za

digitalnu glazbu (npr. MP3, WAV ili FLAC).

Kodirani val zvuka

ST

0 15 2.0 15 2.0 3.0 4.0 3.0 0
Amplituda

Slika 1-7. Sekvenca zvucnog vala. Binarni zapis zvucnog podatka o sampleovima i amplitudi
signala u djeli¢ima sekunde 0, 1.5, 2.0, 1.5, 2.0, 3.0, 4.0, 3.0, 0.
(izvor: https://en.wikipedia.org/wiki/Digital audio)
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1.3  Fizicki dijelovi racunala - strojna oprema (engl. hardware)

131 Mati¢naploca

Mati¢na ploca (engl. motherboard) unutarnji je dio rac¢unala, glavna provodnicka ploca s
poluvodickim elementima, integriranim krugovima, konektorima i procesorom koja omogucuje
komunikaciju izmedu ostalih dijelova strojne opreme u ra¢unalu, te stoga performanse i
mogucnosti racunala znacajno ovise 1 0 mati¢noj plo¢i. Jedan od najvaznijih dijelova mati¢ne ploce
jest sabirnica. Sabirnicom protjecu svi podaci te tako komponente medusobno komuniciraju.
Brzina sabirnice mjeri se u MHz-ima (megahercima). Sto je njezina brzina veéa, to se istodobno
moZe prenijeti viSe podataka.

Ona sadrzava leziste za procesor, utore za spajanje memorijskih RAM plocica, komponenti
poput PCI Express (PCle) kartica (za modem, mreZznu karticu, graficku karticu, SSD disk, audio
karticu, itd.), te konektore za priklju¢ivanje ¢vrstog diska (SATA i M.2 su danas dva najcesca tipa
konektora za ¢vrste diskove), ili npr USB uredaja.

Cipset je glavni dio mati¢ne ploce koji veze sve ostale dijelove s procesorom te centralnom
procesoru (CPU) salje informacije iz ostalih dijelova. Mati¢ne ploce se dijele na razlicite vrste,
ovisno o vrsti procesora koji podrzavaju, vrsti sabirnice koju koriste i drugim karakteristikama, a
mogu se kupiti u razli¢itim formatima, kao §to su ATX, MicroATX 1 Mini-ITX.

North Bridge

(ispod pasivnog hladnjaka) SATA konektori

CMOS baterija

IDE konektori
Haponski konektor

South Bridge

Slotovi (utori) za

RAM memoriju Floppy konektor

PClI slotovi

BIOS
Socket
(leziste za
procesor)

Utor za LAN AGP slot

(mreznu) kartu

USB prikljuéci

Konektori za periferije
M i Tastatura

Legacy konektori Konektori za
Serijski i paralelni integrisani zvuéni &ip

Slika 1-8. Maticna ploca racunala. Prikazani su konektori 1 utori u koje se povezuju racunalne
komponente. (prema https://Izvikascom.wordpress.com/2015/11/16/functions-of-computer-
hardware-components/)

1.3.2 Centralni procesor (CPU)

Procesor - centralna procesorska jedinica jest elektronicka komponenta izradena od
minijaturnih tranzistora na jednom ¢ipu (poluprovodni¢kome integriranom sklopu). Prvi
procesor, Intel 4004, proizveden je 1971. godine 1 mogao je istodobno zbrajati i oduzimati

informacije $irine tek Cetiri bita.
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Procesor izvodi osnovne aritmeticke, logicke, kontrolne 1 I/O operacije racunala. Pod imenom

procesor najcesce se misli na centralni procesor (CPU). On je srce svakog racunala, no nije i jedini

procesor u racunalu. Procesor imaju 1 graficka kartica (procesor GPU), zvuc¢na kartica i neki drugt

dijelovi. Procesor CPU obraduje 1 izvrsava strojni (binarni) kéd koji mu govori $to treba raditi.

Jedini jezik njemu razumljiv jest strojni jezik. Procesor radi u tijesnoj suradnji s RAM memorijom,

svi su mu podaci u njoj brzo dostupni i stoga je bitno RAM memorije imati $to vise jer je CPU onda

dostupnije mnogo vise podataka.

Glavne karakteristike procesora jesu:

Brzina - usporedive su samo unutar iste vrste procesora (npr. Intel procesori
generacije x86 ne mogu se izravno usporedivati s procesorima tvrtke AMD).
Frekvencija (takt, engl. clock rate) (npr. 2,4 GHz) - unutarnja brzina rada procesora -
vrijeme izmedu sposobnosti procesora da obradi jedan ciklus racunanja u odnosu na
sljedeci. To vrijeme — proteklo izmedu prethodnoga i sljedeceg ciklusa racunanja -
naziva se radni takt rada ra¢unala i prikazuje se u GHz.

Integer rate — sposobnost procesora da odjednom iizravno ra¢una s uzim ili §irim

paketima informacije:

o 8-bit CPU -izravno ra¢una s 256 bitova u jednome ciklusu (2%)

o 16-bit CPU -izravno ra¢una s 65536 bitova u jednome ciklusu (2'°)

o 32-bit CPU -izravno racuna s 4 x 10° bitova u jednome ciklusu (23?)

o 64-bit CPU -izravno racuna s 1,8 x 10'° bitova u jednome ciklusu (2¢*) - danas

vedina ra¢unala koriste ovo nacelo.

Broj jezgri (dvojezgreni, Cetverojezgreni...) da bi se dodatno pojacao rad racunala -

danas se koriste vi§ejezgreni procesori.

Arhitektura CPU -nacin kako je procesor konstruiran - ovisna je o proizvodacu te

procesori razlicite arhitekture nisu medusobno usporedivi niti izmjenjivi. Tako, npr.

razlikujemo arhitekture procesora:

1) procesori visokih brzina i radnih znacajki na racun potrosnje struje (za Windows, Mac,

UNIX..):

o Intel x86: npr. Intel Core 15, Intel Core 17 (stolna racunala, posluziteljska
racunala)

o AMD: Ryzen 5 (stolna racunala, posluziteljska racunala)

2) procesori manjih brzina, uz naglasak na stednju potrosnje baterije (za OS Android, 10S):

o ARM: Qualcomm Snapdragon 1 MediaTek Dimensity (procesori u mobilnim

telefonima, tabletima).
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Osim centralnog procesora (CPU) u racunalu, postoje 1 graficki procesori (GPU) koji su
odgovorni za prikazivanje grafike i videa (npr. Nvidia GeForce 1 AMD Radeon u stolnim
racunalima, prijenosnim ra¢unalima iigra¢im konzolama).

Zadnjih se godina razvijaju jos novije vrste procesora: Neuronski procesori - za obradu podataka
1z podrudja umjetne inteligencije 1 strojnog ucenja, te Quantum procesori koji koriste kvantno

mehanicke principe za obradu podataka.

1.3.3 ROMIBIOS

ROM (engl. Read Only Memory) je memorijski ¢ip koji sadrzi osnovni program koji se podize
prilikom ukljuéivanja racunala. Uklju¢ivanjem tipke na ra¢unalu, ROM program prvo ocitava
postavke iz BIOS (uz BIOS (engl. Basic Input/Output System) ¢ipa, te zapocinje svoje ucitavanje u
RAM radnu memoriju ra¢unala. On pocetno povezuje komunikaciju svih dijelova racunala,
provjerava ispravnost svih komponenti te u kona¢nom koraku pokrece ucitavanje operativnog
sustava (npr. Windowsa), ¢ime rac¢unalo postaje spremno za rad (Slika 1-9.). ROM se ne brise
gasSenjem racunala. Novaracunala umjesto BIOS-asadrze UEFI (engl. Unified Extensible Firmware

Interface) ili ¢ak odmah podizu OS sa ROM-a.

[ PROVIERA, POVEZIVANIE ] BOOT

ROM [OS (Windows) ]
[INPUT, CPU, HDD, RAM, OUTPUT ‘ [HDDl/CDROM... ]

BIOS.

UKUUCIVANJE

CMOS Setup Utility - Copyright (C) 1984-1999 Award Software

Standard CMOS Features » Frequency/Uoltage Control
Advanced BIOS Features Load Fail-Safe Defaults
Advanced Chipset Features Load Optimized Defaults
Integrated Peripherials Set Supervisor Password
Power Management Setup Set User Password

PnP/PCI Configurations Save & Exit Setup

PC Health Status Exit Without Saving

T4 Fie : Select Item
Save & Exit Setup

ime, Date, Hard Disk Type...

programa kojije trajno zapisan u BIOS ¢ipu. Neke se postavke BIOS-a mogu mijenjati na pocetnom
zaslonu pri podizanju racunala (BIOS Setup koji se poziva pritiskom tipke F2 ili Del pri
ukljucivanju racunala). (iz vlastite kolekcije)

134 Prilagodavanje BIOS-a

Ponekad je u BIOS-u nuzno prilagoditi osnovne postavke podizanja racunala, npr:
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e postaviti boot redoslijed ¢itanja ¢vrstih diskova s kojih se podiZze operativni sustav

(CD—-HDD1—-»>HDD2—-USB...). Ako taj redoslijed nije ispravan racunalo se ne moze
podiéi u Windowse jer ne zna odakle ¢e pokrenuti operativni sustav ijavlja gresku.

e postavitiizvor slike priklju¢enog monitora, ako je na mati¢noj ploci ugradeno vise od
jedne graficke kartice (npr. onboard VGA graficka kartica na maticnoj plocii

PClexpressnaknadno ugradena graficka kartica)

¢ nakon instalacije novoga ¢vrstog diska - prilagoditi njegovo prepoznavanje i

postavke.

Za pristup u BIOS postavke (Slika 1-10.) — pri ukljucivanju racunala treba na tipkovnici
pritisnuti tipku F2 ili DEL (to je obi¢no naznaceno na zaslonu odmah po ukljucivanju racunala). Pri
mijenjanju postavki treba biti oprezan jer ako se nesto postavi krivo, racunalo se ne¢e moc¢i podi¢i.

Tu moze pomoc¢i odabir opcije 'Load optimized defaults'.

CMOS Setup Utility - Copyright (C) 1984-2008 Award Sof tware
Advanced BIOS Features

» Hard Disk Boot Priority [(Press Enter)
First Boot Device [CDROM]
Second Boot Device [Hard Disk] Menu Level
Third Boot Device [CDROM]
Boot Up Floppy Seek [Disabled] Select Hard Disk Boot
Boot Up Num-Lock (On) Device Priority
Password Check [(Setup]
HDD S.M.A.R.T. Capability [Disabled]
Limit CPUID Max. to 3 [Disabled]
No-Execute Memory Protect [Enabled)
CPU Enhanced Halt (C1E) [Disabled]
C2/C2E State Support [(Disabled]
x C4/C4E State Support Disabled
CPU Thermal Monitor 2(TMZ2)[Disabled]
CPU EIST Function [(Disabled]
Virtualization Technology [Enabled]
Delay For HDD (Secs) (el
Full Screen LOGO Show (Enabled]
Init Display First [PCI]

Use the mouse to drag or keyboard to navigate to decide the boot priority.

Tise:Move Enter:Select +/-/PU/PD:Value F10:Save ESC:Exit Fi:Genmeral Help
FS:Previous Values F6:Fail-Safe Defaults F?7:0ptimized Defaults Boot Henu(F8) Default (Fs)

Slika 1-10. Lijevo: Osnovne postavke BIOS-a. Prilagodavanje redosljeda ocitavanja ¢vrstog diska
(boot  priority)(iz vlastite kolekcije). @ Desno: Prikaz UEFI sucella  (prema:
https://www.easeus.com/partition-manager-software/uefi-vs-bios.html)

U odnosu na BIOS, UEFI ima niz prednosti u odnosu na BIOS, (ve¢i kapacitet za pohranu

podataka, graficko sucelje, sigurnosne znacajke i podrsku za viSestruke operativne sustave).

135 Radnamemoria (RAM)

RAM (Random Access Memory) je memorija racunala koja je procesoru brzo dostupna za
programe koji se trenutno izvode. Sto je ve¢i kapacitet RAM-a (Gb) te njegova brzina (MHz) to ¢e
racunalo brze raditi jer ¢e veca koli¢ina podataka biti brzo dohvatljiva, no bolje performanse
racanala ovisei o drugim komponentama (npr. CPU).

RAM je ¢ip s memorijskim poljima konstruiran na nacelu kondenzatora koji, dok je racunalo
pod naponom, ¢uvaju zapisanu informaciju. Ta je memorija nepostojana — dakle, informacija se
¢uva samo dok je rac¢unalo ukljuc¢eno u struju.

RAM se na ra¢unalu moze nadograditi RAM plo¢icama (DIMM moduli, na mati¢noj plo¢iima 2

-4 utora) 1 poZeljno ga je imati §to vise, ali ovisno o operativnom sustavu njegova je maksimalna
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iskoristivost ogranicena. Dakle, nije moguce nadograditi RAM s vi§e memorije nego to operativni
sustav dopusta:
e 32bit OS (Windows XP) - moze iskoristiti najvise 4 Gb RAM (~3,2 Gb)
o 64bit OS (Windows 101li 11) - ovisno o OS moze iskoristititi 8 - 192 Gb.
Nadogradnja je moguéa samo istom vrstom RAM modula (Postoje razlicite vrste RAM, npr.
DDR2, DDR3, DDR4 ili DDRS). Danas za ugodan rad na racunalu sa 64bit Windows 10 ili 11

operativnim sustavom treba barem 4- 8 Gb RAM.

Slika 1-11. RAM je sastavljen od memorijskih polja koja cuvaju brzo dostupne podatke. Koli¢inu
RAM-a uracunalu lako je moguée nadograditi odgovaraju¢im modulima koji se umec¢u u 2-4 utora
na maticnoj ploci racunala. (iz vlastite kolekcije)

136 Grafickakartica (VGA)

Graficka kartica (Slika 1-12.) komponenta je koja na racunalu generira i odvodi sliku na monitor

ili vanjski zaslon (npr. projektor ili TV). Moze biti integrirana na mati¢nu plocu, ili vanjska -
ukopcana u PClexpress utor (engl. slot) na maticnoj ploci. Graficka kartica ima tri glavne
komponente: graficki procesor (GPU, odgovoran za generiranje slike), video memoriju (pohranjuje
podatke o slici) 1 RAMDAC ¢ip (pretvara digitalne signale u analogne signale koje moze prikazati

monitor).
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Slika 1-12. VGA (Grafi¢ka kartica) (iz vlastite kolekcije)

Danas postoji vise izvedbi konektora kojima je vanjski monitor moguée povezati na graficku
karticu, a neki se od njih prestaju upotrebljavati:

e VGA (engl. Video Graphics Array) je jos uvijek popularan najstariji i najceséi konektor
za graficke kartice, ali se postupno zamjenjuje modernijim konektorima. Ovaj
konektor je analogni, $to znaci da prenosi signale u obliku elektri¢nih, a ne digitalnih
signala. Zbog analogne prirode, kvaliteta slike opada s pove¢anjem rezolucije, $to ga

¢ini manje pogodnim za moderne monitore s visokom rezolucijom

e DVI (engl. Digital Visual Interface) je digitalni konektor koji prenosi digitalni signal.
Superiorniji je od VGA jer pruza bolju kvalitetu slike 1 zvuka. DVI-I verzija podrzava i
analogni 1 digitalni prijenos

e HDMI (engl. High-Definition Multimedia Interface) je digitalni konektor visoke
razlucivosti. HDMI konektor je najnoviji i najpopularniji konektor za graficke kartice,
posebno zbog svoje sposobnosti prijenosa multimedijalnog sadrzaja (slika i zvuk)

putem jednog kabela 1 podrske za visoke rezolucije (4K 1 vise).

e DisplayPort je digitalni konektor dizajniran za prijenos videozapisa u vrlo visokim

razlucivostima i popularan je medu profesionalnim korisnicima.
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TN - X =
o= WT\33333333 - |
S-VIDEO DVI-I VGA
Video In Video Out  (digitalni, visoka (analogni, zastarijeva)
(VIVO), TV out kvaliteta)

COMPONENT VIDEO

Component video HDMI Display port

(RCA connector, zastario) (digitalni audio/video interface) (najmoderniji, unatrag kompatibilan s VGA, DVI i HDMI)

Slika 1-13. Konektori na grafickim karticama. Klasican konektor VGA zastarijeva. Danas je na
racunalnim monitorima cesto u upotrebi DVI konektor. Mnogi televizori imaju 1 ostale tipove
konektora te je pomoc¢u njih moguce sliku s racunala prikazivati npr. na novijim TV uredajima.
Neki su konektori jednosmjerni (VGA, DVI), dok drugi prenose sliku u oba smyjera; stariji tipovi
prenose samo sliku, dok noviji 1 sliku 1 zvuk (HDMI). (1z vlastite kolekcije)

1.3.7 Zvucnakartica (audio/sound card)

Zvu¢énakartica je komponenta koja omogucuje ulaziizlaz zvu¢nog (audio) signalauiizracunala

(npr. mikrofon i zvuénici).

Slika 1-14. Zvuéna kartica. MoZe imati minimalno tri, a skuplje kartice imaju ¢ak 1 vise raznobojnih
konektora.(prema https://en.wikipedia.org/wiki/Sound_card)
To je kartica (Slika 1-14.) ukopcana u PCle utor u mati¢nu plo¢u i njezina je svrha da s pomocu

sklopa koji se naziva digital-to-analog converter (DAC) pretvara zvu¢ni signal u ovim smjerovima:
e digitalnisignal (racunalo) -> analogni (zvuc¢nik)
¢ analogni (mikrofon) -> digitalni signal (ra¢unalo).
U nju je moguce ukopcati razne vanjske komponente, a vrste priklju¢enih komponenti ovisne

su o boji ulaznoga/izlaznog analognog konektora od kojih su tri najvaZznije: ruzicasta (mikrofon),

plava (ulaz zvuka, npr.izelektrAic¢ne gitareisl.), te zelena (izlaz na pojacaloili zvué¢nik) (Slika 1-15.).
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Noviji prikljucak je USB-C audio, koji omogucuje prikljucivanje zvu¢nih uredaja na racunalo

putem USB-C porta.

Audio
Pink Analog microphone audio input (mono or stereo) 3.5mm TRS
Light blue Analog line level audio input 3.5mm TRS
Lime green Analog line level audio output, front stereo (speakers or headphones) 3.5mm TRS

Slika 1-15. Boje konektora na zvucnoj kartici

Zvucne kartice se mogu razlikovati po kvaliteti zvuka, broju kanala 1 podrsci za razlicite
tehnologije. Naprednije zvucne kartice imaju viSe kanala, §to omogucuje surround zvuk.
Razlikujemo integrirane zvucne kartice na mati¢nim plo¢ama 1 eksterne DAC-ove koji

poboljsavaju kvalitetu zvuka.

138 Ulazno/izlazna (I/O)jedinica (engl. port)

Ulazno/izlazna jedinica vanjski je fizi¢ki prikljucak (engl. interface) izmedu dvaju rac¢unala ili
maticne ploce racunala i perifernog uredaja poput misa, USB ¢vrstog diska, monitora 1 sli¢no).
Takva jedinica moze biti i dio programske opreme, tj. virtualna priklju¢na tocka.

Fizicki je vidljiva kao utic¢nica 1 konektor koji na fiksnoj strani moze biti ‘muskoga’ ili cesce
‘Zenskog’ tipa. Ovisno o prijenosu signala, ulazno/izlazne jedinice dijelimo na:

o serijske (engl. serial port) - serijski prijenos informacije jedan bit za drugim (sporo),
no manje je podlozan smetnjama i ¢esce se koristi kod prijenosa podataka na vece
udaljenosti, kao $to je USB prikljucak ili prijenos putem mreze

o paralelne (engl. parallel port) - viSestruki (paralelni) prijenos informacija (brzo),

podlozniji smetnjama

Ovisno o nacinu instalacije na ulazno/izlaznu jedinicu priklju¢enog uredaja, dijelimo ih na:
e plugand play (PnP port) - uredaj je u funkciji odmah po ukapcanju (npr. USB)

¢ non PnP port - u funkciji je tek nakon resetiranja ra¢unala.

=N AN

Type A Micro B Type C

PS/2 port Serial port VGA port Paralel port Firewire USBA, B, C Thunderbolt
*TIPKOVNICA * BAR CODE * monitor * BAR CODE * BAR CODE * USB-C isti priklju¢ak kao * extHDD, DVD...
M3 printer * LCD projektor printer printer Thunderbolt (40Gbit/s)

* analizator * printer

* vanjski uredaji

Slika 1-16. Tipovi fizickih prikljucaka. Neki su prikljucci sli¢nog oblika, ali nisu iste namjene, pa
kada pokusavamo prikljuciti vanjski uredaj treba paziti na njihovu razliku, da se ne ostete
konektori. Na primjer, serijski prikljucak za prikljucivanje vanjskog analizatora muskog je tipa
(ima nozice), dok je VGA prikljucak za monitor Zenskog tipa — ima utore. Firewire, USB 1
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Thunderbolt omogucavaju iznimno velike brzine prijenosa podataka, a USB i Thunderbolt dijele
potpuno isti prikljucak. (iz vlastite kolekcije)

ThunderboltiUSB priklju¢ci omogucuju brzi prijenos podataka izmedu uredaja, ali se razlikuju
po brzini i namjeni. USB 3.0 mozZe posti¢i brzinu prijenosa do 5 Gb/s, dok noviji USB-C 1
Thunderbolt 3 prikljuc¢ei omogucéuju brzine do 40 Gb/s, $to ih ¢ini idealnim za zadatke koji
zahtijevaju prijenos velike kolicine podataka, poput prijenosa videozapisa visoke rezolucije.
Thunderbolt prikljucci su ¢esto skuplji, ali pruzaju dodatne mogucnosti, kao $to je povezivanje s

viSe uredaja istovremeno putem jednog porta.

Ulazno/izlazne jedinice se mogu klasificirati 1 prema vrsti signala koji prenose (npr., digitalnog
ili analognog signala), ili prema brzini prijenosa podataka (obi¢no izrazZena u bitovima u sekundi,
bps). Danas postoji viSe razli¢itih specifi¢nih priklju¢aka kao $to su HDMI, DisplayPort,

Thunderbolt, M.2 koji omogucavaju velike brzine prijenosa podataka.

139 Cvrstidisk (hard disk, HDD)

Cvrsti disk je uredaj za pohranu podataka, smjesten je u kuéistu racunala i povezan s IDE ili
SATA kontrolerom na maticnoj ploci, ali moze biti prikljucen i kao vanjski uredaj. Tada je povezan
na neki od I/O priklju¢aka (npr. na USB ili firewire prikljucak). HDD se sastoji od jedne ili vise
rotirajucih magnetskih ploca koje ¢ita/pise magnetska glava (Slika 1-17.).

Primarna karakteristika HDD jest kapacitet i njegove radne znacajke (Slika 1-17.). Kada se
govori o kapacitetu, nazivni kapacitet ne mora odgovarati stvarnom kapacitetu HD budu¢i da on
ovisiionacinu pakiranja podataka (npr. o formatu diskovne particije), $to pak ovisi o operativnom
sustavu 1 nacinu predpripreme (formatiranja) diska. Predpriprema organizacije podataka
(formatiranje particije u datote¢ni sustav, engl. filesystem) moze biti u obliku FAT32 ili NTFS
(Windows), HFS+ (Apple rac¢unala), NFS (mrezni diskovi) ili neki drugi, a svaki od moguéih nacina

ima neke prednosti ili ograni¢enja ovisno o vrsti racunala, operativnom sustavu ili namjeni:

e Veli¢ina datoteke 1 particije: FAT32 je ogranicen na veli¢inu datoteke od 4 GB1
veli¢inu particije od 2 TB. NTFS, HFS+, ext4 1 XFS ne ogranicavaju veli¢inu datoteka,
ali ogranic¢avaju veli¢inu particije.

e Napredne znacajke: NTFS, HFS+, ext4 1 XFS podrzavaju napredne znacajke kao $to su
kompresija podataka, enkripcijaijournaling.

e Podrska operativnih sustava: FAT32 je podrzan od strane svih operativnih sustava.
NTES je podrzan samo od strane Windowsa. HFS+je podrzan samo od strane Apple

racunala. ext4 1 XFS su podrzani od strane Linux distribucija.

Prema najnovijim informacijama, Microsoft radi na novom datotecnom sustavu Resilient File
System (ReFS) kao datotecni sustav za boot particiju operativnog sustava Windows 11 1 buduceg

Windows 12.
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Razlika izmedu nazivnog i stvarnog kapaciteta diska ovisno o datote¢nom sustavu, nastaje zbog
razli¢itih nac¢ina na koji su organizirani podaci na disku. Na primjer, FAT32 sustav kreira tablicu
alokacije datoteka (FAT) koja sluzi za pracenje slobodnog 1 zauzetog prostora na disku 1 ona
zauzima odredeni prostor na disku, §to smanjuje stvarni kapacitet diska. NTFS sustav, s druge
strane, koristi napredniji na¢in organiziranja podataka - Master File Table (MFT). MFT tablica se
nalazi na pocetku diska 1 sadrzi informacije o svim datotekama i direktorijima na disku. MFT
tablica je obi¢no veca od FAT tablice, $to znaci da NTFS filesystem zauzima viSe prostora na disku

od FAT32 filesystem.

Razlika u interpretaciji decimalnog i binarnog zapisa kapaciteta
REKLAMIRA SE OCEKUJE SE OCITAVA SE
Oznaka Bajtova (bytes) Bajtova (bytes) Razlika Windows/ Linux macOos 10.6+
100 GB| 100 000000 000( 107 374 182 400 7,37% ::'i g: 100 GB
1TB| 1000 000000000| 1099511627776 9,95% gg;’ gg 1 ggg gg

Track divided
into sectors

Read/write head

Arm motion

Disk motion

Slika 1-17. Znacajke 1 grada ¢vrstih diskova. Nazivni kapaciteti HD mogu biti primjerice 100Gb -
250Gb - 500GDb - 1000Gb (1Tb) i vise, dok stvarni kapacitet HD-a kako ga vidi OS je moZe biti manji
od deklariranog (prema https://en.wikipedia.org/wiki/Hard_disk_drive)

1.3.10 Virste ¢vrstih diskova

Prema tehnologiji izrade priklju¢ka (kontrolera) i brzini propusnosti podataka, starija
tehnologija omogucavala je povezivanje ¢vrstog diska na IDE kontroler mati¢ne ploce (paralelni
prijenos podataka), dok novija tehnologija ima drugacije, tj. SATA ili jo$ brze SATA2 kontrolere
(serijski prijenos podataka, do 3 Gbit/s). Postavke konfiguracije ugradenih c¢vrstih diskova
prilagodavaju se u BIOS-u (ili UEFI-u) te je pritom potrebno ispravno odrediti njihov slijed ¢itanja
prilikom uklju¢ivanja racunala kako bi BIOS znao odakle ¢e pokrenuti podizanje operativnog
sustava. Tako na istom ra¢unalu mozemo imati vi§e operativnih sustava (npr. i0S, Windows,

Linux), akoji éemo OS pokrenuti ovisi o nasoj zeljii postavkama redoslijeda ¢itanja ¢vrstih diskova.
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IDE (ATA, ATA2, ATA3 - Ultra ATA) SATA, SATA2 - Serial ATA SSD nerotirajuci flash diskovi
®  ugraduju se dva diska po kanalu * jedan disk po kanalu . .
) * vrlo velike brzine
®  paziti na master/slave *  vece brzine
*  preklopnici na disku i postavke u BIOSu SSD disk

Slika 1-18. Vrste ¢vrstih diskova i njihovih prikljucaka (kontrolera).(iz vlastite kolekcije)
Prema najnovijim informacijama, tvrtka Western Digital je predstavila novu tehnologiju

nazvanu OptiNAND koja integrira ugradeni iNAND flash pogon na glavnu plo¢u HDD-a. Takoder,
ista tvrtka je predstavila 1 prvi 20TB tvrdi disk koji integrira iNAND UFS ugradeni flash pogon

(EFD) kako bi poboljsao performanse, pouzdanost i kapacitet.

1311 Ostalimedijiza cuvanje podataka

Osim ¢vrstih diskova koji podatke ¢uvaju na rotirajuéem magnetskom mediju, danas postoje 1
¢vrsti diskovi tipa SSD (Solid State Drives, SSD) koji nemaju pokretnih dijelova ve¢ koriste
poluvodicke memorije za pohranu podataka, stoga su puno brzi, trajniji, ali i skuplji.

Cesto se koriste i neki drugi vanjski mediji za spremanje i éuvanje podataka:

e USB memorijaili SD kartica (engl. Flash Memory Storage)
o opticki diskovi: koji mogu biti samo za ¢itanje (engl. read only) ili ¢ak visestruko
pisanje i ¢itanja (engl. rewritable)

e CD/DVD
e CD/DVD-RW (rewritable DVD) - mediji koji se mogu vise puta brisatiisnimati

¢ Blu-Ray (5 X kapacitet DVD).

U ostale medije mozemo ubrojiti 1 Cloud storage — spremanje podataka na internetskim
servisima u 'oblaku' - npr. Dropbox ili Google Drive. Gdrive je posebno pogodan jer svakome s

otvorenim Gmail ra¢unom dodjeljuje besplatni prostor za spremanje podataka (15 Gb).

1312 Tipkovnica (QWERTY/ QWERTZ)

Jedan od perifernih uredaja jest i tipkovnica koja se s mati¢cnom plo¢om povezuje putem PS2 ili
putem USB prikljucka.

Za optimalno koristenje mogucnosti tipkovnice vazno je poznavati organizaciju tipki.
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Na tipkovnici tako nalazimo sljedece grupe tipki:

¢ Funkcijske tipke (F1-F12): ovisno o programu u kojem se nalazimo, one imaju neke

unaprijed zadane funkcije, a neki programi omogucavaju da se dodatne funkcije

mogu 1 proizvoljno odrediti, ali ne za sve F tipke (npr. tipka F1 uvijek poziva prozor

Help - neovisno o programu u kojem se nalazimo).

e Specijalne tipke:

O

@)

O

PrntScreen —uslikavanje (engl. screenshot) trenutnog zaslona u memoriju
racunala, koje moZzemo zalijepiti npr. u Word-dokument

Pause/Break - prekida izvr$avanje nekih programa (npr. izvodenje dugotrajnih
queryja u MS Accessu)

Insert - naizmjeni¢no mijenjanje kursora (pozicije misa koji ocekuje upis)
Delete - brisanje teksta udesno

Home/End - prebacivanje na pocetak/kraj retka

Page up/down - na pocetak/kraj stranice.

Tipke za zakljucavanje:

Num lock -tipke s brojevima desnog dijela tipkovnice otipkavaju brojeve, a ako
je Num lock otkljucan, te tipke imaju funkciju strelica

Caps Lock - zakljucavaju tipke na VELIKA slova

Scroll Lock - zamrzavanje pomicanja zaslona u velikim koracima.

e Posebne tipke:

O

O

O

e}

Ctrl-tipka pritisnuta u kombinaciji s drugom tipkom ima posebnu funkciju
(npr. Ctrl + slovo C kopira obiljezeni tekst, itd.)

Alt-tipka pritisnuta u kombinaciji s drugom tipkom ima posebnu funkciju
(npr. Alt + slovo A selektira cijeli tekst)

AltGr - tipka pritisnuta u kombinaciji s tipkom koja na sebi ima vise od jednog
znaka (npr. tipka 'F' imaiznak '[') - omoguéuje unos tog drugog znaka, ili npr.
kombinacijom AltGr+V mozemo upisati znak '@".

Tab (tabulator) - pomice tekst udesno - za definiranu vrijednost.
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Function Keys S Special Keys LockKeys

T E bR E FRRREEEE = =
0] 23231332 3]3Q D Q)| =5 E) FE
Keys

e )
Saaaaaeaaaanam|Sos | ®a)
AR aanEEH - —
LR EE ) (O () k)
Eajsalenl e e CE R )G

Nomarks
ormal 5 . .

- Direction Keys Numeric Keypad
F1: Help Ins: Promjena kursora Tab: pomak
F2, DEL: BIOS NumLock: Zaklj. brojeve Alt: Alt+A, Alt+F4,Alt+S
F5: Refresh CapsLock: Zaklj. slova Ctrl: Ctrl+C, Ctrl+V, Ctrl+X
PrintScreen: ScreenShot AItGr: ARGr+V...

Pause/Break: Prekid

Slika 1-19. Obiljezja tipkovnice 1 neke korisne kratice (iz vlastite kolekcije)

1313 Ostalidijeloviracunala
13131 Uredajzaneprekidno napajanje (UPS)

Iako nije nuZan za rad rac¢unala, uredaj za neprekidno napajanje (engl. uninterruptible power
supply, UPS) imaju mnoga ra¢unala i analizatori. To je vanjski uredaj koji sadrzava bateriju visokog
kapaciteta, prikopcan je izravno na gradsku mrezu, a racunalo ili analizator na struju su spojeni
preko njega. Njegova je funkcija da osigura stabilan dotok struje i stabilan napon (220 - 240 V) do
spojenog uredaja u slucaju:

e kratkotrajnog nestanka struje
e oscilacija u padu naponu u gradskoj strujnoj mrezi
e izbojanapona (npr. u slu¢aju grmljavine).
Oscilacije napona ili nestanak struje mogu ostetiti racunalo, podatke ili analizator te se stoga

preporuca (a za analizatore 1 posluziteljska ra¢unala 1 zahtijeva) spajanje na struju putem UPS

uredaja.

Slika 1-20. UPS uredaji. Svojim izgledom podsjecaju na netipicno racunalo - ali obratite paznju da
nema prikljuc¢aka za CD/DVD ROM, USB1i sl.. UPS na ra¢unalo podsjec¢a samo izgledom! (iz vlastite
kolekcije)
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Pri odabiru UPS uredaja treba uzeti u obzir snagu ra¢unala ili analizatora koji ¢e se napajati, a
UPS uredaj mora imati dovoljno veliku bateriju da osigura napajanje racunala ili analizatora

tijekom vremena potrebnog za spremanje podataka i sigurno iskljucivanje uredaja

Uvod: Strojna oprema (hardware) i osnovni koncepti rada racunala 37



Uvod u informatiku

2 Programska oprema - operativni sustavi 1 pomo¢ni programi

Mario Stefanovié¢
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Glavni program koji pokrece racunalo, da bismo uopce mogli i$ta na njemu raditi, zove se
operativni sustav. Povijesno su se razvijali operativni sustavi koji su mogli primati instrukcije samo
putem naredbenog retka (npr. IBM/Microsoft DOS), ali kasnije su nadosli 1 operativni sustavi s
grafickim suceljem (GUI) te se poceo koristiti 1 mi$ koji je znatno pojednostavnio komunikaciju s
racunalom (Microsoft Windows, Apple macOS).

Danas postoje razli¢iti operativni sustavi, a Cesto se razlikuju prema moguénostima, namjeni,
cijeni, radnim znacajkama itd.

Na stolnim (engl. desktop) racunalima, prijenosnim ra¢unalima te posluziteljskim ra¢unalima

tako imamo sljedece operativne sustave:

e Microsoft Windows: 7, 8, 10, 11 (najsire u upotrebi, nisu besplatni)
¢ Linux: RedHat, Mandrake, Ubuntu (pouzdani, moé¢ni, besplatni, komplicirani)
¢ macOS: Sierra, Monterey, Big Sur (skupi, pouzdani, intuitivni).

Osim na rac¢unalima postoje razli¢iti operativni sustavi za mobilna ra¢unala (pametne telefone,
tablete 1 sl.), a te su razlike vise produkt korisnickih sklonosti i dizajna, a manje stvar radnih
znacajki i namjene:

e Android: Oreo 8.0, Pie9.0...12,13,14
e 10S:7,8...14,15
e Ostali: npr. Huawei HarmonyOS

e Windows Mobile (napusten je)
Operativni sustav upravlja sljede¢im dijelovima racunala (Slika 2-1.):

e memorijom
e procesorom - da izvrsizadane radnje
¢ podatkovnim sustavom - OS zna gdje su zapisi, kopira, brise

e korisnickim suceljem (graficko GUI sucelje ili komandnolinijsko CLI sucelje za

interakciju s racunalom)
e programima

e strojnom opremom —mis$, tipkovnica, pisa¢, zvucnici.
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Single core vs. Multi core

Word Web 5 Word Web
E-mail Antivirus -mai ivi
Processor Browser PrOCEsSOr E-mail Brovwser Antivirus

ROCESS
PROCESS
PROCESS
PROCESS

PROCESS

PROCESS

PROCESS

PROCESS

Qperating System Operating System

l | l

CPU Core CPU Core CPU Core

Slika 2-1. Upravljanje resursima 1 programima kod operativnih sustava koji podrzavaju
viSejezgrene procesore. Vise jezgara omogucuje brzu obradu veée koli¢ine zahtjevnih aplikacija. (iz
vlastite kolekcije)

Tesko je odrediti koji je OS bolji. To najcesce ovisi o sklonostima 1 navikama korisnika, njegovu
poznavanju rada u tom OS-u, te namjeni ra¢unala. Na primjer, profesionalci koji se pretezno bave
racunalnim (engl. desktop) izdava$tvom, dizajnom, uredivanjem fotografija, tiskom 1 sli¢no
najcesce ¢e odabrati macOS racunalo i tvrditi da je ono zbog svojih radnih znacajki i intuitivnosti
(usprkos tome $to je znatno skuplje) puno bolje od Windows ili Linux racunala. U uredima ¢emo
najcesce nadijeftinija Windows racunala s brojnim alatima koji olaksavaju uredski dio poslovanja,
kreiranje izvjestaja, izracune 1 sl. Najveci broj korisnika u svijetu koristi Windows (62 %), dok
macOS koristi oko 19 % korisnika. Linuxom, koji je besplatan, mocan 1 pouzdan, najvise se koriste
racunalni entuzijasti ili znanstvenici, ali zbog slabog poznavanja tog OS-a medu 'obi¢nim'
korisnicima i ograni¢eno dostupne podrske njime se koristi tek oko 3 % Sire populacije.

Tako prema razli¢itim kriterijima prednost pojedinog OS-a moZemo stupnjevati prema:

¢ namjeni (racunalno izdavastvo — uredska racunala: macOS — Widows — Linux)
e cijeni (macOS — Windows — Linux)

¢ dostupnosti programa (MS Office na svima, neki programi samo na svom OS-u)
¢ jednostavnosti upotrebe (macOS - Windows — Linux)

¢ mogucénostima prilagodavanja (Linux - Windows — macOS)

e izlozenosti hackerimaivirusima (Windows — macOS — Linux).

211 Korisnicko sucelje (engl. Userinterface, CLI/GUI)

OS ima zadatak da korisniku omoguéi i olaksa komunikaciju s ra¢unalom (zadavanje naredbi te
o€itavanje izvrienja instrukcija) (Slika 2-2.).

Prvo razvijeno sucelje bilo je CLI sucelje = Command Line Interface (npr. MS DOS) koje je
omogucavalo interakciju s racunalom jedino putem pisanja naredbiunaredbenom retku (korisnik
mora znati sintaksu komandi). Takav je na¢in interakcije za neke jednostavnije instrukcije i danas

najbrziidostupan je kroz CLI sucelja:

¢ pod Windowsima: cmd “Command window”

e pod MacOS: “Terminal window”
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Danasnja racunala ne mozemo zamisliti bez GUI grafickog sucelja u kojem instrukcije ra¢unalu

zadajemo miSem, tipkovnicom pa ¢ak i glasovnim naredbama.

CLI GUI

elcome to FreeDOS [

uteMouse v1.9.1 alpha 1 [FreeD0S] Bl Bk e h Eavarte= Tl Took
Installed at PS/2 port
N\over fT

Seal
/
version 8.82 pl 3 XMS_Swap [Dec 18 2883 86:49:211 A

N\odir
Uplume in drive C is FREEDOS_C95

Folders

Uolume Serial Number is BE4F-1SEB (& Desktop
Directory of C:\ El] vy Documents |
) Inspiration Data
<DIR> 88-26-84 >
() My Music
445 88=26-04 :"MyPictures

512 08-26-84
93,963 ©8-26-04 () My PSP8 Files
881 08-26-84 : () My Received Files

+

512 08-26-84 S # 4§ My Computer
45,815 84-17-84 9: 5 % Network
6 file(s) 142,838 bytes )

1 dir(s) 1,864,517,632 bytes I Recide B

7 objects 54.9KB " My Computer

Slika 2-2. Osnovni tipovi sucelja za interakciju s racunalom (CLI/GUI). CLI sucelje prima
instrukcije putem pisanja naredbi, dok se GUI sucelje koristi grafickim elementima gumbiéa, polja
za unos, klizaca, misa... (iz vlastite kolekcije)

212 UnixiLinux

UNIX je operativni sustav razvijen jos 1969. godine i koristi se kao operativni sustav na
posluziteljskim racunalima. To je sustav povecane sigurnosti od zloupotrebe te ima velike
mogucnosti iskori§tavanja moéne strojne opreme kao i obrade velikih koli¢ina podataka. Unix je
bio prvi mocan visekorisnicki OS. Iz Unixa je kasnije programer Linus Torvalds razvio
pojednostavljenu verziju OS-a za obi¢ne korisnike - Linux, koji se dalje nastavio razvijati u Open
source zajednici (entuzijasti programeri koji svoj izvorni kéd programa ne prodaju nego stavljaju
javnosti 1 drugim programerima na besplatno koristenje). Stoga je Linux 1 danas ostao besplatan
Open source OS.

Unix 1 Linux moéni su operativni sustavi visoke stabilnosti, slozenih 1 vrlo fleksibilnih
mogucnosti konfiguracije, te su rijetki korisnici koji th dobro poznaju pa se stoga nisu prosirili kao
$to je to slucaj sa znatno jednostavnijim i zatvorenijim operativnim sustavima poput macOS ili

Windowsa. Na osnovi UnixaiLinuxakasnije surazvijeniioperativnisustavimacOS/iOS1iAndroid.
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§
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Slika 2-3. GUI sucelje Linuxa. Linux podsjeca na Windows, ima mnostvo dodatnih mogucnostli,
besplatnih programa koji oponasaju svoje Windows verzije, kao 1 mnostvo moguénosti za
prilagodavanja koja Windowsima nedostaju, ali neke znacajke Linuxa sli¢nije su sustavu macOS
nego Windowsima. (iz viastite kolekcije)

2.1.3  Operativni sustavi na mobilnim uredajima

Android - je operativni sustav otvorenog kéda za non-Apple pametne telefone 1 tablete.
Jednom godisnje izlazi nova verzija Androida koja nudi jo$ bolje i naprednije mogucnosti, podrske
za nove 1 brze uredaje, bogatiji radnim znacajkama i moguénostima prilagodavanja, a koje onda
tvrtke poput Samsunga, LG, Huaweia i dr. prilagodavaju svojoj strojnoj opremi i prodaju kao
podvarijante vlastitih telefona i tableta.

Danas se Android smatra najrasirenijim OS mobilnih telefona, a zbog svog otvorenog kéda
mnogi programeri entuzijasti razvijaju 1 vlastite varijante 1 verzije Android ROM-ova (ROM je
operativni sustav mobitela). Tim preradenim Android ROM-ovima korisnici s otklju¢anim
(rootanim) uredajima mogu izvorni tvornicki OS zamijeniti preradenim koji se moze ucitati s
interneta. Rootanjem Android telefona gubi se jamstvo, ali korisnik dobije nove moguénosti
izgleda, prilagodavanja, ubrzanja rada uredaja, koje izvorni ROM nema.

Chrome OS - novijije operativni sustav koji se moze instalirati na stara i slabija racunala, poput
starih laptopa (1 time im mozZe podariti 'novi zivot'), a omogucava jednostavne, za mnoge korisnike
dovoljne funkcije ra¢unala - poput pretrazivanja Interneta i koristenje osnovnih aplikacija.

108 je zatvoreni operativni sustav iskljucivo za Apple mobilne uredaje poput telefona iPhone i
tableta iPad. OS je za korisnika vrlo jednostavan, dizajnerski privla¢an i intuitivan, no programski
je zakljucan do te mjere da naprednim korisnicima ne omogucuje nista vise od onoga §to
proizvoda¢ dopusta. Ovo neki napredni korisnici ne vide kao prednost nego kao nedostatak u
odnosu na Android. Stoga su danas na podruc¢ju mobilnih uredaja Android 1 10S uredaji, kao 1
njithovi operativni sustavi, najveci suparnici.

Windows mobile je operativni sustav za mobilne uredaje koji je razvio Microsoft, temeljio se na
sli¢nosti s Windowsima za stolna rac¢unala, no iako se nastojao nametnuti Androidu i iOSu nije

uspio posti¢i uspjeh na trzistu mobilnih uredaja te je napusten.

Programska oprema - operativni sustavi i pomo¢ni programi 41



Uvod u informatiku

214 Kompatibilnost operativnih sustava

Neki operativni sustavi ovise o strojnoj opremi te se tako starija verzije macOS-a ne moze
instalirati na Intel ili AMD arhitekturu osobnih ra¢unala, Windows se ne moze instalirati na starija
mac racunala, a Android se ne moZe instalirati ni na osobna ni na mac ra¢unala.

Takoder, programi koji su stvoreni za jedan tip operativnog sustava ne mogu se instalirati na
drugom. Na primjer, Windows Word ili Excel se ne mogu instalirati na macili Linux (za mac postoji
poseban MS Office paket, a za Linux samo programi koji su sli¢ni Microsoftovim Office alatima -
npr. OpenOffice). Za razliku od programa, datoteke nastale u jednom OS-u najcesce se mogu
koristiti 1 na drugom OS-u jer su programeri osigurali kompatibilnost da se Word dokument
nastao pod Windowsima moze nastaviti uredivati i pod 10S, Linux ili Android operativnim
sustavom (1ako ¢e se neke znacajke dokumenta moguce pogresno prikazivati). Za univerzalnost
prikaza na svim OS-ovima moZe se koristiti upravo iz tog razloga razvijen format dokumanata -
PDF.

Zbog problema nekompatibilnosti izmedu razli¢itih arhitektura racunala i operativnih sustava
tvrtka Sun razvila je programski jezik/platformu Java. Java u svojoj osnovi ima znacajke virtualnog
racunala - nudi okruZenje poput operativnog sustava u kojeg se naknadno mogu instalirati Java
aplikacije. Time je omoguceno da razli¢iti operativni sustavi (Windows, macOS, Linux...) prvo
instaliraju, za sebe specificno Java okruzenje, a onda se unutar tog okruzenja koriste univerzalnim
Java aplikacijama koje ¢e jednako raditi na svim OS-ima. Java aplikacije danas se ¢esto koriste kao
mocne web ili mobilne aplikacije u podru¢jima online bankarstva, zdravstva, e-trgovine ili igara.

Virtualizacija je jo$ jedna opcija za stvaranje virtualnog racunala, implementirana kroz
specificnu aplikaciju koja, unutar svojeg instaliranog okruZenja, simulira operativni sustav
virtualnog rac¢unala. Ovo omogucava izvr§avanje programa unutar razli¢itih operativnih sustava

naistom fizickom ra¢unalu.

215 Formatiranje ¢vrstih diskova, kreiranje particije

Da bi OS mogao koristiti podatke spremljene na ¢vrsti disk, on mora poznavati strukturu zapisa
(binarnih) podataka na samom disku. Ta struktura (format podatkovnog sustava, engl. filesystem),
optimizacija, organizacija 1 nacin koriStenja podataka specificni su za razlicite OS-e, a cak 1 unutar
npr. Windowsa postoje razli¢iti nacini oblikovanja (formatiranja) diska za spremanje podataka.
Tako svaki disk u nekom rac¢unalu mora prvo biti propisno formatiran (u npr. format FATIS6,
FAT32, NTFS, HFS, exFAT1dr.) prema zahtjevima operativnog sustava koji ¢e podacima pristupati.

U Windowsima tako mozemo disk formatirati u jednu ili vise particija (te particije u Windows
pretrazniku (engl. explorer) vidimo kao c: 1li d: ili neko drugo slovo - kao poseban disk na koji
mozemo spremati podatke). Svaka particija moze se formatirati u istom ili razli¢itom
podatkovnom formatu - npr C: se moze formatirati kao NTFS, a D: kao FAT32.

Za razliku od Windowsa, macOS 1 Linux imaju drugaciji nacin oznacavanja particija (/home,
/system, /var itd.), ali korisnik nece imati potrebe o tome voditi racuna jer se macOS 1 Linux

particije stvaraju automatski.
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as-@<

Volume Boot Sectors

(Info about Partition) MBR (Master Boot Record)
cylinder 0, head 0, and scctor 1

OPERATING FILE FILES
YSTEM YSTE i
il SHTEM New Drive Partitioned Formatted
Drive Drive
Entire disk
Partmon table Disk partition \
[ ver IIII
| l Boot block l Super b\ockl Free space mgml I-nodes l Root dir l Files and dlrectones

Slika 2-4. Kreiranje particija 1 formatiranje c¢vrstog diska pod Windowsima. Windowsi mogu
upotrijebiti i prepoznaju samo ispravno formatirane particije cvrstog diska (u FAT16/32 ili NTFS
podatkovnom sustavu). Unutar Windowsa te particije vidimo kao zasebne diskove obiljezene
slovima c, d: itd..
Formatiranjem se prazan magnetski medij diska organizira u sektore koji ¢ine zasebna podrudja
zapisa paketica podataka, a sve u svrhu optimizacije kapaciteta, brzine pristupa 1 sigurnosti
podataka.
(prema http://www.infocellar.com/software/HardDrive-Partition-SizeLimits.htm)

Primarne particije su osnovne podjele tvrdog diska, omogucuju pokretanje operativnih sustava

te su ogranicene na Cetiri po disku. S druge strane, logic¢ke particije pruzaju fleksibilnost jer se
nalaze unutar prosirenih particija, dopustajuéi stvaranje vise od cCetiri particije. lako primarne
particije nude jednostavnost 1 samostalnost, logicke particije su bolje za korisnike s potrebom za
vise od cetiri particije. Odluka o odabiru ovisi o konkretnim potrebama i planiranom koristenju
prostora na disku.

Zbog potrebe za kompatibilnosti danas su najées¢i tipovi podatkovnih sustava (FAT, FAT32,
NTES) ipak vidljivi svim novijim operativnim sustavima, no pristup na disk formatiran kao NTFS,
npr. izmacOS racunala ipak ¢e imati ogranicenja (uz opasnost da se u podacima pojavi greska zbog
slabe kompatibilnosti). Stoga treba izbjegavati pristupanje OS-ajedne vrste podatkovnom sustavu
druge vrste koji mu nije mati¢ni.

Pojedini tipovi podatkovnih sustava imaju svoje povijesne korijene (npr. FAT16 i FAT32 - koji
se zbog svojih ogranifenja napustaju).

Znacajke i ogranicenja pojedinih podatkovnih sustava jesu sljedece:
¢ FATI16: (maksimalna veli¢ina zapisa - 2 Gb) Windows, OS X i Linux

e FAT 32: (maksimalna veli¢ina zapisa 4Gb) Windows, OS X1 Linux

e NTFS: samo na Windowsima, brzi pristup podacima, ve¢i zapisi, sigurnost od gubitka

ili kompromitacije podataka
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e exFAT:laganiibrzi datotecni sustav koji podrzava velike datoteke 1 volumene,
omogucujucéi kompatibilnost medu razli¢itim operativnim sustavima i uredajima, ali

mu nedostaju neke napredne sigurnosne znacajke

e HFS+: samo na macOS.

Volume [ Layout ‘ Type [ File System ‘ Status Capacity Free Space { % Free {
= (C) Simple Basic NTFS Healthy (Boot, Page File, Crash Dump, Primary Partition) 223364 GB 198143 GB 89 %

== (Disk O partition 1) Simple Basic Healthy (Recovery Partition) 499 MB 499 MB 100 %
== (Disk O partition 2) Simple Basic Healthy (EFI System Partition) 99 MB 99 MB 100 %
== Data (D:) Simple Basic NTFS Healthy (Primary Partition) 11171,19GB  10444,15GB 93 %

= Disk 0 ! !

Basic (C:)
2234,23 GB 499 MB 99 MB 2233,64 GB NTFS
Online Healthy (Recovery Partitio | | Healthy (EFI Syster || Healthy (Boot, Page File, Crash Dump, Primary Partition)

= Disk 1 1

Basic Data (D:)
11171,20 GB 11171,19 GB NTFS
Online Healthy (Primary Partition)

Slika 2-5. Particije diska na Windows racunalu. U postavkama Windowsa Computer

management — Disk management moguce je vidjeti, kreirati 1li cak mijenjati veliinu 1 pod]elu
diska na particije te kojim je podatkovnim sustavom svaka particija formatirana. Ovaj primjer
sadrzava dva ¢vrsta diska (Disk 0 ima 3 NTFS particije: 2 sistemske particije bez oznake, te 1 C
particiju sa koje se podizu Windowsi 1 na njoj su instalirane aplikacije; Disk 1 sadrZi 1 particiju:
oznake D na kojoj se dodatno spremaju podaci). (iz vlastite kolekcije)

216 Operativni sustav MS DOS i naredbe u CLI su¢elju Windowsa

Prvi operativni sustav koji je razvio Microsoft bio je MS DOS (engl. Disk Operating System). To
je bio OS kojim se moglo komunicirati jedino CLI suceljem. Iako se DOS danas vise ne koristi, CLI
sucelje je zbog prakti¢nosti nekih jednostavnih naredbi i ponekad jednostavnijeg rjesavanja
dijagnostike rada 1 konfiguriranja rac¢unala u Windowsima zadrzano 1 danas. CLI sucelje pod
Windowsima naziva se Command prompt, a pokrenuti ga se pod Windowsima moze klikom na
START — run — CMD. Osim Command Promptakoji za naredbene retke u Windows operativnom
sustavu pruza tradicionalno sucelje, Windows sadrzi i PowerShell - modernije i naprednije
objektno-orijentirano sucelje, posebno dizajnirano za automatizaciju i upravljanje sustavima.

Neke korisne naredbe koje se na racunalu ponekad mogu koristiti u svrhu dijagnostike

problema navedene, su kako sljjedi:

e dir x - izlistavanje sadrzaja mape x
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¢ cdx - prelazak umapu x

¢ cd.. - vra¢anje u prethodnu mapu (korak unazad)

¢ cd\ -vracanje na pocetak particije, root

¢ rd ime - brisanje mape ime (kad je mapa prazna)

o deltree ime - brisanje cijele mape ime s kompletnim sadrzajem
¢ md ime - stvaranje nove mape ime

o del ime*.d* - brisanje datoteke koja: zapocinje slovima ime (zvjezdica oznacava bilo
koji broj slova u nastavku), te zavrsava sa '.d'i u nastavku sadrzava jo$ neodreden broj

slova

e copyime.doc c:\prezime.doc —kopira zapis ime.doc na lokaciju c:\1istodobno mijenja

naziv zapisa u prezime.doc
e renime.doc prezime.doc - mijenja naziv zapisa u prezime.doc

e help x ili x/? - dobije se pomo¢ o naredbi x.

'e».| Command Prompt

[Version 1©.0.15863]
t Corporation. All rights reserved.

C:\Users\mario.stefanovic>cd\
d proba
\>»>cd proba

C:\proba>_g

Slika 2-6. Command prompt u Windows okruzen]u Primjer koristenja CLI naredbi. Nakon
pokretan]a Command prompta (CMD) unutar mape s imenom korisnika otvara se crni prozor koji
trepcudi kursorom ocekuje naredbu. Upisom naredbe 'cd\' iz mape korisnika izlazi se na pocetak
particije 'c:\'; naredbom 'md proba' stvorena je mapa 'proba’; naredbom 'cd proba' ulazi se u tu
mapu, kursor pokazuje trenutnu mapu (c:\proba>) 1 ocekuje daljnju naredbu. (iz vlastite kolekcije)

2.1.7  Operativni sustav MS Windows —izabrane napredne znacajke

Rad u okruzenju Windowsa svima je dobro poznat 1 mnoge su znacajke razvojem od prvih
verzijasvremenom postale standard. Prva verzija Windowsa kojaje napravila odmak od CLIsucelja
bila je revolucionarna - Windows 3.11. U njoj je prvi puta uveden rad na racunalu klikanjem misa
po virtualnim tipkama unutar prozora aplikacija. Tada je uveden koncept pretraznika zapisa - File
explorer (danas Windows explorer) za manipulaciju mapaizapisa (stvaranje, brisanje, organizaciju
dokumenata 1 mapa), te upravljacke ploce (engl. control panel) - dijela u kojem se prilagodavaju
pojedine postavke (strojna oprema, pisaci, fontovi, prikaz zaslona 1 sli¢no). Sljedeci OS, tj.
Windows 95 uveli su potpuno novi izgled, a uveden je 1 gumbi¢ Start iz kojega se pristupa svim
aplikacijama, a koji se zadrzao 1 danas. Windows 98 bila je unaprijedena i stabilnija sljedeca verzija,
ali sklona greskama 1 blokiranju usred rada, pa je u to vrijeme Cesto rjeSenje bilo prekinuti rad
racunala 1 ponovno ga pokrenuti tipkama Ctrl+Alt+Del, ¢ime bi se izgubili trenutni podaci na

kojima bismo radili. Windows NT (profesionalna i stabilnija verzija za rad u mreznom okruzju, kod
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koje je prvi puta uveden NTFS podatkovni sustav) posluZio je kao osnova za sljede¢u generaciju -
Windows 2000 koja je dalje znatno unaprijedila stabilnost. Nakon sljedece, nestabilne 1
nepopularne meduverzije (Windows Millennium Edition, ME), nadosla je najpopularnija verzija -
Windows XP. Iza nje su uslijedili Windows 7, pa nepopularni Windows 8 i kona¢no - danas su
aktualne verzije Windows 101 najnoviji OS Windows 11.

Klju¢ne znacajke poznavanja Windowsa jesu snalazenje u nekim minimalnim prilagodbama pa
¢e one biti podrobnije opisane (preglednik zadataka — task manager, Windows pretraznik,
postavke upravljacke ploce (control panel), umrezavanja, strojne opreme, korisnicki racuni 1

instalacija programa).

2171 Windows pretraznik

Za pregledavanje, pretrazivanje i1 organizaciju mapa i zapisa koristimo se Windows
pretraznikom (engl. explorer). Pocetne (default) postavke Windowsa u Windows pretrazniku ne
prikazuju sve zapise (sistemske niti skrivene zapise), kao §to ne prikazuju niti ekstenzije zapisa
(svaki zapis sastoji se od imena i ekstenzije, npr. ‘dokument.docx’, ‘document.txt’ ‘slika.jpg’ ili
‘slika.bmp’) - 1 ponekad moze biti problem ako ne mozemo vidjeti format zapisa ili neku skrivenu
datoteku za koju oc¢ekujemo da je prisutna. U pretrazniku je to moguce promijeniti na nacin koji

opisuje Slika 2-7.

Drive Tools

Navigation [T petails pane
pane

Optians

Change folder and search gptions

A

Gv. » Computer » Locsl Disk (C) » AMS » BXE »

Folder Options X

Genoral View  Search

Folder views
You can apply this view (such as Details or lcons) 1o all
folders of fus type

BesatFador

Include in libracy Share with * Bum

Advanced setings

[v] Display fle sze informason in folder sps ~
] Display the full path in the se bar

Hidden files and folders

) Don't show hidden files, folders, or drives

@) Show hidden files, folders, and derves
[] Hide empty drives
[ ] Hide extensions for known file types

Selectall

. Layout

Folder and search oplions

NyzedViewer | Fide Tolder meige conmcts
NService [~] Hide protected operating system files (Recommended)
[] Launch folder windows in a separate process
Properves I ocdloriic Managing pairs of Web pages and folders
Qose Penationisonito @® Show and manage the pair as a sngle Slo
A e sOMoOnitor.dl ) Show both parts and manage them indvidually v
Restore Defaults
0K Cancel

Slika 2-7. Mijenjanje vidljivosti zapisa 1 ekstenzija u Windows 7 i 10 pretrazniku. Osim mnogih
drugih opcija koje se mogu prilagoditi, osobito je korisno ukljuciti vidljivost ekstenzija.
(iz vlastite kolekcije)

2.17.2 Alatnatraka (Taskbar 1 Task manager)

U taskbar traci (4), prikazuju se trenutno otvorene aplikacije u Windowsima, a desnim klikom

na nju (ili s pomo¢u tipkovnice: Ctrl+Alt+Del) pristupa se task manageru (Slika 2-8.) - aplikaciji za
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prikaz svih programa 1 procesa koji su trenutno pokrenuti na ra¢unalu. Ponekad se neki proces
moze zablokirati1'odbiti poslusnost' te ako se neka aplikacija zamrzne, nemamo drugog nacina to
rijeSiti nego pozvati task manager 1 'ubiti' tu aplikaciju, odnosno proces. To se postize desnim

klikom na aplikaciju koja ne reagira - odabirom 'End task'(2) ili 'End process tree'(3).

B et/ msn.com ¢ O ~ & EPAMsN.com - Hotmail, Outio
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files
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Slika 2-8. Alatne trake - taskbar i task manager u Win 71 Win 10. (1) pristup u task manager, (2)
popis aktivnih aplikacija, (3) trenutno aktivni procesi na racunalu, (4) taskbar (iz vlastite kolekcije)
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Pri prekidanju procesa treba biti oprezan da se ne prekine i proces koji je kljucan 1 za rad
Windowsa jer se time moze srusiti cijeli OS pa nece ostati spremljeno nista od onog $to trenutno

radimo.

2.1.7.3 VaZnemapeizapisi

U Windowsima bi trebalo poznavati koje su mape 1 zapisi od posebne vaznosti za rad sustava
kako ih ne bismo sluc¢ajno obrisali ili premjestilii time ugrozili ispravnost racunala (Slika 2-9.).

Neke su mape zadane ve¢ unaprijed i upravo su namijenjene korisnicima za upotrebu (Desktop,
My documents), a unutar njih mozemo bez opasnosti kreirati 1 organizirati vlastite mape 1 zapise.
Treba pritom biti svjestan da te mape Windowsi u pretrazniku prikazuju kao pocetne mape na
vrhu grananja, no oni su zapravo smjesteni duboko na C: disku racunala u dubini operativnog
sustavaiovisni su o trenutno prijavljenom korisniku.

Tako je radi lakseg pristupa za svakoga pojedinog korisnika mapa My documents (na Windows
7, dok se na Windows 10 1 11 ona naziva samo Documents) prikazana na izdvojenom mjestu. U
Windows 10 ta se mapa zove Documents. Ipak, ona je zapravo smjeStena na putanji
c:\Users\Korisnik\My documents. Slicno tome, svaki korisnik ima 1 sebi specifi¢an Desktop 1
zapravo je smjesten na lokaciji c:\Users\Korisnik\Desktop. To omogucuje da svaki korisnik ima
svoj vlastiti My Documents, Desktopisl. Sto je jos vaznije, u visekorisnickom okruzenju s razli¢ito
dodijeljenim ovlastima medu korisnicima time je osigurana i privatnost razli¢itih korisnika. Kada
je na ra¢unalu prijavljen Marko, on ne moze pristupiti podacima Ane, dok god su njezini zapisi
unutar zasticenih mapi tipa Desktop ili My Documents. Ako se korisnik ne Zzeli koristiti
predefiniranom lokacijom mape My documents, desnim klikom na mapu My documents moze se

postaviti da ta mapa pokazuje na neko drugo mjesto (npr. na mapu D:\Marko\Documents).

© -1 & » Computer » Local Disk (C:) v ¢ Search L
g ichies % Neme Windowsi instalirani na C:\ disku
Videos - = S . -
SRecycleBin 1.Program Files - tu se instaliraju aplikacije
# Documents and Settings . sl S . .
& Homegroup Peslogs 2.Program Files (x86) — 32bitni aplikacije (ako su
o —— Program Files @ Windowsi 64bit)
&, Local Disk (C) i’°9"’“’;":5 3.Dio diska sa fajlovima Korisnika
rogramUata . — . I— » - —
Hertbogs System Volume Information 4.Dio koji koriste svi/ili drugi korisnici:
Program Ffles ot & Desktop
Program Files (x86) Wikidiwe «Downloads
Users
b
Korisnik Bg‘g;";;T * My Documents
B [C)on:ds @ hiberfilsys * My Pictures
- DES Tp 3 pagefile.sys *...ostalo
& Downloads y 5 5 : . :
R swapfile.sys 5.Tu su instalirani Windowsi
# Links 6.Vazni fajlovi Windowsa:
: mﬁ“f‘mems *bootmgr — slijed podizanja diskova pri bootanju Win
< Mi p:::es * hiberfil.sys — hibernirani RAM (zamrznuto stanje, ako
# My Videos je UkljUEeno)
i Saved Games * pagefile.sys i swapfile.sys brza memorija programa
# Searches koji su trenutno aktivni (pomoé¢ RAM memoriji)

Public

Windows

Slika 2-9. Vaznije mape u Windowsima. Program files (x86) nalazimo samo kod 64-bitniht
Windowsa; u njega, kao posebno mjesto, instaliraju se samo starije 32-bitne aplikacije.
(iz vlastite kolekcije)
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Osim mapi namijenjenth korisnicima (3, 4), vazna mapa koja se ne smije mijenjati jest Program

files (1) (u njoj Windowsi instaliraju svoje aplikacije). Slika 2-9. prikazuje klju¢ne mape (1,2,5) ¢ija

promjena moze prouzrociti nestabilnost ili ¢ak kvar samog ra¢unala. Ako u Windows pretrazniku

uklju¢imo vidljivost sistemskih i skrivenih zapisa (6) izlozit ¢e se 1 klju¢ni zapisi za rad sustava, ije

je mijenjanje takoder zabranjeno.

2.1.74 Prilagodavanjeipregled postavkiracunala

Ponekad prema vlastitim sklonostima zelimo promijeniti postavke racunala, ili u sluéaju

postojanja problema u radu racunala Zelimo napraviti jednostavnu dijagnostiku. U tu svrhu postoji

program koji se naziva Computer management (upravljanje ra¢unalom), a pristupa mu se na

sljedecinacin:

e U Windows pretrazniku — desni klik misa na My Computer®® (Computer"V*’, This

PC¥inl0) —» manage — Computer management.

U ovom dijelu sada mozemo pregledavati sljedece postavke:

e System tools (postavke sustava)

O

Task scheduler- zadajte vremenske zadatke (npr. sigurnosna kopija - backup)
Event viewer - pregled gresaka na ra¢unalu

Shared folders - dijeljenje mapi

Users - kreiranje i ogranicavanje korisnika

Device manager - preglednik strojne opreme

e Disk manager - pregled particija i formatiranje

e Services (aktivni servisi) - resetiranje pisaca (print spooler)

4\ Com
£ Collapse

& Lo
& Cd y Manage

Open in new window

@ Nen Map network drive...

Disconnect nefr ==
A Computer Management

Add a networkl « [/} System Tools
(Y Task Scheduler

I
Deles {al Event Viewer
Rename =l Shared Folders
Properties & Local Users and Gr

N) Performance

= Device Manager
4 % Storage

= Disk Management
4 7 Services and Applica

Gk Services

i WNI Control

Slika 2-10. Computer management. Alati za pregledavanje postavki i ispravnosti sustava.
(iz vlastite kolekcije)
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e m n | 5@
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Domain: kbesm
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) ropbn Windows activation & DVD/CD-ROM drives
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v & OneDrive S Keyboards
@ Databases Product ID: 00331-2 TR % ® Mice and other pointing devices
& Dokumenti W Monitors
v @ Network adapters
#-VAZNORoseo (& Bluetooth Device (Personal Area Network)
2 STEFANOVIC MARIO & Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
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Déskisi Collapse @ VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnet!
- P £ VMware Virtual Ethemet Adapter for VMnet3
Documents ® Manage < @ Ports (COM&LPT)
% Downloads Pin to Start @c Port (COM1)
B Music Map network drive.. Security and Maintenance [ @ _Intel(R) Active Management Technology - SOL (COMS3) |
7 Print queves
My Web SitesonMsN,  OPen in new window 7= Printers
@ Nokia Phone Browser Bl io ik Scre ) v [ Processors
& Pictures Disconnect netwiiEiERS [ Intel(R) Core(TM) i7-2600 CPU @ 3.40GHz
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£.05(@) Delete [ Intel(R) Core(TM) i7-2600 CPU @ 340GHz
. PODACI (E) Rename [ Intel(R) Core(TM) i7-2600 CPU @ 3.40GHz
= -2
SR p— ] Intel(®) Core(TM) 7-2600 CPU @ 3.40GHz
oy 1 Intei(R) Core(TM) i7-2600 CPU @ 3.40GHz
~ Mario (M) [ Intel(R) Core(TM) i7-2600 CPU @ 3.40GHz
Software devices

Slika 2-11. Preglednik strojne opreme (Device manager). Desnim klikom na This PCWinl0,
odnosno na Computer"®” DProperties otvara se prozor s detaljnim podacima o samom racunalu.
Odabirom Device manager - otvara se prozor s detaljima o svim dijelovima strojne opreme
racunala (npr. koliko ima ¢vrstih diskova, koju graficku 1 koju mreznu karticu, koji procesor, koliko
RAM modula i slicno. (iz vlastite kolekcije)

2175 Preglednik strojne opreme - rjesavanje problema upravljackih programa

Na ovom mjestu moguce je vidjeti od kojih je komponenti strojne opreme racunalo sastavljeno,
kako su one konfigurirane i povezane, te postoji li za neku komponentu kvar ili problem te njezin
upravljacki program (engl. driver) nije ispravno instaliran — a komponenta zbog tog problema ne
radi.

Neki su dijelovi strojne opreme ugradeni u samo racunalo ili dio mati¢ne ploc¢e (npr. on board
VGA ili zvuc¢na kartica), neki se dijelovi mogu ugradivati naknadno (npr. modem, WiFi ili
Bluetooth adapter. Svaka ugradena komponenta strojne opreme mora imati i upravljacki program
koji ¢e prenositi 1 interpretirati prijenos instrukcije izmedu nje 1 ostatka racunala. Vecina tih
upravljackih programa sadrzana je u samim Windowsima pa ih korisnik nije niti svjestan jer se
instaliraju automatski pri instalaciji samih Windowsa. No naknadno povezani vanjski uredaji
(npr. skener, pisa¢, modem ili sli¢no) prilikom instalacije zahtijevaju 1 instalaciju upravljackih
programa. Ona bi takoder trebala biti provedena automatski s medija koji smo dobili uz uredaj ili
1z samih Windowsa, no to ponekad nije slucaj, pa u pregledniku strojne opreme (engl. device
manager) mozemo provjeriti da li neki od upravljackih programa nije ispravno instaliran, mozemo

ga deinstaliratiili reinstalirati ru¢no (Slika 2-12.).
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Update Driver Software... y-—

Uninstall
Scan for hardware changes

Properties

How do you want to search for driver software?

settings.

i —> Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Intemnet for the latest driver software |
for your device, unless you've disabled this feature in your device installation

AMD Radeon HD 6670 Properties

—> Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Device manager:
1. Popis hardwarea
2.ne smije biti oznaka gresaka

% AMD Radeon HD 6670 . .. . . "
3. ukoliko nije instaliran — oznaka greske

oo e e e 4.instalacija novog drivera (update
Driver Verson: ~ 15.201.1151.1008 drivera)
Digtal Signer- Microsoft Windows Hardware Compativity
Putisher 5.u slucaju problemati¢nog hardwarea:
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[ Bt ] [oomm e oren v | * mofZe se deinstalirati
Update Driver... To update the driver software for this device.
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¥ the device fais after updating the dnver, roll
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To uninstall the driver (Advanced)

OK Cancel

Slika 2-12. Instaliranje upravljackog programa - drivera. U pregledniku strojne opreme - Device
manageru problematicna c¢e se strojna oprema isticati usklicnikom. Desnim
klikom ?Uninstall/update driver software problematican upravljacki program mozemo
ukloniti ili reinstalirati. Ako imamo instalacijski program, mozemo proizvoljno odabrati odakle
cemo ga instalirati (Browse my computer') ili zadati Windowsima da odgovarajuci upravljacki
program pokusaju pronaci sami. (iz vlastite kolekcije)

2.17.6  Povezivanje uredaja

Racunala i razli¢iti uredaji se za dijeljenje zapisa ili resursa medu sobom mogu, osim putem

mreze, povezati drugim na¢inima (Slika 2-13.):
¢ infracrveni prikljucak (engl. port) - zastario nacin povezivanja mobitela s racunalom,
spor
e serijski prikljucak — povezivanje analizatora s racunalom; sporo
e bluetoothom - povezivanje mobitela s racunalom - srednja brzina

e WiFiiliLAN - brz.
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J Infracrveni port (IR port) —do 1m
- Serijskim portom (s aparatima) —
. Bluetoothom (radio signal) — do 10m

e Modem (MODulator/DEModulator — prijenos digitalnog signala analognom
tel linijom)
- Lokalni LAN/ WiFi, wireless (WLAN) — 10m
J UTP Zicom — LAN umreZavanje u lokalnu mrezu — 20m
Slika 2-13. Ostali nacini povezivanja s ra¢unalom 1ili drugim uredajima. Osim ogranicenja brzine

povez1van]a po]ed1n1 tipovi veze razlikuju se1 po najveco] dopusteno] duljini veze (Zice) koja jamci
kvalitetu prijenosa signala dok signal ne oslabi previse za pouzdan prijenos.

2177 UmreZavanjeracunala

Racunala mogu biti povezana u informati¢ku mrezu na dvije razine:

¢ Lokalnaracunalna mreza (engl. Local Area Network, LAN), npr. dijeljenje mapa ili

pisacaizmedu rac¢unala u uredu, Intraneti sl
e Mreza sirokog podrudja (engl. Wide Area Network, WAN), npr. internet.
Nadalje, rac¢unala fizicki mogu biti povezana optickim kabelima, zicno (UTP kabel - Ethernet)
ili bezi¢no (WiFi, Bluetooth..). Da bi se ra¢unala u LAN/WAN okruzenju medusobno mogla

prepoznavati i komunicirati, ona moraju imati jedinstvene i jednozna¢ne adrese. Takva

jedinstvena adresa ra¢unala zove se IP adresa (od engl. Internet protocol, IP), Slika 2-14.

2.17.71 IPadreseilP protokoli

IP adresu ¢ini oznaka sastavljena od Cetiri skupine troznamenkastih brojeva sirine 32 bita (000-
255). Takve 32-bitne IPadrese danas su jos uvijek u upotrebi (npr. 192.168.050.002) i u komunikaciji
izmedu racunala njima se koristi 32-bitni IPv4 protokol. IPv4 adresa moZe predstavljati
maksimalno 232 kombinacija (0.0.0.0 do 255.255.255.255). 1z toga proizlazi ograni¢enje da broj
danasnjih rac¢unala u najvecoj svjetskoj mrezi internetu ne moze biti ve¢i od 4,3 milijarde, brojci
kojoj smo se ve¢ priblizili i skoro je premasili (osobnim racunalima, posluziteljskim ra¢unalima,
mobitelima 1 ostalim uredajima diljem svijeta). Stoga je razvijen novi IPv6 protokol koji racunala
adresira u 128-bitnoj $irini informacija i imenuje 1h u heksadecimalnome broj¢anom sustavu, a
teorijski nudi 2'?® adresa koje osiguravaju da svaki uredaj na svijetu koji je povezan u mrezu uvijek

bude adresiran na jedinstveni nacin.
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Router/Firewall

A‘\MA
Internet —o—

Modem

&l .
Workstation i’ Laptop Computer
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= QA e ")

Desktop PC Desktop PC Desktop PC

Slika 2-14. Internet. Povezivanje razlicitih uredaja na informaticku mrezu poput interneta
zahtjeva jedinstveno prepoznavanje 1 adresiranje uredaja na mrezi. (iz vlastite kolekcije)
IP adresa dodjeljuje se svakom ra¢unalu s mreZznom karticom (fiksna ili WiFi mrezna kartica).

Mrezna kartica je uredaj koji racunalo povezuje s mrezom i ona je u svakom uredaju jedinstvena
kako bi se taj uredaj jednozna¢no mogao izdvajati od svih drugih uredaja u svijetu (svaki mobitel,
svako racunalo, svaki tablet ili bilo koji uredaj koji se moze povezati na internet). Jedinstvenost
mrezne kartice osigurava njezina MAC adresa Sifrirana u heksadecimalnom obliku (jedinstveni48-
bitni broj, oblika ,,12-34-56-78-9A-BC”). Dakle, u svijetu ne postoje dvije mrezne kartice istth MAC

adresa.

217.7.2 MACadresa

Za razliku od IP adrese koju mozemo postaviti proizvoljno, MAC adresa fiksno je postavljena u
samoj mreznoj kartici uredaja poput racunala ili mobitela i ne moze se mijenjati. Dakle, iako suiIP
adrese jedinstvene unutar mreZe, ista se IP adresa moze dodjijeliti razli¢itim ra¢unalima ako se
nalaze u odvojenim mrezama (npr. unutar svake tvrtke umrezena racunala obi¢no imaju adrese u
rasponima 192.168.x.y, §to ne predstavlja problem jer se ta racunala medusobno 'ne vide'inalaze se
umrezama koje su odvojene).

Zasto su nam vazne IP adrese? Zato $to su 1 internetske adrese zapravo u svojoj osnovi IP adrese
putem kojih se racunala koja pristupaju internetu medusobno prepoznaju komunicirajuéi IPv4 1

IPv6 protokolima (a ne MAC adrese njihovih fizickih mreznih kartica).

217.73 MreZnaoprema

Za umrezavanje rac¢unala koristi se razli¢ita mrezna oprema. Ziana veza danas se najcesée
ostvaruje putem UTP kablova koji su utaknuti u LAN prikljucke na rac¢unalu s jedne strane 1
mreznim uredajima s druge strane Zice. Za povezivanje vise racunala na jedan mrezni prikljucak
koriste se jednostavne komponente kao sto su kablovi, HUB ili Switch razdjelnici (nesto poput vise

strujne uti¢nice). Postoje 1 sofisticirani mrezni uredaji poput:
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e modem (povezivanje racunala u mrezu putem telefonske ili ADSL linije)
e usmjernik (engl. router) (zi¢ni ili bezi¢ni uredaj s posebnim mini operativnim
sustavom koji preusmjerava i regulira promet na mrezi, npr WiFi bezi¢ni usmjernik)

e vatrozid (engl. firewall) - uredaj koji ogranicava pristup s internetske strane u lokalnu

mrezu (zastita od hakera ili malicioznih programa).

AAYAS
a7
- ®
\J “ _ Switch
- \ o -
UTP kabel \\
Hub N\ /

o
- Modem
Router

Firewall

Slika 2-15. Razli¢ite komponente koje se koriste za umreZavanje racunala (iz vlastite kolekcije)

2.1.7.7.31 Kakosaznati IP/MAC adresu ra¢unala?

Da bismo utvrdili IP 1 MAC adresu naseg ra¢unala mozemo pokrenuti Command prompt:
e START - RUN - CMD te upisati naredbu ipconfig/all

na zaslonu dobijemo podatke o svim fizickim 1 virtualnim IP adresama naseg ra¢unala na mrezi
(npr. 192.168.50.11 je IP adrese veze povezane zicnom UTP mrezom (mrezna kartica), dok adresa
naseg racunala (WiFi mrezna kartica) na bezi¢noj mrezi moze istodobno biti neka drugacija.
= Command Prompt

C:\Users\mario.stefano

in 1P Configuration

gabit Network Connection

referred)

1.
NetBIOS over Tepip. . . . . . . . : Enabled

Slika 2-16. Podaci o imenu, IP adresi 1 MAC adresi racunala. Naziv racunala (engl. host name)
prikazuje nam naziv racunala u mreZi, fizicka adresa (engl. Physical address) pokazuje nam MAC
adresu mrezne kartice u HEX obliku, a IPv4 prikazuje 32-bitnu IP adresu racunala na mrezi. (iz
vlastite kolekcije)
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2.1.7.74 Mreine postavke racunala—- Windows XP

Iako su Windows XP racunala zastarjela, na njima je najlakse objasniti koncept postavljanja
racunala u mrezno okruzenje. Pod uvjetom da imamo instaliranu mreznu karticu i racunalo je na
mrezu povezano Zicom, prvi je korak postaviti IP parametre racunala kako bi ono na mrezi bilo
jedinstveno i prepoznatljivo te koristilo odgovarajuce protokole za komunikaciju. U Windows
pretrazniku potrebno je potraziti network connections>desni klik->Local area connection
properties= Internet protocol:

Pod internetskim protokolom moguce je odabrati (Slika 2-17.):

¢ automatsko dodjeljivanje IP adrese (za IP adresu tada se brine posebno DHCP
posluziteljsko racunalo, ako ga tvrtka posjeduje i sam je dodjeljuje ra¢unalu)

o akoseradiomaloj mrezZi (npr. kuénoj mrezi bez DHCP posluzitelja), IP adresa se treba
postaviti ru¢no i to tako da brojevi odgovaraju rasponu usmjernika s vezom na
internet. Ako je adresa usmjernika (pristup - gateway) npr. 192.168.0.1, tada mozemo
svojem racunalu dodijeliti npr. IP adresu 192.168.0.16 (vazno je da su prva 4 broja
zajednicka usmjerniku)

e DNS (Domain name server) - je adresa posluziteljskog ra¢unala koje prevodi slovna

imena racunala u IP adrese; ona je obicno ista kao 1IP adresa pristupa (gateway)

Vlastitim odabirom IP adrese zadrzavamo moguénost da tom racunalu pristupamo uvijek
putem iste adrese. Ovo je prednost ako mreznom pisacu ili dijeljenoj mapi na racunalu
'MojeRacunalo' pristupate putem IP adrese jer je jednom kada se 'MojeRac¢unalo' pokvari pa
nabavite drugo - necete trebati mijenjati na svim racunalima koje mu pristupaju, dovoljno je

novom racunalu dodijeliti istu IP adresu.

=T
Fle Edt View Favortes Tools Advanced Help w
Qack - () - (T | ) search [ Folders | [F)~ Internet Protocol (TCP/IP) Properties 21|
Address [ Network Connections | General |
Name Type Status
it X e L = You can get IP sellings assigned automalically if your network suppotts
(2} Desktop [@f}] LAN or High-Speed Internet this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator for
) the appropriate IP settings.
E -;‘ my 2"‘”"‘:"‘5 Local Ar ection LAN or High-Speed Inter...  Connected, Firewalled i o
= ly Computer \
= <dalocal Area Connection 3 LAN or High-Speed Inter...  Disabled, Firewalled 5 3
® 1 3.5 Floppy (42) L LR i i € Obtain an [P address automatically
Bl % Local Disk (C:) Personal Area Network [~ Use the following IP address:
) 59doaeafbs0fsctaba7s 2
% () AKREDITACIIA €3 Bluetooth Network Connection Personal Area Network Disconnected, Firewalle IP address: 192.168. 0 . 16
£ Config.Msi ) [ 5 5 0
) d4F7c1a78c0495bec2061b8aFd Subnet mask: 25.255 . 25. 0
# ) Documents and Settings Default gateway: 192.168. 0 . 1
# () KBCRebroServer
5 O ek 3
Local A 3 2| x € Obtain DNS server addiess automaticall
e N, _L Local Area Connection Properties! A 20| Obtain DNS serverad fomatisall
® O MsoCache ] | Authentication | Advanced | & Use the following DNS server addresses:
¥ (O PREGLEDNICI Prefenied DNS server: 192.168. 0 . 1|
# |2 Program Files Connect using:
() RECYCLER Altemate DNS server: - .
# ) samson l HY VYMware Accelerated AMD PCNet Ad
G share
() System Yolume Information This connection uses the following items: _——dussaad
+ . 1 Internet Protocol (TCP/IP) Properties k
B8 oo ) File and Printer Shaing for Microsoft Networks =] | — (JCP/IF) Propes
® (2 DVDA )
& B Control Panel 00oS Packet Scheduler General |Altemate Coriigulalicnl prcel
4@ Administrative Tools — . X L
B Foris ~ You can get IP seflings assigned automatically if you e
QT . | » this capability. Otherwise, you need to ask your network
% Network Connections the appropriate IP settings.
% Printers and Faxes Install Urinstaf | Properties |
= Scanners and Cameras e = 2 ) .
() Scheduled Tasks | - Description % Obtain an IP address automatically
&l (2 shared Documents Transmission Control Protacol/Internet Protacol. The default " Use the following IP address: ——————
@ () Administrator's Documents wide area network protocol that provides communication, . ]—
@ S My Network Places LI . across diverse interconnected networks. _'l
I Show icon in notification area when connected

¥ Notify me when this connection has limited or no connectivity

0K Cancel O Usg the following DNS server addresses:
Ereterred DNS server

Slika 2-17. Postavljanje mreznih postavki XPracunala (iz vlastite kolekcije)
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2.1.7.75 MreZne postavke ra¢unala— Windows 10/11

Na Windowsima 10 pristup u mrezne postavke izgleda ponesto drugacije. U poslovnim
okruzenjima Windowsi 10 ¢e ¢ak automatski pronadi 1 postaviti pocetne (default) mrezne
postavke. Ipak, ako se postavke trebaju mijenjati, pristupa im se na sljedeci nacin:

Jedan od nacinajest desnim klikom na ikonu u donjem desnom dijelu ra¢unala (Open Network

and Sharing Center) (Slika 2-18.).

R

Troubleshoot problems
Open Network and Sharing Center
17:59
C \
B1o) & HRY L oohy L

Slika 2-18. Pristup u Network and sharing center na Windows 10.
Otvara se prozor u kojem treba kliknuti na Change adapter setting (postavke mrezne kartice),

treba odabrati Ethernet (LAN) mreZnu karticu te otvoriti postavke (properties) za TCP/IPv4

protokol (Slika 2-19.). Ostale su postavke iste kao 1 u slu¢aju Windows XP.

#¥ Network and Sharing Center

2 & « Al Control Panel Items > Network and Sharing Center v O  Search Control Panel

File Edit View Tools Help

View your basic network information and set up connections
Control Panel Home

View your active networks
Change adapter settings

Change advanced sharing kbc.sm Access type: Internet
settings Domain network Connections: « Ethernet

Change your networking settings P Network Connections

¥ Set up a new connection or network

A & « Network and Intemet > Network Connections v O
Set up a broadband, dial-up, or VPN conne«

File Edit View Tools Advanced Help
= Troubleshoot problems Organize +  Disable this network device  Diagnose this connection  Rename this connection

Diagnose and repair network problems, or g|

.. Bluetooth Network Connection Ethernet .: v

B ot F

Not conr = E
7

S Not connected kb
% sivercouyDevica Personal Area

net8

work 2

Gigabit Network Co

! Ethernet Properties

Networking  Sharing
Connect u:
Gl General Alternate Configuration
& Intel(R) 82579LM Gigabit Network Connection
You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
o 5 i
This connection uses the following items: ® Obtain an IP address automatically
¥ & Client for Microsoft Networks A (O Use the folowing IP address:
W %8 VMware Bridge Protocol
) 3 File and Printer Sharing for Microsoft Networks
¥l %8QoS Packet Scheduler
CJlM Intemet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)
L Microsoft Network Adapter Muttiplexor Protocol R - N
L s
) Obtain DNS ydds al
¥, Microsoit LLDP Protocol Driver v S
< A (O Use the folowing DNS server addresses:
Install .. Uninstal Pmoutm

Slika 2-19. Pristup mreZnim postavkama u Windows 10 okruZenju (iz vlastite kolekcije)

2.1.7.7.6 Vatrozid imreZni protokoli

Vatrozid (engl. firewall) je zastita racunala od neovlastenoga mreznog pristupa od zlonamjernih
osoba izvan mreZe u kojoj se doti¢no rac¢unalo nalazi. On moze biti dio strojne opreme (fizicki) ili
programske opreme. Vatrozid zapravo ograni¢ava prolaz odredenim mreznim ulazno/izlaznim
jedinicama (engl. port) 1 protokolima mreZne komunikacije 1 ti se protokoli i jedinice u
konfiguraciji vatrozida mogu zasebno konfigurirati. Mrezni protokol kojem Zelimo dopustiti

prolaz jest npr. onaj za dvosmjernu komunikaciju s racunalima na internetu, primjerice:

56 Programska oprema - operativni sustavi i pomo¢ni programi



Uvod u informatiku

e TCPiUDP na ulazno/izlaznoj jedinici 80 za komunikaciju http internetskim

protokolom

e TCP1iUDP na ulazno/izlaznoj jedinici 25 za komunikaciju SMTP mail protokolom

(primanje elektronicke poste).
S druge strane, vatrozidom Zelimo onemoguéiti vanjski pristup na nase ra¢unalo putem:

¢ TCP1UDP na ulazno/izlaznoj jedinici 20 za komunikaciju ftp protokolom koji sluzi za

prijenos zapisa izmedu klijentskih 1 posluZiteljskog rac¢unala.

Te su postavke obi¢no unaprijed optimalno ukljué¢ene unutar postavki vatrozida, ali pojedini
programi (npr. povezivaci analizatora) zahtijevaju protocnost komunikacije na nekoj specifi¢noj

ulazno/izlaznoj jedinici te je tada potrebno prilagoditi postavke za specificnu jedinicu (Slika
2-20.).

Win XP |y e st

< - y Control Panel > System and Security > Windows Firewall
General ] Exceptions | Advanced | il
file Edit View Jools Help
. | o o
./.' ‘Windows Firewallis helping to protect your PC Sorirgl Fanditome. Help protect your PC with Windows Firewall

Windows Firewall can help prevent hackers or malicious software from gaining access to your PC through the
Internet or a network.

Allow an app of feature
Windows Firewall helps protect your computer by preventing unauthorized users through Windows Firewall
from gaining access to your computer through the Intemet or a network.

Q-

& Change notification settings @ For your security, some settings are managed by your system administrator.
& Tum Windows Firewall on or
off

Update your Firewall settings

@ Restore defaults
Windows Firewall is not using the recommended

& Use recommended settings
settings to protect your computer.

5 S o a < @ Advanced settings
This setting blocks all outside sources from connecting to this

computer, with the exception of those selected on the Exceptions tab. Trogbleshioot iy netwark mended settings
" Don't allow exceptions l & Domain networks Connected
Select this when you connect to public networks in less secure Networks at a workplace that are attached to a domain
locations, such as airports. You will not be notified when Windows
Firewall blocks programs. Selections on the Exceptions tab will be Windows Firewall state: oft
ignored. Incoming connections: Block all connections to apps that are not on the fist
of allowed apps
- Active domain networks: Bs iwcsm
ff (not recommende:
. . . . . e 3 . ifi 3 Fi
Avoid using this setting. Turning off Windows Firewall may make this e eation st Hotaty mihen Wibrlowe Siomell iocks 2 Sowpp
computer more vulnerable to viruses and intruders.
l @ rrivate networks Not connected
. @ Guest or public networks Not connected

‘What else should | know about Windows Firewall?

Cancel

Security and Maintenance

Network and Sharing Center

Slika 2-20. Postavke vatrozida u Windowsima XP i1 Windowsima 10. Postavkama vatrozida mozZe
se pristupiti iz upravljacke ploce (engl. control panel) racunala.

2.1.7.7.7 Postavljanje racunala u bezicnu (WiFi) mrezu

Iako postavljanje ku¢ne ili uredske WiFi mreze djeluje zamrSeno, postupak jednostavno
mozemo prilagoditi i sami. Naime, da bismo postavili WiFi mrezu potreban nam je s jedne strane

WiFi usmjernik (router) koji ima vezu na internet, a s druge strane racunala koja imaju WiFi

karticu:

¢ najprije jeracunalo s usmjernikom nuzno povezati UTP Zicom

e zatim putem internetskog preglednika treba potraziti IP adresu web-sucelja

usmjernika (obi¢no je http://192.168.0.11li http://192.168.1.1)

e otvara se prozor za konfiguraciju (trazi pristup lozinkom, navedenom u uputama

usmjernika).
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Kroz konfiguraciju klju¢nih parametara usmjernika vodi nas carobnjak za instalaciju (engl.

setup wizard) (Slika 2-21.). Konfiguracija klju¢nih parametara odnosi se na:
e promjenu lozinke radi neovlastenog pristupa vasih susjeda, npr.
¢ definiranje postavki usmjernika za:
o IPadresu usmjernika (obi¢no ostaje 192.168.0.11l1192.168.1.1)

o subnet: ostaje 255.255.255.0
o DNS (obiénoistikao IP 192.168.0.1ili 192.168.1.1)

e treba definirati ime vase WiFi mreze (SSID) (npr. 'KZZK')

e odabir nadina zastite mreZe, s razinama zastite: ‘bez zastite’ > WEP - WPA —

WPA2 (najjaca zastita); ne koristiti WEP jer je tu zastitu vrlo lako probiti!

¢ najsigurniji nacin: WPS - za automatsko i sigurno podesavanja spajanja

e odabirlozinke.

reless-N Access Point with Single Point Setup

Gemngsomed 5
) e Access Point Setup Wizard

@

Welcome Enable Security - Name Your Wireless Network

Configuration The name of your wireless network, known as an SSID, identifies your network 5o that wireless.
devices can find it
V IP Address

Enter a name for your wireless network:

v Single Paint Setup

V Time Settings Network Name (SSID) KZZK |
Security For example: MyNetwork
 Device Password .
Access Point Setup Wizard
[ oo iy
| ’ .
Wireless Security Welcome Enable Security - Secure Your Wireless Network
|
VLAN ID Configuration Select your network security strength
|
s  IP Address O Best Security (WPA2 Personal - AES)
ummary Recommended for new wireless computers and devicess that support this option.
e v Single Point Setup Older wireless devices might not support this option
inis! .
Click Next to cor + Time Setings. ® Better Security (WPA Personal - TKIP/AES)
) Recommended for older wireless computers and devices that might not support WPAZ.
Access Point Setup Wizard Security —
O No Securty (Not recommended)
 Device Password
Welcome Summary - Confirm Your Settings  Network Name: Enter a security key with 863
characters,
Configuration Please review the following settings and ensure the data is correct. | 111 Below Minimum
 IP Address Network Name (SSID): KZZK 1 VLAN D [ Show Key as Clear Text
. - Network Security Type: WPA Personal - TKIP/AES Summary @ Leam more aboul your network security apfions.
 Single Point Setup -
Security Key: 12344321 Finish Click N "
v Time Seftings VLAN ID: 1 ick Next to continue

Security

 Device Password

 Network Name Access Point Setup Wizard

+ Wireless Security
Welcome Configure Device - IP Address
 VLAN ID
== Configuration ‘Select either Dynamic or Static 1P address for your device:
) Dynamic IP Address (DHCP) (Recommended)
Finish

Click Submit to enable settings on your Cisco Small Business Access Poil ® Stakc P Addkes

Staic 1P Address: [ o e
Subnet Mask pes s s o
Default Gateway [— ,— ’_‘ ||_
s T T 1
VLAN D Secondary DNS (optional) [_ ]_ . |—
Summary ] m m ihe ifers necti

s Click Next to continue

Slika 2-21. Postavljanje WiFi usmjernika s pomocu ¢arobnjaka za instalaciju.
Prilagodavanja koja treba postaviti na racunalu prikazuje Slika 2-22:

¢ nakon fizicke instalacije WiFi mreZne kartice u pregledniku strojne opreme (device

manager) treba provjeritije li ispravno instalirana
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o ako Zelimo mijenjati IP adresu: u Network connections — WiFi card properties —

prilagoditi konfiguraciju same kartice prema upravo postavljenom usmjerniku

o IPadresa se dodjeljuje automatski (usmjernik dodjeljuje IP), a pri povezivanju na

WIiFi potrebno je samo upisati lozinku.

Time sva ra¢unala na mreZi mogu imati pristup zajednic¢kim zapisima na jednome sredi$njem

mjestu (takvo se centralno racunalo tada naziva datotecni posluzitelj (engl. file server).

Najjednostavniji nacin za pristupanje udaljenoj mapina drugom racunalu jest da se u Windows
pretrazniku (engl. explorer) u njegovoj adresnoj traci upise IP adresa racunala npr. \\192.168.0.16 1
pritisne tipka enter. Budué¢i da Windowsi imaju nac¢ina da povezuju nazive rac¢unala s njihovim IP
adresama, mozZe se upisatii \\NazivRacunala te pritisnuti tipku enter. Drugi je nacin da se udaljeno
racunalo u Windows pretrazniku potrazi u listi umreZenih racunala, no taj nacin nije uvijek
pouzdan (Slika 2-23.).

Nakon povezivanja to ¢e udaljeno racunalo traziti ovlast pristupa putem korisni¢kog imena 1
lozinke. Pristup ¢e biti omogucéen samo prema mapama i uredajima (npr. pisa¢ima) za koje su
omogucene postavke dijeljenja 1 to samo za odredene korisnike, pa ako na mrezi zelimo podjijeliti

neki uredaj ili mapu, to dijeljenje (engl. sharing) treba posebno konfigurirati za pojedine diskove

ili mape.

Slika 2-22. Postavljanje WiFi mreZe na racunalu.

do Device Manager
File
& m Em®\AXe

Action View Help

v A 1-7-0-09-R1
§ Audio inputs and outputs
© Bluetooth
B8 Computer
wa Disk drives
I Display adapters
& DVD/CD-ROM drives
# Human Interface Devices
2 Keyboards
(@ Mice and other pointing devices
&8 Modems

kbcsm
S T Connected
& 8ndge Connections.
Create Shorcut
. AndroidAP
© Rensme 7 2

| ® Propenies

3 Monitors

v @ Network adapters
& 80211 USB Wireless LAN Card
@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
& Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) 82579LM Gigabit Network Connection
@ VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnet!
& VMware Virtual Ethernet Adapter for VMnetd
@ WAN Miniport (IKEv2)
@ WAN Miniport (IP)

B oceed

Netwodcng  Shasng

Connect using
@ 80211 USB Wreless LAN Card

This connection uses the followng tems:

¥ BB Chert for Microsoht Networks. S
¥ 5 VMware Bridge Protocol
¥ ‘5 Fle and Prrter Shanng for Microscht Networks
¥ 59005 Packet Scheduer
R et Protocol Version 4 (TCP/1Pv4) |
1 Mcrosoft Netwosk Adapter Mutiplexor Protocol
¥ 4 Merosoht LLDP Protocol Diver v
< >

Instal Propeties
Descrption

Transmission Control Protocol/ntemet Protocol. The defaut
wide ares network protocol that provides communication

21778 Diyeljenje dokumenata putem mreze - 'file sharing'

Jedna od korisnih opcija u mreznom radu jest moguénost izravnog dijeljenja izmedu rac¢unala,

bez potrebe za prenoSenjem zapisa putem USB memorija ili slicnih medija.
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[ simig| [ [ N[ e =il

File Edt VYiew Favorites Tools Help ‘ "

Adﬂ*s] 2 Wsdls | EEN \ /

Qoeck - L) - T | ) search L{_ Folders | [21]~

Folde‘rz X | Name = | Comments. ] B "
~ N o BACKUP
= @ Control Panel | & diicrn ,,\
4@ Administrative Tools
& Fonts £ SAMEON

& Network Connections

%2 Printers and Faxes

<% Scanners and Cameras

(9 scheduled Tasks
# () Shared Documents
# () Administrator's Documents
- My Network Places
= @ Entire Network
# €Y Microsoft Terminal Services
= Y Microsoft Windows Network
& 9% Hemlab
® 9% kb
9% Kbesm
# ¥ Ntsamson
= 3% Server
5 W Arhiva

D
o

Iﬁ mario LI

Password:

v Remember my password

Cancel |
% 'J Npiods410
# €Y vMware Shared Folders

® (9 web Client Network | |

Slika 2-23. Pristupanje umreZenom racunalu. UmreZenom racunalu pristupa se upisom naredbe u
adresnu traku windows pretraznika (npr. na racunalo Sqls - \\Sqls). Kosa crta unazad (engl.
backslash) dobije se pritiskanjem kombinacije tipki AltGr+Q. Nakon povezivanja unosom
korisnickog imena 1 lozinke bit e omogucen pristup u dopustene mape.

2178 Komprimiranje (saZimanje) podataka

Veli¢ina podataka je u brzini prijenosa te spremanju na druge medije jedan od vaznih
parametara. Brzina je poZeljno da bude §to manja uz zanemariv ili nepostojeci gubitak kvalitete
podataka. Nacin da se to postigne 1 ubrza jest sazimanje podataka. Komprimiranje je postupak
pretvorbe podataka prije spremanja na nacin da konacni rezultat kodiranja ima manje bitova od

1zvornih podataka. To se moze posti¢i na dva nacina:

¢ uzgubitak jednog dijela informacije (engl. lossy compression) - npr. jpg, mp3

¢ Dbez gubitaka informacije (engl. lossless compression) —npr. zip, tiff.

U komprimiranim podacima se nakon prijenosa niz bitova pretvara ponovno u izvorni oblik —
dekomprimiranjem.

Sazimanje bez gubitaka provodi se s pomocu prikladnih programa koji su najéesce besplatni,
npr: WinZIP, WinRAR, WinAce, PowerArchiver, a komprimirani podaci imaju ekstenzije zip, rar,
arj, gzipidrugi.

Sazimanje s gubitcima koji su prihvatljivi (ovisno o namjeni) koristi se u smanjivanju koli¢ine
informacije - na primjer slike (npr. izvorna slika bmp ~70 Mb) ili zvuka (npr. izvorna pjesma ~70
mb). Izvorne slike ili zvuk ¢ine veliki analogni zapisi. Kompresijom se iz zapisa uklanjaju boje ili
frekvencije zvuka koje ljudska osjetila vida 1 sluha 1onako ne mogu zamijetiti 1 time se dobiju

formati slike (npr. jpg ~ 5 Mb) ili zvuka (npr. mp 3 ~6 Mb).
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Fileovi: Slike: Glazba:
* Zip nekomprimirani nekomprimirani
oo ® bmp ® wav
* arj komprimirani komprimirani
o b (lossy/lossless): (lossy/lossless):
* tiff * mp3
* ipg/ipeg * aac
VTR * gif * mp4a

Slika 2-24. Nacini komprimiranja podataka.
2179 Zastitapodataka

Na ra¢unalima je vrlo vazno voditi brigu o zastiti podataka, bilo od neovlastenog pristupa ljudi
koji pristup ne bi trebali imati, bilo od malicioznih programa poput virusa koji mogu ugroziti ili

unistiti podatke.

2.179.1 Korisnici (engl. users)

Koncept vise korisnika koji odvojeno mogu koristiti isto fizicko ra¢unalo prisutan je, osim na
Windowsima, i na drugima modernim operativnim sustavima. Tako najednom racunalu moze biti
vise korisnika (koji su dio neke grupe korisnika), a svaki korisnik ima svoj prostor 1 svoje ovlasti
(svoj Desktop, svoj My Documents, svoje programe...).

Na primjer, moguca je sljedeca konfiguracija korisnika i njihovih grupa ovlasti:

Korisnici:

e Mario (u grupi: Administrator)

Ivana (u grupi: User)

Luka (u grupi: User, Remote desktop user)

Admin (u grupi: Administrator)

¢ System (Interni Windows ‘user’)
Grupe:

¢ Administrator — ima pristup u sve dijelove i ovlasti ra¢unala

e User - ogranicena ovlasenja - npr. ne moze instalirati programe i ostetiti sustav
e System - sam operativni sustav je interni korisnik - ima specifi¢ne ovlasti

¢ Remote desktop user —-moze pristupati s pomocu udaljenog pristupa.

Pojedini korisnici ili grupe korisnika imaju ili nemaju razne ovlasti na racunalu (engl.
permissions) (npr. za dijeljenje, ili zapisivanje u mapu, ili brisanje mapa ili zapisa...). Time se ¢uva
privatnost ili tajnost podataka, ali 1 sigurnost sustava od neovlastenog koristenja ili instalacije
malicioznih programa poput virusa. Definiranje ogranic¢enja pojedinom korisniku ili grupi za

pristup nekoj mapi prikazuju Slika 2-25.1 Slika 2-26.
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REAKREDITACUAbaze on admin

B Windows Properties

ROMextract
ROMunpack General Sharing Security Previous Versions
ROMunpackl
Samson
Temp Type: File folder
TestKLINLAB Location cA
Tmp Size: 9,23 GB (9.911,660.941 bytes)
Users Size ondisk 683 GB (7.390 826 496 byles)
WiiDolphin Contains: 25117 Files, 3903 Folders
Windows
Windows.ald(1) Created: 18, oZujka 2017, 12:40:20
Windows10Upgrade Attributes: [®] Read-onty (Only applies to files in folder)
WikMerge [CHidden Advanced...
~ PODACI (E)
DVD RW Drive (F) lip 26 2017
- Mario (M:)
m Libraries
= Camera Roll
) Cancel
. Documents L S ——
& Music Logs

Slika 2-25. Postavljanje i promjena ovlasti pristupa pojedinim mapama ili datotekama.
Jednostavna svojstva mape 'Windows' mogu se promijeniti desnim klikom na
mapur PProperties ?Read only ili hidden.

217911 Ogranicenja prava korisnika

Nacelo ogranicenja prava stiti podatke na racunalu od neovlastenog pristupa podacima bududi
da korisnik bez ovlasti ne¢e nad podacima moci izvrsavati odredene manipulacije koje u njegovim
ovlastima nisu navedene (npr. ne vidi podatke, ne moze kopirati, ne moze obrisati, ne moze
pokrenuti program, spremiti zapis 1 sl.) Korisnik se, da bi dobio pristup podacima ili resursima na

racunalu ili mreZi, prvo mora identificirati svojim korisnickim imenom i lozinkom.
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& Music
My Web Sites on MSN
& Nokia Phone Browser

« Pictures

B Videos Network File and Folder Sharing
& 05(C) SHARED Choose people on your network to share with
A 2 Shared

«> PODACI (E) F—— Type a name and then click Add, or click the arrow to find someone.

AlrDrokd \\1-7-0-09-11\shared

DLOADS

Share.
FixPermissions

KZKS

msdownld.tmp

Advanced Sharing

Set custom permissiors, create muliple shares. and set oth
advance g options,

Name
S8, Administrators

X
E

Permission Level
Owner

MSOCache 82, Everyone Read/Write v
i £, STEFANOVIC MARIO Read/Write ¥

| Adv: d She <
O APLENDIOFRCE LBl % <Unknown Contact> Read/Write v

SHARE

STARE BAZE
STINGER ANTIMALWARE
Temp

TEMP_Tdisk

Tmp oK Cancel @share | Cancel

My Web Sites on MsN

& Nokia Phone Browser

8 Videos Notworkie 3nd FoatShaing
T osc SHARED. Disnare s foder Group o umerrames
« PODACI (E E Soaeg B

B2 Admesstrators (17003 R1\Admenstreton)
AirDroid

DLOADS

@ ‘= : —
MSOCache Pemissions for Everyone Now Dery
PORTABLEapPSOFFICE g‘:':’" H
= 2 g
sseo |
e

Slika 2-26. Postavljanje ogranicenja na pristup podacima (mapama ili zapisima). 1) Jednostavno
(Slmple sharing); 2) Napredno (Advanced) dijeljenje. Dijeljenje mape 'SHARED', npr. putem
mreZe - postavlja se u kartici Shanng Prvo se odabire korisnik za kojega se postavlja pr1stup,
zatim napredne postavke ovlasti pristupa (engl. Permissions). Npr. ovlasti za kreiranja zapisa,
Citanja ili brisanja — postavljaju se u kartici Sharing ?Advanced sharing, ili kartici Security-
“Permissions. Ovlasti se definiraju odabirom pojedinog korisnika ili grupe te postavljanje opcija
Allow 1li Deny.
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3 Microsoft Word

3.1 Procesoriteksta

Mario Stefanovié
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Programi koji sluze za obradu i formatiranje teksta zovu se procesori teksta. Postoje razliciti

takvi programi - od onih najjednostavnijih (npr. Notepad) do slozenih poput MS Worda ili ¢ak

programa za profesionalno izdavastvo i pripremu knjiga ili novina (npr. Adobe InDesign) (Slika

3-1.). S Windowsima dolaze Notepad (.txt) 1 WordPad (.rtf).

Y
Il untitied - Notepad = o
A file Edit Format View Help
< Notepad dokument]|
o
o]
e
o
=
)

WordPad dukumend

WORDPAD

(—

« vrlo jednostavan - samo za NEFORMATIRANI tekst

* Oba dolaze sa Windowsima
* vrlo baziénih moguénosti

* jednostavan - samo osnovne funkcije formatiranja — ali slican Wordu

Slika 3-1. Jednostavni procesori teksta.

Najceséi kupovni uredski procesor teksta jest MS Word (.doc, .docx), dolazi kao dio MS Office

paketa, a postoje 1 njegove besplatne inacice nesto skromnijih moguénosti (GDocs Googleove

aplikacije u oblaku za Google korisnike, ili paketa Open Office), (Slika 3-2.).

svugdje dostupan putem browsera
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8 Datoteka Uredi Prikazi Umetni Oblk Alati Tablica Programskidodaci Pomot pr
w & e ~ T 100% - Nomalant. Arial " B Z U A-coH
w o
[V - 5 ¥ "
o * Vedina funkcija dostupna online
8 * bezinstalacije
.
Primjer Google onilne dokumen!z..l = besplatan
* google account
— « sli¢an je i Dropbox, MS Office 365
ry g ;
Ble E9L Yew aon Famat Tooh Wodow, kb >
Cfew v 88 v€ 57+ @
freadng 10 7] [orsreamven =] s S [B]i U [Elx == == E7E
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Slika 3-2. Besplatne inacice procesora teksta Google Docs 1 Open Office. Ove aplikacije nemaju
najnaprednije opcije koje nudi MS Word, ali za nezahtjevnu upotrebu mogu mu konkurirati.

3.2 VerzijeMS Worda

Tijekom razvoja MS Word je doZivio znatne izmjene u izgledu 1 moguc¢nostima. Vec¢ina opcija
vrlo je sli¢na, ali korisnici navikli na starije verzije (Word 95, 97, 2000, XP) trebaju neko vrijeme na
privikavanje na rad u novijim verzijama. Nove verzije dobivaju sve naprednije moguénosti i
postupno se prilagodavaju istodobnom radu vise korisnika u mreznom ili ¢ak internetskom

okruzenju (Word 2007, 2010, 2013, 2016, 2019, 2021, Microsoft 365) (Slika 3-3.).

' S
@ Document? - Microsoft Word = O X
n File Edit View |Inset Format Tools Table Window Help Type a question for help - X
Q|DEERISRIVE ad- 233 - @ WiBead J
‘N. A4 Normal + (Latin) ~ Arial -1 - B JT U|IEEES D-’V—A—_
o a ¥
S = .E.1'234,55J,. Tl
o
~
[¢)}
]
o=
2
Primjer MS Word 2003 dokumenta.
\ A
'
= Document1 - Word MarioS @
Insert Design Layout References Mailings Review View ACROBAT Q Tell me gShare
—J 3=
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Primjer MS Word 2013 dokumenta...
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Slika 3-3. Znatne preinake u novijim verzijama Worda. Starim je korisnicima otezZano navikavanje
na novi raspored izbornika, dok je novim korisnicima lakse u intuitivnom sucelju aplikacije.
Novije verzije Worda promijenile su 1 ekstenziju (.docx), a dokumenti cesto imaju problem s

kompatibilnos$éu sa starijim verzijama.

3.3 Znacajke MS Worda

3.31 Karticaozapisima (engl. Tab File): pocetni prozor aplikacije

Jedna od korisnih moguénosti Worda koja se nalazi u ovom prozoru jest postavljanje zastitne
lozinke za otvaranje dokumenta (engl. Protect document koja onemogucuje npr. otvaranje,
uredivanje, formatiranje, mijenjanja ili ispis dokumenta).

Nadalje, ovdje se moze ukljuciti opcija Manage document — Autosave-kojaje korisna u slu¢aju

blokiranja ili zamrzavanja programa jer Word dokument sprema automatski. SpaSene verzije
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dokumenta (engl. autosave/recovered) tako ipak bivaju spremljene u trenutku ispada iz programa

(Slika 3-4.).
Document1 - Word Marics 7 O x
Protect Document Properties -
’ Control what types of changes people can make to this document. Size Not saved yet
Protect
Document - Pages 1
Save As Words 5
Total Editing Time 136 Minutes
Save as Adobe PDF o) Inspect Document .
4 ith
Before publishing this file, be aware that it contains: lie
“Ihuk for Document properties and author's name Tags
ssues Content that peaple with disabilities are unable to read Comments
Related Dates
Manage Document
q Check out document or recover unsaved changes. Last Modified
Manage -
)| A—— - tha Created Today, 12:25
Document - | There are no unsaved changes. i
Last Printed
— Related People
Author B
[Ir— Mario 5
Options
Last Modified By
Show All Properties

Slika 3-4. Pocetni dio programa (Info, New, Save, Open, Protect document, Options).
3311 OpcjeuWordu

U ovom dijelu pocetne kartice (engl. tab) (Tab File—>Options), moze se prilagoditi mnostvo opcija

u Wordu. Primjerice:

General, Display - niSta vazno

Proofing - autocorrect opcije (npr. kada utipkate ,,->“ word moze 'crticu' i znak 'vece'
automatski zamijeniti sa znakom strelice '-')

Save - spremanje dokumenta u .docili.docx formatu, autosave svakih koliko minuta,
na koju lokaciju?

Language- prilagodbe za provjeru pravopisa (spell checker) 1 ostalo

Advanced - opcije uredivanja dokumenta, interpretacija naredbe 'paste' -npr.dalida
zadrzi format originala, prilagodavanje dpirezolucije slika spremljenih s

dokumentom
Customize ribbon - ukljucivanje i prikaz zeljenih gumbicéa i izbornika
Quick Access - prilagodavanje precaca u najgornjem lijevom kutu aplikacije

Add-ins - iskljuc¢ivanje nepotrebnih dodataka koji usporavaju pokretanje Worda.
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Word Options

General E‘?} View and manage Microsoft Office Add-ins.
Display
Proofing Add-ins
Save Name = Location Type
Language Active Application Add-ins
Acrobat PDFMaker Office COM Addin C\..FMaken\Office\x64\PDFMOfficeAddindll  COM Add-in
Advanced Instant Messaging Contacts (English) C\..soft Shared\Smart Tag\IMCONTACT.DLL  Action
. Measurement Converter (Measurement Converter) C\..rosoft Shared\Smart Tag\METCONV.DLL Action
Customize Ribbon
Quick Access Toolbar Inactive Application Add-ins
mx;d-ins “"3 ActionsPane Schema for Add-Ins c\..Microsoft Shared\VSTO\ActionsPane3xsd XML Schema
— Date (XML CA\..s\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFLDLL  Action
Trust Center Microsoft Actions Pane 3 XML Expansion Pack
Telephone Number (XML) C\..s\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFLDLL  Action
Time (XML) C\..s\Microsoft Shared\Smart Tag\MOFLDLL  Action

Slika 3-5. Prilagodavanje opcija Word aplikacije.

3.3.2 Pocetnakartica (engl. Tab Home): formatiranje teksta

Na ovoj se kartici nalazi ve¢ina opcija koja prosje¢nom korisniku treba za pisanje 1 uredivanje
teksta. Neke od naprednijih opcija prikazuje Slika 3-6, a jedna od njih je ‘paste link' opcija - koja
omogucuje da, primjerice, u Word zalijepite dio Excel tablice koja ¢e ostati 'vezana'za izvorni Excel
dokument. Svaki put kada se neki podatak u Excel izvorniku promijeni, promijenit ¢e se i u Word
dokumentu, $to je prakti¢no kada se npr. prema podacima iz Excel tablica ¢esto rade isti izvjestaji.
Pritom treba paziti na putanju (path) stvorene poveznice (engl. link) koja ce se prekinuti ako se

1zvorni Excel dokument premjesti na drugo mjesto.

Primijeni isti format

Fontovi detaljno

ESEGE =
File ‘ Insert Design References Mailings Review -
Paragraf detaljno
“ -~
Cut = . - — _i— 1 P
5 ‘ Calibri (Body}~[11 - A A Aa-~ =-i=-'- |E€EX (8|1
Copy
Paste - 2 cay . A = == (1= = =
~ ¥ Format Painter B I U-asex X A -l 5 === S - H
Paste Options: Font . Paragraph [
v
o (RS 1 - 110 2
A

D

Paste Special...

Set Default Paste...

Paste Special

Microsoft Word Document
Microsoft Word Document

Source:

‘Word u wordu’

As:

@ paste: Microsoft Word Document Object _— lgolil tekst
Paste linki Formatted Text (RTF)
P | |unformatted Text

Picture (Enhanced Metafile) )
paste kao slika:

bmp ili emf

o r
paste kao link:
autoupdate, ali
PAZI na putanju
do fajla!

Unformatted Unicode Text

Slika 3-6. Naprednije opcije formatiranja 1 tipke 'paste'. Format painter — sluZi za kopiranje
formata teksta 1 njegovu primjenu na nekom drugom tekstu; Paste special sluzi za odabir dijela
informacije 1li formata teksta koji se nakon sto je kopiran zeli nekamo zalijepiti (npr. goli tekst bez
informacija o boji 1 fontu, ili kao slika - bmp fotografija, kao poveznica koja se automatski azurira
kada se mijenja izvor ..itd.).
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3321 Formatiranjeslovaiodlomaka

Klikom na mali kvadrati¢ 'Font' — otvara se prozor za detaljno prilagodavanje oblika slova
(subscrip PPt sva slova velika, ili razmak izmedu slova) (Slika 3-7.).

Font ? X Font ? X

] 'F'omr Advanced Font

Character Spacing

Font: Font style: Size: scale: 100% 5
+Body Regular 1 - razma k
R ~ | Regusm Spacng: | Normal 7 B

Adobe Devanagari Position: | Normal |~ By: =
:Ig;;gnm v D Kerning for fonts: : Points and above
Font color: Underline style: Underline color
Automatic ~ | | (none) > Automatic OpenType Features
Effects Ligatures: None ~
[ strikethrough [T small caps ili fbf? Number spacing: | Default v
[ pouble strikethrough Ouse? FBFli ?
Number forms: | Default v

[ superseript . T Hidden
[] subscript | xZ ili HZO? Stylistic sets: Default ~

D Use Contextual Afternates

Preview

Preview
+Body ‘

+Body R
This is the body theme font. The current document theme defines which font will be used.

This is the body theme font. The current document theme defines which font will be used.

Set As Default Text Effects... Cancel

Set As Default Text Effects... Cancel

Slika 3-7. Postavke slova.
Sli¢na se prilagodavanja mogu postaviti i klikom na kvadrati¢ 'Paragraph’ (npr. prilagodavanje

napusta pocetka recenice, razmaka izmedu redaka, ili na¢ina prelamanja odlomka kod prijelaza na

novu stranicu) (Slika 3-8.).

Paragraph ? Paragraph ? X
Indents and Spacing  Line and page Breaks Indents and Spacing | Line and Page Breaks |
General Pagination
Aignment: | Left napust na pocetku recenice | gf""“;"’";” <ol | Na prijelomu teksta /
fine level: | Body ToTapeed By aeract “ep Wit next .
Quline level: | Body Text OIEpsEd By aeraut [ keep lines togeth retka tablice preko nove
[T page break before PR
Indentation \ stranice:
_ Formatting exceptions Y . d v. v .
= Special: B ] suppres ine rzi re€enicu uz
= (none) - : [ pont hyphenate prethodnu ili 2 retka
[ Mirror indents Textbox options zajedno
- - Tigh .
) razmak recenica | ot ep N
Spacing None
Line spacing: At * prelomi stranicu na
Mutiple ws tocno odredenom
[ bon't add space between paragraphs of . .
mjestu prije paragrafa
Preview Preview

‘Sample Text ample Text Sample Text Saml Text Sample Text Sample Text Sampl Text Sample Text Sampl Text
‘Sample Text ample Text Sample Text Sample Text Sample Text Sample Text Sample Tert Sample Text Sample Text
Sampie Texe Sample Text Sompie Text

Sample Text Sample Text Sarmple Tert Sample Text Sample Text Sample Text Sample Text Sample Text Sanpls Text
Sample Text Sompie Text Sarmple Tert Sample Text Somple Text Sample Text Sample Text Sample Text Smpls Text
Sample Text Sompie Text Somple Text

Tabs... Set As Default Cancel Tabs... Set As Default Cancel
Slika 3-8. Postavke odlomka.

333 Stlowvi

Kada pisemo velik dokument s puno teksta, Cesto je potrebno primijeniti ujednacene formate
na iste razine naslova ili dijelove teksta koji se kroz dokument iznova ponavljaju. Neprakti¢no je
stalno iznova prilagodavati da neki tip podnaslova (npr. uvijek bude veli¢ina slova 12, masnaslova,
crvena..). S druge strane, ako u velikim dokumentima gdje se ta razina naslova nalazi na puno
stranica poZelimo promijeniti boju razine naslova (npr. da umjesto crvene uvijek bude plava),

morali bismo to napraviti ru¢no na svakom mjestu gdje se naslov pojavljuje. Postoji puno
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napredniji nacin primjene formata teksta, na na¢in da unaprijed definiramo stilove - znacajke
dosljednih formata, to¢no odredenog izgleda (masna slova, veli¢ina 12, crveno ili kurziv 10, crno)
koji ¢emo onda pozvati 1 primijeniti na dio teksta koji treba imati Zeljeni izgledi. Ako se kasnije
predomislimo i dio formata pozelimo promijeniti dovoljno je da promjenu izvr$imo na stilu, a
promjenom postavki stila promjena ¢e automatski biti izvr§ena na sve rijeci i dijelove dokumenta

koje koriste taj stil. MS Word ima neke stilove definirane unaprijed:

Normal - osnovni stil dokumenta (npr. veli¢ina slova 12, Arial, razmak 1x..), a

.
promjenom tog stila mijenjaju se i svi stilovi koji se na njega nadovezuju

¢ Body text-stil tijela dokumenta (teksta) - npr. prored 1,5 poravnanje obostrano

e Headingl, 2, 3...razinenaslova (1, 2.1, 3.1.1,4.1.1.1)

e Ostalistilovi:

o TOC1,2,3... (engl. Table of contents - stilovi za stavke sadrzaja)
o Caption (stil opisa slika/tablica)

o Endnote reference (stil pisanja literaturnih navoda).

Ovisno o tome odnosi li se stil na cijeli odlomak ili samo na rije¢ usred recenice razlikujemo:

e Paragraph stilove (format cijelog odlomka!)
e Characterstilove - formatira dio rijeciili slova usred odlomka.

= Pregled analiza molekulame dijagnostikedoc - Word  MarioS [

=]

FLo-

Home Insert  Design s Review View ACROBAT Q

File QTellme 2 share

u

Layout  Rel

[“loutiine 1+ Ruler cENewWindow (01 [ = jel
[} AaBbcendee 1.1.1.1 Az 1.1.1.11 7

o [0 e 10t Gridlines , 1:fo 00 Bawngear [ 0 et Bliu-sxx,x & = e
ead NN Vet oom o o | Switd lacros aste 1Caption Heading4 Heading 5
Mode [Layout Layout LI ato e G Blspiit 9 windows - - Y-A-h- AA -

views shoie Z00m Window Macros ~ |eipboard fomt paragraph Siyles 3 ~
R R S o SR T T Uy SR BURT THRE TR T T R SR VAR ATy e s e R L x

Header @

Pretrage molekulame dijagnostike
BEDAEOBSRGINER.
Djelofvornost lijcka ovisna j¢ o raznim Simbenicima. [zmedu ostalog, on

ili zdravstvenom stanju organizma, te uéincima farmakokinstskih i farmakodinamskih interakeija
foxmakogsnsiskom konickstu, kada govorimo o nezeljcuin
one promjenc k nasljednim uzrocima

razine vazne

prilikom primjenc vite Lijckova, U
ki jckove, i

Ti nasljedni i | mutacie, i na dvije
za primjereni uginak terapije. Jedna je adruga i
razina bavi se polimorfizmima gena zbog kojih dolazi do promjena koncentracija lijeka i njegovih
metabolita na mjestima njihova molekularnog djelovanja (to su primjerice polimorfizmi enzima
metabolizma lijekova, transportera lijekova i dr.), dok se farmako razina bavi
pelimorfizmima gena povezanih s uéinkom i mehanizmom djelovanja lijeka, @ nevezane su s
njegovom koncentracijom (receptori, ionski kanali 1 dr.), (Slika 1). Ova sé pojava tradicionalno
iodnosila se na lijezenje.

FARMAKOGENETSKI POLIMORFIZM!

VA"

RAZINA RAZINA
Enzim metabolizmaekova|  Recepton
Transporten jekova longi kana
ine plazme nzimi

Proteiniimunog odgovora.

1 PRETRAGE MOLEKULARNE DIJAGNOSTIKE y

se pojava tradicionalno nazivala i@igsinkraziia | adnosita se Myavaku neu
HjeZenje.

FARMAKOGENETSKI POLINQRF

VAR

FARMANOMMETACA Pamaiccd

it metaboama Hekors
Transporter i

ey

m.m. m.

Broton imunc

Slika 1. zahvaéene u

Da bi neki lijek ostvario svoj terapijski uéinak, potrebno je ostvariti niz preduvjeta. Nakon primjene,
eventualne metabolicke aktivacije, molekula lijeka treba doprijeti do ciljnog mjesta svog djelovanja,
vezati se m ciljnu molekulu i izazvati specifiéno djelovanje. Na tom putu, molekule lijeka prolaze
kroz staniéne membrane, vezu se za proteinske receptore, transporterima se prebacuju u pojedine

C | Left

HEADING 1 CHAR1 @
HEADING 1 CHAR1 + 14 PT
1.1.1.1 Heading 4 @

italic

o List Bullet v
 List Bullet + Centered
Normal
1 HEADING 1 “
1.1 Heading 2 ]
1.1.1 Heading 3 @
List Paragraph L4
Toc1 "
Toc2 "
Toc3 "
Toca L

« Bulleted, Symbol (symbol),

staniéne odjeljke, vezu se na krajnje receptore i tek tada ispoljavaju farmakologku aktivnost. Neki
lijekovi prolaze cijeli a neki samo dio tog puta, ovisno o njihovim svojstvima i mehanizmu djelovanja.
razina genskog do sada je istrazivana u bitno manjem opsegu nego
Ho je 1o bio shita s fsemakokindiskom rasinom o kojn. spadaju 1 polimorfiz gena ose 11 11
metabolizma lijckova. Tome je diclomiéno uzrok relativna slozenost biologije receptora i
transportrs, e nadgredija okoliuih Simbenika kcm ova razinu Sine jos slozenijom.
Svaka kemijska tvar podvrgava se
vide ili manje uemkmm kemijskoj pregradnji ko bi e wcinla neopasnom i ito lakie izlutila izvan

Footer E

1. Numbered, Left: 0,63 em, Han

Slika 3-9. Formatiranje teksta primjenom stilova. ObiljeZavanjem odlomka (cijelog odlomka koji
zavr$ava pritiskom tipke enter) i klikom na odgovarajudi stil (npr. Heading 1) odlomak poprima
obiljezja tog stila. Svaki naslov i svaki drugi dio teksta moze imati primijenjen neki od stilova; ako
se kasnije oblikuju drugacije, promjene se trenutno odrazavaju u svim odlomcima koji su
formatirani tim stilom.
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Koristenjem stilova ubrzava se, olaksava, automatizira i ujednacuje:

¢ formatiranje dokumenta (uvijek jednaki naslovi, podnaslovi.. uvijek ista slova)

¢ olaksava se naknadna promjena formata dijelova teksta: promjene u stilu rezultiraju

promjenama u cijelom dokumentu

e autonumeracija u slucaju potrebe za pomicanjem dijelova teksta vise stranica
naprijed ili nazad - poredak numeracije naslova, brojeva, slika i tablica uskladuje se
automatski

¢ stilovima je moguca automatska izrada sadrzaja

o stil se definira jednom isamo ga se primjenjuje

o viSestruka selekcija - npr. postaje moguce u cijelom dokumentu odjednom obiljeziti

sve rijeci formatirane stilom HEADING 31 tada ih sve skupno kopirati na drugo

mjesto ili npr. obrisati (Slika 3-12.).

3.3.3.1 Prilagodavanjeikreiranjestila

Klikom na padajucu strelicu uz naziv stila otvara se podizbornik — Modify. Ovdje je moguce
stilu izmijeniti naziv ili preurediti njegove znacajke. Prvo treba odrediti na kojem ¢e postojecem
stilu biti temeljen novi jer ¢e novi stil pocetno zadrzati znacajke izvornika i nadograditi se samo
razlikom. Zatim se definiraju znacajke formata (font, paragraph, border, numberingitd.).

Kod odabira opcije 'Automatic update' treba biti oprezan jer svaka promjena u tekstu koji je

povezan s ovim stilom azurirat ¢e 1 sam stil, kao 1 sav drugi tekst gdje se taj stil koristi (Slika 3-10.).

Modify Style
Properties
Pregled analiza molekulame dijagnastike.doc - Word
Hame: Heading 1 |
Inset  Design  layout References  Mailings  Review  View  AQ
Sty - X
. - _ Styles == ==
. A “IEE AaBbCeDr
Style for ol raph | 22 Heading |
PR w.a- tE- Bro- | tcapud | Header yie for following paragrag! eading
Formatting
HEADING 1 CHAR1
calibri = FE 7 v |
1 ‘ 8 W m
HEADING 1 CHAR1 + 14 PT,
1.1.1.1 Heading 4
ralic 1 PRETRAGE MOLEKULARNE DUAGNOSTIKE
Left
o List Bullet
» List Bullet + Centered
Normal T
Font: 14 p, Bole, Font color: Custom Color(RGB{191:43:26]) All caps, Kemn at 18 pt, inder
- Left: 0.cm
thone: e 7 s
T after: 12 pt, Page break before, Level 1, Border:
1 PRETRAGE MOLEKULARNE DUAGNOSTIKE ;} [ P
. = ® Only in this document (T Fiew dacuments Baved om s template
1.1 Farmakogenetika *?

Dielotvornost lijeka ovisna je o raznim Eimbenicima. lzmedu astalog, ona N Fgrmat + ox
stanju organizma, te uéincima farmakekinetskih, | farmakedinamskih int
famakogenetskam komekstu, kads goworimo o neleljenim reskcljama
promiene kole su izazvane nasliednim uzrocima. T nasliedni uzroel, polimoriz

Slika 3-10. Fino ugadanje pojedinih stilova: ovdje se definira ime stila, stil na kojem je temeljen, te
azurira i se stil automatski mijenjanjem formata teksta.

3.332 Kopiranjesstilovaizmedu dokumenata

Ako imate stari dokument koji je formatiran npr. vasim omiljenim stilovima 1 Zelite se njima
koristiti 1 u nekom drugom dokumentu, te stilove mozete kopirati u taj novi dokument (Slika

3-11).
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Styles ks
Header

HEADING 1 CHAR1
HEADING 1 CHAR1 + 14 PT

1111 Heading 4
w e kopiranje stilova izmedu

i dokumenata
e = e ]

o List Bullet

talic

» List Bullet + Centered

Normal B
1 HEADING 1 L=
1.1 Heading 2 u

111 Heading3

Ust Paragragh *
TOC1 T
Toc2 " prikaz svih ili samo
Toc3 ™! koristenih stilova?
ToC4 heading when previous leve & used

e butt-n name whan aterrate

® Coty iz cocumare () New doc

e

2 | freon}

Slika 3-11. Kopiranje stilova izmedu razlicitth dokumenata. Kopiranje stilova: odabirom donjega
desnog gumbica s trake stilova otvara se prozor: Manage styles—>Import/Export—Close/Open
file u lijevom dijelu - Close/Open file u desnom dijelu—selektiranje stilova za kopiranje iz jednog

u drugi dokument. Opcije prikaza stilova: iz trake stilova odabirom opcije Options—otvara se
Style Pane Options u kojem se moze odabrati hoce Ii se u stilovima prikazati svi stilovi Worda,
samo oni u upotrebi ili samo oni 1z trenutnog dokumenta.

Klikom na strelicu padajuceg izbornika stila ponudena je i opcija Select all X instances. Tom je

opcijom moguce u cijelom dokumentu selektirati sve dijelove teksta koji koriste taj stil. Visestruko
selektirani tekst moguce je nekamo kopirati, obrisati ili npr. zamijeniti nekim drugim formatom

ili stilom (Slika 3-12.).

Left
1 PRETRAGE MOLEKULARNE DUAGNOSTIKE 1.1.1 Farmakogenetika u buduénosti
o List Bullet v
-1 Farmakogenetika '
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1.1 Farmakogenetika

1.2 Zajednicke analiticke znacajke
1.3 Metoda: Analiza krivulje taljenja
1.4 Metoda PCR

Slika 3-12. Selektiranje viSestrukih dijelova teksta s pomocu stilova. Ponekad imamo potrebu
odjednom obiljeziti sve dijelove teksta koji su formatirani nekim odredenim formatom ili stilom.
Odabirom podopc1]e u polju stila (Select all 4 instances) —» mozZemo odjednom kop1rat1 sve rijeci
u tekstu ko]e 1ma]u taj stil. Tada npr. te rijeci (odlomke) mozemo zalijepiti na novo mjesto 1 jednim
korakom izvuci ono $to bismo inace radili pojedinacno.
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3.333 Izradasadrzajas pomocustilova

Ako su naslovi u dokumentima formatirani putem stilova, Word omogucuje jednostavan nacin

za automatsku izradu sadrzaja (Slika 3-13.).

References [JRCRII

1) Add Text - e

'l update Table A Next m‘ )
— Aol | ey Table o Aut F
— e of igwes | Table o Authores -
A et s srepen et provew e
tomanie Tasle Heading 11 ~ | [Heading11 ‘ I
Heading 2. Heading 2. i
Heading 3 Heading 3
- s
e
“ J Heading 3 :
[r—— ] e perinks wtend of page b o
2 it s page rumbers e
[ T gy ks
Tagleader: el
= o=
General - B
fomats | Fromtemplste E
Manual Table it |1
Table i
z ]
Sadriaj:

b Pretiage molekulame d

s
Ugradena N
Automatska tablica 1 r

5
s

s

o ¥ 5

iz S

[ T ‘

.

1 hors Tahles tente from Office cor v *
, dlee.com i v b

] e abtor v Leiden ratacys G1691) B

sstom Table of Contents.. 1333 fabtor 8 (mutacys G20710N) - petrambin Toc4 ¥ 7

B Bemove Table of Content 1335 Apaf sk £1, 3 | £4)- apolooprotein 7
Bt Bemove Table: of Contents L3 1334 #AkLIoolmortcam 4G/5G]- inhibtor aki )
e 1335 MTHFR polmartam CETTT) - metienets * Bulleted, Symt 2

™ 14 Wactoda peR ] 7

1411 SHTTLRR LS polmoshizam) - serctoninst. | Foater u )

1412 ACE(D polmerfzam) - angiotensin korwe s

1413 USTIAL(lel*28 TA6/70) - UDP-glakuron 8

Slika 3-13. Izrada sadrZaja (engl. table of contents). Na kartici References odabire se neki od
predlozaka (engl. template) sadrzaja, ili se moze izraditi vlastiti (Custom). Odabirom Options—
moguce je definirati razinu stila Heading naslova koja ce biti prikazana u sadrZaju. Razine kojima
se upise broj pojavit e se kao razine sadrzaja. Klikom na OK Word ce generirati sadrzaj, a njega je
moguce dalje formatirati s pomocu stilova za razine naslova u samom sadrzaju (stilovi TOCI,
TOC2...).

Taj je sadrzaj kasnijim mijenjanjem dokumenta lako moguce azurirati (obiljeziti cijeli

sadrzaj—>desni klik— Update Field). Klikom na Edit Field moguce ga je 1izmijeniti (Slika 3-14.).

Please choose a field ield properties

Sadrzaj:

Categories: Click the button below to set advanced field options

(Al v
Field names: Table of Contents...

Section -~

StyleRef

symbol
Time

Useraddress /
Userinitials
UserName v

Description:
Create a table of contents

& Cut

B3 Copy

"y Paste Options:

Field Codes

Build table of contents from:
Styles i
Available styles: TOC fevel:

Togg Field Codes
Header |

Heading 1 1
5 =1 Parjigraph. Y Heading 2 2

UPDATE: ' S ey -

* samo stranice

« cijeli sadrzaj

Heading 4

Heading 5

Qutline levels
[[] Table entry fields |

EDIT: eset concel | |

* redizajn sadrzaja

Slika 3-14. AZuriranje i izmjena sadrzaja. Opcije Edit field i Update field otvaraju mogucnost
naknadne promjene veé izradenog sadrzaja.
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3.34 Poljaunutar dokumenta (field) i upucivanje na stranicu

Osim izrade autonumeracije slika, tablica, sadrzaja i drugih dijelova dokumenta, Word
omogucuje 1 proizvoljno definiranje dijelova teksta u dokumentu na koji kasnije u drugom dijelu
dokumenta mozemo upucdivati. Jedan od primjera jest izrada oznake za izravan pristup (engl.

bookmark) kojim ¢emo oznaciti specifi¢an dio teksta ili rije¢ (Slika 3-15.).

File Home [MUCM Design

R D= B g

1 O &g |
Cover Blank Page Table Pictures Online ¢ nif
Page~ Page Break Pictures

Layoullly

)

Comment

‘J D [a
Header Footer ~Page
Number *

Pages Tables Comments Header & Footer
L 21 -2 [ie
B LL N A NIRRT, = e
- Sadasnji pristup u otkrivanju genskih predispo
1.1 Farmi mehanizama pri kojima do ovih reakcija uopét
SNP polimorfizama ciieloga eenoma. koia bi
PageRef: bookmark
1. na prz_aw .bookma.rk S—
2. referiraj se na njega
Bookmark name:
polimorfiz_gena
TRAGE MOLEKULARNE Delete

'makogenetika *

ist lijeka ovisna je o raznim ¢imbnici
nizma, te u€incima farmakoking
1etskom kontekstu, kada govor]
oje su izazvane nasljednlm uzroc
1etske razine vaine z3

ietska razina bavi sq
na mjestima njihova ER
a lijekova i dr.), dok se f mak a
im djelovanja lijeka, a nevezane su s njegove

radicionalno nazivala idjgsinkrazjja i odnosi

Sortby: (@) Name
o Location

|:| Hidden bookmarks

FARMAKOGEN

o~

Cancel

ARIE

Text | Quick WordArt Drop

er Page ) Object =
Number - Box~ Cap~ ) PageRef:
& Footer

1. napravi bookmark
2. referiraj se na njega

=
o m——
ensharedsoricinrerma ) il
h reakcija uopce dolazi. Alte

enoma. koia bi nam u bud [~[  Ruiildina Rlacks Ord

su T te razrada etid

na zdravstveMyosiguranje ili posao. Nadalje, nagla3ena je potreba za testiranj
istovremeno (poflliga i svih odjednom). Vazna je i sigurnost da pri testiranju nece b

Vidi dic na stran i 3.

pelimert a
mehanizmom djelovanja ljeks, a nevezane su s njegovom koncentracijom {receptor] o
se pojava tradicionalno nazivala idigsinkraziia. i odnosila se na svaku neuobicajeny,
lijetenje.

[ Field options.
Tsm POLI Bookmark name: [ Hyperlink to paragraph
[ Position of paragraph
AutoText
AutoTextList
Hyperlink
TSKA IncludePicture

IncludeText
Link

Enzimi metabolizma lijekova Recepton | [JeETERY

Transporteri lijekova lonski kanali

Vezanje na proteine plazme En;
Proteini imunog odgov

Ref

Slikal

8¢

Da bi neki lijek ostvario svoj terapijski udinak, potrebno je ostvariti niz preduvj
metabolizke aktivacije, molekula lijeka treba doprijeti do ciljnog mjesta svog djelov
izazvati specificno djelovanje. Na tom putu, molekule lijeka prolaze kroz staniéne
receptore, transporterima se prebacuju u pojedine stani¢ne odjeljke, veZu se na krajs
farmakolosku aktivnost. Neki lijekovi prolaze cijeli a neki samo dio tog puta, ovisno of
djelovanja.

razina genskog do sada je istraZivana u bitno manje
s farmakokingtskom, razinom u koju spadaju i i, gena faze | Il metaboli
uzrok relativna sloZenost biologije receptora i transportera, te nadgradnja okolisnih
slozenijom.

StyleRef

Numeric format:

Format

(none)

Presere formatting during updates

Desaription:
Insert the number of the page containing the speciied bookmark

Field Codes

Slika 3-15. Izrada oznake za izravan pristup (bookmark). ObiljeZavanjem npr. teksta

'polimorfizam gena' u dokumentu —odabere se Add bookmark, ¢ime taj bookmark postaje
definiran u dokumentu. Kasnije na njega mozemo upuéivati tako da ga potrazimo u opciji

QuickParts —»Fields— odaberemo koju

informaciju iz njega Zelimo prikazati (npr. ako Zelimo broj

stranice na kojoj smo bookmark postavili - odabiremo PageRef).
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Kasnije se u dokumentu moZemo pozivati na informaciju o tom unaprijed oznatenom
bookmark-uinpr. prikazati broj stranice na kojoj se on nalazi, neovisno o tome $to se broj stranice
tijekom pisanja dokumenta mijenja (Slika 3-16.).

-

1 PRETRAGE MOLEKULARNE DIJAGNOSTIKE

1.1 Farmakogenetika “*

Djelotvornost lijeka ovisna je o raznim ¢imbenicima. Izmedu ostalog, ona moZe ovisiti o dobi, spolu ili zdravstvenom
B stanju organizma, te ucincima farmakokinetskih i farmakodinamskih interakcija prilikom primjene vise lijekova. U

b farmakogenetskom kontekstu, jenim reakcijama na lijekove, podrazumijevamo samo one
- promjene koje su izazvane naslje bOOkmark dni uzroci, pglimorfizmi i mutacije, mogu se ofitovati na dvije
- farmakogenetske, razine vaine za-primmijeren acniax teiapije. Jedna je farmakokinetska, a druga farmakodinamska.
- Farmakekinetska, razina bavi sg abog kojih dolazi do promjena koncentracija lijeka i njegovih

metabolita na mjestima njihova Tore ana (to su primjerice polimeorfizmi enzima metabolizma lijekova,
transportera lijekova i dr.), dok se f rigkodinamska, razina bavi polimorfizmima, gena povezanih s u€inkom i

mehanizmom djelovanja lijeka, a nevezane % s njegovom koncentracijom (receptori, ionski kanali i dr.), (Slika 1). Ova

N ila se na svaku icajenu, kad Cak bizarnu reakciju na

© se pojava tradicionalno nazivala idjQsi
- lije¢enje.

1.1.1 Farmakogenetika u buduénosts

Sadasnji pristup u otkrivanju genskih predispozicij§ prema neZeljenim reakcijama na lijecenje, ogranicen je poznavanjem
mehanizama pri kojima do ovih reakcija uopce dglazi. Alternativna strategija mogla bi biti upotreba opseZnih mapiranja,
SNP polimerfizama, cijeloga genoma, koja bj#fam u buduénosti omogucila probiranje farmakogenetski aktivnih gena
(uvid u sliku genoma putem |spmvanja kardkteristicnih SNP polimorfizama).

Kao krajnji cilj istrazivanja genskik*fiolimorfizama, postavlja se izrada farmakogenetske osobne iskaznice, medutim
mnoge prepreke jos stoje @ putu. Medu njima su razvoj tehnologija za mapiranje SNPava, razvoj jeftinijih metoda
genotipizacije, te razsela etickih kriterija koji trebaju osigurati gensku ravnopravnost pri - na primjer, ostvarivanju prava
na zdravstveng”osiguranje ili posao. Nadalje, naglaSena je potreba za testiranjem viSe farmakogenetskih biljega
istovremend'(poZelino i svih odjednom). Vazna je i sigurnost da pri testiranju nece biti lazno pozitivnih rezultata.

Vidi dio na stranici 3.

1.2 Zajednicke analiticke znacajke

*  Vrsta uzorka: DNA - K3EDTA puna krv (ljubicasti ¢ep)
e  Vriieme izdavania: nalaza Unutar miesec dana

Slika 3-16. Koristenje oznakom za izravan pristup (bookmark). Primjena takve oznake osobito je
korisna ako citatelja Zelimo uputiti na neku stranicu u tekstu, a na koju smo prethodno postavili
bookmark. PostaVIJeno poIJe (field) ko]e prikazuje broj stranice s oznakom za izravan pristup sive
je pozadme 1kako se m1]en]a broj stranica dokumenta, mijenja se i podatak u samom polju - npr. u
uputi: (vidi dio na stranici 3).

S pomocu polja upuéivanja (referiranja) mozemo:

e umetnuti FootNote/Endnote reference

¢ upudivati na odredenu stranicu bookmark-aili naslova stila ili tablicu/sliku

¢ udokument upisati informacije o dokumentu, npr. datum, ukupan broj stranica,
rijeci, a §to se moze odabrati iz pojedinih izbornika dostupnih polja...(Slika 3-17.).

Najveca je prednost u ¢injenici da preslagivanjem stranica dokumenta podatak u polju ostaje
azuran. Azuriranje se provodi obiljezavanjem dijela teksta u polju 1 klikom na update, ili je

potrebno obiljeziti cijeli dokument (Crtl+A, select all) te kliknuti na tipku F9! Opcijom Select

all»F9azurirat Ce se sve reference, sadrzaj 1 svi druga polja u cijelom dokumentu.
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Please choose a field Field properties.
Categories: Style pame:
Links and References i Endnote Text
; Footer Field
Field names: Footnote Referend
Head
:ﬁ:;:iist Hz:die,:g 1 Please choose a field Field properties
Hyperlink Heading 1 chart | oo Date formats:
IncludePicture Heading T Char2 2 Please choose a field Field properties
IncludeText Heading 2 Date and Time o
Link Heading 2 Char2 Categories: Format;:
NoteRef Heading 2 Char3 | Field names:
PageRef Headling 3 srijeda, 16, stud| | Document Information ~
Quote Headling 3 Char2 16. studenog 20 :
E o3 E by ’ po e
Heading 5 ) Author
2016-11-16
Headling 6 i
9 zrmtEDJate 16-stu-16 Comments
aveDate 16/11/2016 Qc:Property
Time 16, stu. 16. FileName L
16‘11 :\6 : FileSize One, Two, Three ...
stufdeicg 6 Info First Second, Third ...
Npr. u Headeru svake strane tu-16 Keywords hex ...
o~ ) oyl 016, 12: LastSavedBy Dollar Text
°| Pise naslov Headmg 1 mﬁ. ‘\2:4 Numeric format:
Automatski danasnji datum - e = -
— na Obrascu za pisanje molbe Subject
%’L‘P'““ npr. u podnozju pise Str.: 3
od 55 (PgNum/NumPages)
0,00%

Slika 3-17. Korisna polja koji se mogu iskoristiti za upuéivanje u dokumentu.

StyleRef - upucivanje na tekst koji je formatiran odredenim stilom (npr. StyleRef se moZe staviti
u Header stanice, i tada prikazuje naslov trenutnog poglavlja, a ¢ita ga iz stila Headingl); Date-
automatski postavljen datum koji se aZurira; NumPages - ukupan broj stranica dokumenta.

33411 Poljaunutardokumenta - literaturni navodi (umetanje referenci)

Osim slika, tablica, ili sadrZaja, jo$ je jedna skupina predefiniranih polja specifi¢cne namjene. To
su Endnote 1 Footnote reference odnosno literaturni navodi. Oni sluze za umetanje literaturnih
navoda koji se u tekstu spominju prvi put, a razlika izmedu Endnote 1 Footnote jest u njihovoj
poziciji (na kraju dokumenta ili na dnu stranice). Kada se u tekstu neki literaturni navod spominje
sljedeciili'n-t1' put, tada se ona vise ne poziva kao Endnote, nego se putem Cross reference upucuje
naizvoran literaturni navod (kao $to se upucuje ina svako drugo polje - sliku, tablicu i slicno) (Slika
3-18).

Time se osigurava automatizam diljem dokumenta, odnosno premjestanjem stranica

automatski se preureduje i numeracija referenci odnosno literaturnih navoda.

@ Insert Endnote/Footnote (samo prvi put kad se spominje)
@ Insert Cross reference (svaki sljedeéi put se poziva na originalni Foot/Endnote)

H S =@ °

Document1 - Word

File Home Insert Desi eview View ACROBAT

=t 5] Add Text 7 if - 3 g ™
= %y Manage Sour ] Insert Table of Figures + =] Inset
| Update T - : 8 B
Table of t 1 3 Style: APA
Contents ~ ootnote = 3  £oo < - Mark

ry Bibliography ~ Entry

Tabl

2

Location s & Bibliography Index

Insert Erf

L
Oootnotes: | sottom of pags (S URREB SRR C(oss-rcference

1.1 Farmal ¢ @ Endnotes: €nd of document

Reference type: Insert reference to:
~ Djelotvornost lije Convert... | v| Jendnot: b
= stanju organizmi oo | | SN0 BUWUSE
- %3 Footnote layout
TRUmakoRNSISKS .\ il (OO O Insert as hyperlink [ include above/be

promjene koje st Columas: Match section layout ] B
iz originalno [ 123 For which endote:
" g g i e abc i Berg M, Tymoczko JL, Stryer L. 6th edition. W.H. Freeman anc
~ 14 stom mark: Symbol ii_Bruns DI T ’
Clanka L. == W ..iz ve¢ spomenutog
Topi¢ E
T Numbering: Continuous < ; e v| k 14
Apply changes C a n a
Apply changes to: | This section * samo na kraju sekcije

« ili cijelog dokumenta

1

Slika 3-18. Umetanje referenci odnosno literaturnih navoda (Endnotes/Footnotes). Literaturni
navod koji se u tekstu spominje prvi put umece se kao Endnote (1 - lijevi prikaz), a svaki sljedeci
put samo se poziva kao Cross reference (2 - desni prikaz). Isto vrijedi i za Footnote (umetanje opisa
referenci na dno stranice umjesto na kraj dokumenta).
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3.35 Opisslikeili tablice

Sli¢no kao kod postavljanja literaturnih navoda, moZzemo u dokumentu automatski (npr.

pozivanjem Cross reference—Reference type—Slika—Slika 3-18) upucivatiinaslike1ili tablice. No,
da bi se pojedina slika ili tablica uopce nasla na popisu Cross referenci — trebamo pod tu sliku
(odnosnonad tu tablicu) prvo postaviti njezin naziv i opis (engl. Caption). To ¢emo uciniti na nacin
kako prikazuje Slika 3-19. Kada je svaka slika i tablica u dokumentu imenovana 1 obiljezena
opcijom Caption, tada ¢e prelamanjem i prebacivanjem stranica diljem dokumenta poredak slika
1 tablica uvijek biti azuriran automatski. Isto vrijedi i za automatsku numeraciju slika i tablica na

koje se pozivamo u tekstu (jer su obiljeZene poljem - Cross reference).

Caption 2 X
Caption ? X Caption:
"I'abﬁca 1. Pokazuje popis...
Caption: Options
[slika 1. ovo je slika koja pokazuje... |
5 Label: Tablica M
Options
. Position: | Above selected item
Label: Slika b -
Position: | Below selected item
Numbering...
Numbering... =
Al Cancel
Homozigoti Hopgig
liiekova (; ), a poseono Trzcy:
g — Cancel
« vanjska kontr Tablica 1. Primjer farmakogenetske primjene
Label recommends
Drug Biomarker Synopsis of drug label information testing prior to
istituting therapy
Gizotinib_selectively inhibits ALK tyrosine Kinase. ALK gene
A splasichmohoma  "SHTIOESTENS, which nckde the echnadern_micotbule
Crizotinib kinase) gene Sy Yes
e omaii in expression of oncogenic fusion proteins and increased tumor
growth. Detection of ALK-positive NSCLC is necessary for selection of
patients for treatment with crizotinib,
Vemurafenib inhibits BRAF kinase, which inhibits tumor growth in
e BRAFV600,  BRAFVGOOE the V600 site .
e mutations Confirmation of a V600 BRAF mutation s required for selection of 5
- : = o patients for treatment of melanoma with vemurafenib.
Slika 2. Postupak izolacije DNA imatinlo_inhibits _prolferation and _induces _apoptosis In
imatinib CIT expression tumors (GIST) cell that activating Yes
<KIT mutation.
Maraviroc is indicated for treatment-experienced adult patients
Maraviroc RS  (Chemokine  CC e teq with only CORS-tropic strin of V- that ae resistnt to Yes
motif receptor 5)
multiple
Stefanovi¢ M, Puc N, Celap | 5

Slika 3-19. Umetanje opisa slike (caption). Lijevo: umetanje ispod slike (desni klik na
sliku—insert caption; 1li u Word kartici (engl. tab) Reference —Insert caption). Desno: umetanje
opisa iznad tablice. Nakon odabira je Ii objekt tablica ili slika (engl. Label, oznaka) up1'§e se
prikladan opis. Uvijek treba izabrati istu vrstu oznake (npr. Tablica ne mijesati s Table) jer Word
oznaku na hrvatskom tretira odvo]eno od eng]eske oznake. Ako na popisu oznaka nemamo
hrvatskog izraza (npr. Slika), moZemo je definiratii sami (New label).

3.3.6 Kazalopojmova

Jedna od moguénosti Worda jest 1 kreiranje kazala pojmova na kraju dokumenta.

Da bi to bilo moguce prvo treba diljem dokumenta obiljeziti pojmove za kazalo. To se moze
udiniti ru¢no (Slika 3-20.) ili automatski. Automatska opcija nije prakti¢na jer tada Word pronalazi
SVE izraze, gdje god se ¢ak i beznacajno spominju u dokumentu, a ne samo one koji su klju¢ni za

kazalo.
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Kazalo na kraju knjige

ObiljeZavanje pojmova za kazalo (index entry)
a) Ruéno obiljezavanje pojmova
b) Automatsko — iz popisa u vanjskom dokumentu

@ Izrada kazala

Index ? X

Index le f Contents | Table of Figures Table of Autharities
Print Preyiew
Aristotle........
Asteroid belt .................... See Jupiter Cglumns: 2
Atmosphere
Earth
exosphere..........
ionosphere .3 v

2]~ e @®mgemea O rgin

Language:  Cro:

[ Right align page numbers
Tab leader: .. v

Formats:  From template )

Cancel

Pregled analiza molekularne dijagnostike.docx -

References Mailings Review View ACROBAT Q Tell me what you want to do

7 Insert Endnote ﬁ B/ 5, Manage Sources D [ Insert Tab
SNext Footnote - LE Style: APA

\j [Z) Insert Index

Smart Insert
Lookup Citation ~
Jtnotes fa Research

Mark

E'MBibliography - Entry

| Show Notes Capnan [=J5 Cross-refen

Citations & Bibliography Captions
|-2‘;‘1.m’_‘ 112 13«1 41 516171

ndex

mehanizmom dielovania liieka, a nevezane su s niegc

Mark Entry (Alt+Shift-
transponera lijekova i dr.), dok se farmakodinam Add the selected text tc

Famakosenetika
enzima

gena
receptori
ionski kanali ‘
polimerfizmi
lijekovi

P450
CYP2D6
CYP2C9
CYP2C19

2 KAZALO POIMOVA

AT 2.6
ce 28
#poE .7
cvpacis 1356
cvpaco 2345611
P26

Ditlotvornast ljeka

Faktor V Leiden,
farmakodinamska razin

3
(%3

Faktor Il 2.7
27

3

farmakogenetika 23411
3

uGTIAL

34,78

Slika 3-20. Izrada kazala pojmova. Kazalo je moguce izraditi opcijom Insert Index. Prethodno je
prvo potrebno obiljeziti sve pojedinacne pojmove u tekstu (Mark Entry) i to na nacin da se prvo

obiljezi rijec za pojam koji Zelimo u kazalu— Word tab References—mark entry. Taj se postupak

ponovi za svaku rije¢ ko]u Zelimo u kazalu.

R1]ec1 za kazalo moguce ]e oznaciti 1 automatski, na nacin da se u poseban Word dokument nanizu
tocni deklinirani oblici rijeci u stupcu poput gornjeg d1]ela slike (1) (paziti na veliko 1 malo slovo!).
Taj se poseban dokument pospremi 1 n]ega se u nasem g]avnom dokumentu poziva opcijom
Automark (2). Prema tom vanjskom popisu pozvanom opcijom Automark Word ¢e diljem
dokumenta automatski obiljeziti SVE rijeci s Vanjskog popisa. To znacida ¢ese uindeksunaciizrazi
1 na stranicama na ko]em su od sporedne vaznosti pa nam automatska izrada nece biti prakti¢na
ako se izraz spominje na previse stranica. Stoga je boIJa opcija ru¢no obiljezavanje pojmova - samo
za stranice na kojima su oni vazni. Kada su sve rijeci za kazalo obiljeZene na jedan od ovih dvaju

nacina samo kazalo izradujemo opcijom Insert Index.

3.3.7 Postavljanje izgleda stranice - page setup

Prije pocetka izrade svakog dokumenta potrebno je definirati izgled stranice (veli¢inu papira,

rubova, poravnavanja od ruba uvezivanjaisl).

Postavljanje parametara izgleda stranice

e papir A4, margine, smjer ¢itanja, parni/neparni preskok stranice, header/footer...

o sekcije (sections), tj. dionice dokumenta - odvajaju zasebne parametre izgleda

stranice.

Slika 3-21. prikazuje glavne elemente stranica dokumenta koje prije pisanja treba postaviti ili

samo provijeriti. Te se opcije definiraju u Word kartici Postavljanje izgleda stranice (engl. Page

setup) (Shika 3-24.).
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Parna margina
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Slika 3-21. Elementi stranice: kvadrati¢ — Page setup: Header/footer - gorn]e/don]e zag]avlje

Gutter — napust predviden za uvezivanje, poravnavanje margina (parne i neparne margine za
uvezane dokumente).

3.3.8 Sekcije-dionice teksta (engl. sections)

Ako diljem dokumenta ne Zelimo jednak izgled za sve stranice (npr. neke stranice zelimo
okomite, a druge s tablicama - horizontalne, ili Zelimo oznacavanje pojedinih zaglavlja razli¢ito),
tada dijelove dokumenta moZemo odvojiti sekcijama (engl. Sections), a svaku od sekcija mozemo

oblikovati zasebno (Slika 3-22.)

Karakteristike sekcija:

¢ odvajaju dijelove dokumenta u zasebne cjeline

* mogu se zasebno formatirati: drugacije margine ili orijentacija stranice

o vrste sekcija: Page break, Column break, Next page, Continuous, Even/Odd
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Slika 3-22. Primjer koristenja sekcija. Zelimo li stranicu s tablicom okrenuti horizontalno, ispred i
iza horizontalne stranice treba postaviti sekciju (omediti je sekcijama): Word tab—Breaks—
Section break—Continuous. Unutar sekcije zatim treba postaviti Zeljeni format izgleda stranice 1
primijeniti ga samo za tu sekciju (Page setup—Landscape).

3381 Sekcije-postavljanje teksta u stupce

Za postavljanje dijela teksta u dva (ili viSe) stupaca, oni moraju biti smjesteni unutar sekcija.

Umetanje stupaca postize se s pomocu: Column break (Word tab layout—Columns—Two),(Slika
3-23.). Word odabirom ove opcije sam umece Continuous break ispred iiza dijela teksta u stupcima,

a tu sekciju tretira zasebno.
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Slika 3-23. Umetanje sekcije sa stupcima teksta. Formatiranjem obiljeZenog teksta opcijama:
Columns—Two, Word umece prijelom sekcije ispred i iza teksta, a sam tekst postavlja u dva

stupca. Oni se opcijom Columns—>More columns) mogu dodatno formatirati (razmak medu
njima, broj stupacaisl).

3.3.8.2 Zaglavljeipodnozje dokumenta (Header/Footer)

Svaki dokument ima zaglavlje 1 podnozje, koje u dokumentu mozZe 1 ne mora biti vidljivo.
Zaglavljeili podnozje moguce je ukrasiti npr. ispisom naslova trenutnog poglavlja, iliautora teksta,
broja stranice i slicno. Tekst u njima moze biti upisan fiksno ili s pomoc¢u automatski referirajucih

polja. Uredivanju postavki zaglavlja 1 podnozja pristupa se dvostrukim klikom u bijelu marginu

vrha ili dna stranice (ili putem Word kartice Insert— Header/Footer—Edit). Veli¢inu tih
elemenata, te na koje se sekcije postavke odnose, moguce je postaviti u opcijama postavki stranice
(Page setup) (Slika 3-24.). Takoder, ovdje je moguce postaviti drugaciji Header/Footer za parne i
neparne stranice (npr. na lijevim stranicama broj je stranice lijevo, a na desnima desnoisamoje na

desnima ispisano ime dokumenta).
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Slika 3-24. Postavljanje izgleda stranice (Page setup). Definiranje postavki stranice zaglavlja,
podnozja (Header/Footer), margina... Obratiti paznju da se postavke mogu primijeniti samo
unutar odredene sekcije 1li opéenito za cijeli dokument.

Pri postavljanju specifi¢nih obiljezja unutar sekcije treba voditi racuna da nakon umetanjanova

sekcija ne ostaje povezana s obiljezjima prethodne. Ako zZelimo da se nova sekcija u svojim

obiljezjima razlikuje od stare (npr. Zelimo da stranica s horizontalnom tablicom nema prikaz broja

stranice, niti vidljivo zaglavlje ili podnoZje, a margine su joj minimalne), za tu sekciju treba

iskljuciti (Link to previous —unlink) obje veze (i zaglavlja i podnozja) s prethodnom sekcijom

(Slika 3-25.).
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Slika 3-25. Unutar sekcije mozZe se mijenjati 1 header/footer no, ako ith mijenjamo, prethodno

treba iskljuciti njihovu vezu s prethodnom sekcijom (iskljuciti opciju Header/Footer—Link to
previous) jer Ce se promjena odrazitiina sve prethodne sekcije buduci su inace automatski vezane.
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3.3.8.3 Prebacivanje tekstau tablicu i tablice u tekst

Zamislite slucaj kada imamo tekst koji je okomito pobrojan u natuknicama, a vodoravno
odvojen ujednacenim znakovima (poput zareza, tabulatora, crtice i sli¢no). Takav bi tekst bilo
preglednije prikazati u obliku tablice. Tu zamjenu moZemo jednostavno u¢initi naredbom (Word
kartica Insert—Table— Convert text to table), kako prikazuje Slika 3-26. (dolje).

Osim toga, Word omogucuje i prebacivanje u drugom smjeru - dakle prijenos tablice u tekst

(Tab layout— Convert to text) kako prikazuje Slika 3-26. (gore). I u jednom i u drugom slucaju
Wordu trebamo definirati znak (odvojnik, delimiter) koji ¢e sluziti za separaciju tabli¢cnih polja
odnosno teksta (Separate text with/at). Pr1 konverziji teksta u tablicu potrebno je predvidjeti

koliko je odvojnika (delimiter) u retku - toliko ¢e (umanjeno za jedan) trebati stupaca u tablici.
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Slika 3-26. Prebacivanje teksta u tablicu i tablice u tekst. Ovisno o ujednacenosti teksta (kriterij da
svaki redak ima jednak broj dijelova teksta odvojen istim delimiterom), odabiremo broj stupaca
tablice za konverzyu teksta u tabli¢ni prikaz (dolje). Gornji dio slike prikazuje obrnutu konverzyu
tablice u tekst, te je potrebno odabrati odvojnik, engl. delimiter, koji ¢e odvajati rijeci izvucene iz
tablicnih polja (npr. novi odlomak, tabulator, zarez ili nesto drugo).

3.384 Cirkularno pismo (Mail merge)

MS Word ima moguénost da napiSemo tekst u kojem prema predlosku iz vanjske tablice
mozemo prikazivati elemente specifi¢ne za retke vanjske tablice. Na taj je na¢in moguce kreirati
mnostvo istih dokumenata u kojima ¢e pojedini elementi biti personalizirani (npr. adresa, ime
primatelja pisma, oslovljavanje prema spolu i sli¢no). Vanjska tablica sa specificnim elementima

moze biti u drugom Word, Excel ili Access dokumentu. Kroz izradu takvog pisma vodi nas Word
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Slika 3-27.), a osim pisma na ovaj je na¢in moguce s lako¢om ispisati mnostvo personaliziranih

omotnica, naljepnica ili npr. elektronickih poruka.
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Znacajke cirkularnog pisma:

e pisanje istog pisma popisu ljudi iz vanjske tablice (Excel, Access, Word)
e pisanje personaliziranog pisma (Drag(i) Marko, Drag(a) Ana...)
e pisanje adresa, naljepnica (labels), slanje elektronickih poruka

e carobnjak (wizard) za postupak korak po korak.
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A B c (1] E . @
Ime Prezime _|Spol Adress |Grad

1
2 Marko Markovic 1 |llica 1 Zagreb .
3 Ana it 0| Avenija 24|Zadar Dragit «lmen-«Prezimen
4 o i 1[Trg4s  |ilok «Adresant]
5 ura__ [jun¢ 1[Perivoj 8 |Rab «Grad»y
1
Dragi-«Ime», 1
Pi§em-ti-uvo-pismu-jer-ti-moram-neitb-refi.‘!l
sk. spol | equite "
Marko Markovie
y hca 1
-~ Zagreb
s Dragi Marko,
Pitem ti ovo pismo jer ti moram neito reti
v Ana Arié
Avenija 24
ok Cancel Zadar
Draga Ana,
Pikem i ovo pismo je t moram nedto re.
o it
Trgas
ok
B T
Finish &  Merge o Dragi Ivo,
Meige Adobe POF Piter ti ovo pismo jer ti moram neita reéi
23 EditIndividual Documents.. 4
- 15
[ [ Izbornik formata naljepnica ]
H -0 Label Options ? x f

Printer information

File Home Insert  Design Layout  References

O continuous-feed printers
1 N p—
: H= ‘ [—* ._; @ Page printers. Tray: Default tray ( Automatically Select) |~
| |- L a8
Envelopes Labels Start Mail Select

Merge ~ Recipients -

Label yendors: | Microsoft
Create u Letters

APLI-AGIPA ~

& 2y E-mail Messages 1 Find updates on Of op| |-DECADRY

Label information

Product number: | Avery Ad/AS Label information
Avery US Letter I

A3 (Portrait) very Al Type: photopaper
Avery Zweckform

A3 (Portrait) P Height 29,69 cm

A4 (Landscape) iné [racucts ine ) g
Compulabel Width: 21 cm

A4 (Landscape)
gruc»;,‘fgm ] Page size: 21 ¢m x 29,69 cm
Ad (Portrait hd
‘ ) ERO Etikett GmbH >

g | [ e

Carobnjak vas vodi kroz sve korake: Naljepnice:

1. izbor tipa MM 1. ovisno o proizvodacu
2. izbor adresara (tablice) 2. odimenzijama

3. . 3. treba izabrati ispravne

Slika 3-27. Word carobnjak (engl. Mail merge) 1 izrada cirkularnog pisma. Lijevo gore: odabirom

kartice (engl. tab) Mailings—Start mail merge—»Step by step.. carobnjak vas vodi da prvo
odaberete vanjsku tablicu (1,2) kojoj su specifi¢na cirkularna polja (3,4), zatim unutar teksta na
odredena mjesta umetnete ta cirkularna polja i dodatno ih prilagodite uvjetima (5,6). U konacnom
koraku (7) izradite sve kopije (Finish&merge) s razlicitim dijelovima teksta iz vanjske tablice - u
svakom pojedinacnom dokumentu (8). Desno gore: odabirom izrade naljepnica, ili omotnica
moguce je odjednom ispisati mnostvo razli¢itih naljepnica (odnosno omotnica). Carobnjak nas
prvo vodi u izbor veli¢ine i tipa naljepnice, postavljanje cirkularnih polja na naljepnicu te konacno
u izradu dokumenta za ispis na naljepnice. Slicne su opcije 1 kod odabira omotnica ili naljepnica.

Microsoft Word 87



3.38.5 Predice (shortcuts)

Pri koristenju MS Worda ponekad nas klikanje miSem moze previse usporavati te je za neke

stvari puno jednostavnije (ili ¢ak jedino moguce) koristiti se pre¢icama na tipkovnici.
Popis najcesce koristenih precica prikazuje Tablica 3-1.

Tablica 3-1. Najcesce precice u MS Wordu odabiru se istodobnim pritiskanjem navedenih tipki
Ctrl+C kopiranje

Ctrl+X izrezivanje

Ctrl+V lijepljenje u tekst (paste)
Ctrl+Y ponovi prethodnu naredbu
Ctrl+Enter nova stranica

Ctrl+B masna slova (bold)

Ctrl+I kurziv (italic)

Ctrl+S spremi dokument

Ctrl+A selektiraj sve
Ctrl+Home/End na pocetak /kraj dokumenta
Shift+F3 Caps/ALLCAPS/smallcaps

3386 Opcija'pretraziizamijeni', (Find and replace)

Jedna od mo¢nih funkcija Worda jest opcija za pretrazivanje teksta uz moguénost zamjene
drugim tekstom prema zadanim kriterijima pretrazivanja i/ili zamjene Find and replace (Slika

3-28.). Opcijije najjednostavnije pristupiti tipkovnickom kraticom (Ctrl+F ili Ctrl+H).

* pretrazivanje teksta prema odredenim formatima:

* npr. font=14/crveno ZAMIJENI u font 18/zeleno
¢ ili stil= HEADING2 ZAMIJENI u stil= Heading4
* prema posebnim znacima:
* npr: Ukloni sve pasuse: sve ENTER (7/paragraf mark) zamijeni sa SPACE ‘)
* zamijeni sve Tabove u obic¢an ‘space’
 koristenje Wildcardova (jockera): “*’- vise slova, ‘?" — jedno slovo
e npr.: wi*card ili wil?card

Slika 3-28. Opcija Pretrazi i zamijeni. Slika prikazuje mnoge mogucénosti ove opcije (prema tekstu,
formatima, stilovima, upotrebom pomoc¢nih znakova (wildcards) 1 slicno. Tako je moguée
zamijeniti sav tekst obojen fontom crveno u zeleni font, ili sav tekst formatiran stilom Heading?2
zamijeniti u stil Heading4, ili npr. ukloniti sve odlomke u obiljeZenom tekstu 1 zamijeniti ih
zarezom (npr. natuknice oblikovane u stupac moguce je jednostavno prebaciti u niz odvojen
zarezima).. itd. Te su opcije izrazito korisne kod izvlacenja dijelova teksta iz jednog oblika u drugi.

Unutar prilagodavanja opcija Find and replace moguce je odvojeno pretrazivati odnosno

zamijeniti formate ili tekst (¢ak 1 uz upotrebu zamjenskih znakova [engl. wildcards| samo za dio
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teksta). Znak za noviredak (paragraph mark) kao i drugi specifi¢ni znakovi (tab character) takoder

su podlozni pretrazivanju odnosno zamjeni (Slika 3-29.).

Find and Replace

Find Replace Go To

Find what: pojam

Replace with: | zamjena

<< Less
Search Options
Search; |All R
|:| Match case
[ find whole words only
U Use wildcards
] sounds like (English)
U Find all word forms (English)

s
Farmat = I Special =

Paragraph..
Tabs...
Language...
Frame..
Style..

Highlight

Replace

Mo Formatting

Replace All Find Mext Cancel

:‘ Match prefix
] wateh suffic

O Ignore punctuation characters
O Ignore white-space characters

KBCSM-KZZK — Klinicka jedinic

3 za molekularnu diji

Paragraph Mark

Tab Character

Caret Character

§ Section Character
T Paragraph Character
Clipboard Contents
Column Break

Em Dash

En Dash

Find What Text
Manual Line Break
Manual Page Break
Nonbreaking Hyphen
Nonbreaking Space
Optional Hyphen

No Formatting

Slika 3-29. Opcije pretrazivanja 1 zamjene osim teksta pruZa odabir raznih formata ili specijalnih

znakova.

3.3.8.7 Ostalekorisne opcije MS Worda

Jedna od ostalih opcija jest kopiranje 1 primjena formata s jednog dijela teksta na drugi (Slika

3-30.).

Kopiranje formata

wn

Calibri - |10

opy

Like the look of a particular selection? You can |

apply that look to other content in the
document.

Sormatranen § e [ Y e % x| A

Clipboard [P Font

Format Painter (Ctrl+5Shift+C, Ctrl+5Shift+V)

- A A

z

Slika 3-30. Obiljezavanjem jednog dijela teksta 1 klikom na ovaj gumbi¢ kopira se postojeci format.
Primjenom kista preko drugog dijela teksta postojeci se format prenosi na novi dio teksta.

Sljedeca korisna opcija jest provjera pravopisa (ako je na racunalo instaliran MS Word s opcijom

hrvatski jezik). Obiljezavanjem cijelog ili samo dijela teksta moguce je opcijom koju prikazuje

Slika 3-31. postaviti provjeru pravopisa.
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[ Provjera pravopisa ]

Review View ACROBAT

References

Layout Mailings

]

Delete Previous Next Show
/ Comment Comments C
Comments
n‘z---l---‘\ﬁ“..l‘
™ Language ? %

snosti A e eI

:‘m‘;ﬂf,ﬁf‘;‘.ﬁ, Croatian (Croatia) A
<oja bi nam u buduéncll | %5 English (United States)

kacakerisiénin snP pd

simorfizama postavija s | Afar (D)ibout

edu njima su razvoj ten| [ ¢ .

jakojitrebaju csiguranig| | A1TIKBENS
nadalje, naglaiena je { | Albanian
1) vaina e | sigurmast

Alsatian (France)
tnacajke Amharic
krv (ljubiéasti éep) Arabic (Algeria) v

oekL (njem. Deutsch| The speller and other proofing tools automatically use
dictionaries of the selected language, if available.

|| Do not check spelling or grammar I
|| Detect language automatically

Set As Default Cancel

Slika 3-31. Odabir jezika za provjeru pravopisa 1 opcija za ukljucivanje ili iskljucivanje.
Ponekad nas zanima koliko u tekstu ima slova ili rijeci (npr. u svrhu pisanja sazetaka). To je

moguce provjeriti opcijom (Review— Word count) (Slika 3-32.).

[ Brojanje rijeci/slova ]

File Home Insert Design Layout Referg

Spelling & Thesau Translate Langu:
Grammar = =

Proofing Language

Pages 13

N Words 2107
Characters (no spaces) 20685
Characters (with spaces) 23632
- Paragraphs 210
- Lines 433

|| include textboxes, footnotes and endnotes

Slika 3-32. Provjera broja rijeci i znakova.
Sljedecaje korisna opcija kada zZelimo pratitiizmjene u dokumentu kojije nastajao s viemenom,

a mozda su ga pisali i razliciti autori. Ukljucivanjem opcije — kartice (engl. Tab) Review— Track
changes Word ¢e pratiti 1 prikazivati sve promjene u tekstu od trenutka ukljuc¢ivanja opcije. Kada

te izmjene Zelimo prihvatiti, treba odabrati opciju Accept changes (Slika 3-33.).
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Praéenje ispravaka i starih verzija/promjena

Pregled analiza molekulamne dijagnostike.docx - Word

References  Mailings View  ACROBAT Tell me wh

T-l__.

Layout

a%) AF

- 57 Next =
Translate Language MNew Delete Pr Compare  Block Restrict
¥ = = Comment = Authors - Editing
' Language Comments Changes Compare Protect
S 3. 2-0:3 1 -4-1.5 1.6:1-7 IS - RAUIRS U R |

na zdravstveno osiguranje ili posac. Nadalje, nagla3ena je potreba za testiranjem viSe farmakogenetskih biljega

istovremeno (poZeljno i svih odjednom). VaZna je i sigurnost da pri testiranju nece biti laZno pozitivnih rezultata.
. Bl marios
1 iticke znacajke Deleted: Zajednitke

= Vrsta uzorka: DNA - K3EDTA puna krv (ljubiZasti éep)

*  Vrijeme izdavanja: nalaza Unutar mjesec dana

* Vanjska kontrola kvalitete: - DGKL (njem. Deutsche Vereinte Gesellschaft fiir Klinische Chemie und
Laboratoriumsmedizin)

Slika 3-33. Pracenje ispravaka i promjene verzija dokumenta.
Priuredivanju velikog dokumenta ¢esto nam je neprakticno stalno listati mnostvo stranica ako

se, npr. trebamo Cesto prebacivati medu znatno udaljenih stranicama. Tada je korisno promijeniti
prikaz Word programa (View— Navigation pane), ¢ime s lijeve strane dobijemo prikaz naslova 1
podnaslova, a njihovim se odabirom brzo prebacujemo po dijelovima dokumenta.

Sljedeci koristan prikazjest Outlinekojim je obiljezavanjem oznake (pod)naslova (+) i njithovim
povlacenjem moguce premjestati cijele dijelove teksta koji su unutar tog podnaslova na drugo
mjesto.

Korisna je 1 opcija usporedivanja na dva zaslona. Usporedivati se mogu dva razli¢ita dokumenta
ili 1sti dokument u svojim razli¢itim dijelovima, a do opcije se dolazi putem View side by side i

odabirom odgovaraju¢ih gumbica (Slika 3-34.).

[ View/Navigation pane ] [ Outline ]

Design  Layout  Referee: enailings ACROBA inset  Design  layout References  Mailings Review View ACROBAT

€ € BodgTet - 3w - Showlewek Level 3 - ]

- < B O Multiple Pages /| Show Text Formatting
Read | Pk | Web - New Arange Spit A ‘ Show ) Close
Mode Layout Layout * Window  All ! Show First Line Only. Document m Outline View

views . Outine Tools Master Documant ciosa

iaati . i Heading 1 ® 1 PRETRAGE MOLEKULARNE DIJAGNOSTIKE
Navigation Navigation v

9 9 tasding2 ® 11 Farmakogenetika **
Search docur Search document £ reaonga + 11 ika u buduénosti

Headings  Poges  Results fasdno 2 ® 12 Zajednitke analititke znatajke
ings  Pag rieading 3 % 121 zrazavanje rezultata
= Hesding2 ® 13 Metoda: Analiza krivulje taljenja™*
4 1 Pretrage molekulame dijagng Heading 3 # 131 __ Farmakogenetski testovi’,*
4 1.1 Farmakogenetika, N Da bi neki liiel Heading 3 % 132 __Dokazivanje nasljednih poremecaja
- e ostuariti iz Heating 3 © 133 j ijskih i kardi ih rizika
N metabolitke ¢ 4 1.2 Zajednicke analiticke znacajke Heading 2 14 Metoda PCR
~ do cinog mi 121 lrradavanje rezultata Haading 1 © 2 KAZALO POJMOVA
- tading 1 ® 3 BILIESKE
B se za prou s Heading 1 S 4 LITERATURA
prebacuiu u 132 Dokaznvanje nasliednih parem.. —
a krajnje recepi
4 14 Metoda PCR N aktivnost. Neb

1411 S-HTTLPR (/S polimorfiz... =l
1412 ACE (1D polimorfizam) -..
1413 UGTIAT (alel 428 [TAB/T])... o

1414 JAK 2 (V617F) - Stecena. View ‘side by side’
2kazalo pojmova
3 Bilesie

4 Literatura -

Outline (| Ruler
[ praft Gridiines
Navigation Pane

Zoom 100% _ Caption  Heading

LB 9w

Sy
etabolizms lijeks .
gena u homazigat i,
pri tome ne dola;
Liekovit ufinak e T
pojatane. Genotif
utvrdivanja uzroka

moguénost utvrdivanja uzroka neutinkovitosti ljetenja iod znataja je za pravilan ¢
mogude unaprijed predvi ik od neZeljenih nuspojava za one lijekove koje
b i i ip enzir 15.

to bio slutaj s farmakokinetskom  razinom
spadaju | polimorfizmi gena faze 17 11 m

koju e 2a pravilan ode
lizma moguce unaprijec |
nuspojava za one
metabolizirati. Danas mnogi laboratoriji odreduju
genotip enzima CYP2D6, CYP2CY | CYP2C1S.

Osim sustava CYP neki laboratoriji provode i

pine-
2y~ koji metabolizira toksican citostatik

1.1.1 Farmakogenetika u buduénosti
- N i . i . N 111 ika u ér i
a , ogranicen
mehanizama pri kojima do ovih reakeiy gija mogla bibiti i " i aman:

Slika 3-34. Prikaz korisnih opcija (Navigation pane, Outline, View side by side).
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34 Google Docs

Google Docs je besplatna online aplikacija za obradu teksta koja omogucava korisnicima
stvaranje, uredivanje i dijeljenje dokumenata putem interneta. Jedna od glavnih prednosti Google
Docs-a u odnosu na Microsoft Word je moguénost istovremenog rada vise korisnika na istom
dokumentu. To omogucava timu da u stvarnom vremenu ureduje dokument, daje povratne
informacije putem komentaraikoristialat za pregled promjena, bez potrebe za slanjem vise verzija
dokumenta. Sve promjene automatski se spremaju na Google Disk, §to omogucava jednostavan
pristup dokumentima s bilo kojeg uredaja 1 sigurnu pohranu u oblaku.

Osim osnovnih funkcija obrade teksta, Google Docs se odlikuje integracijama s drugim Google
alatima poput Google Drivea, Google Calendar-a i Google Keepa, $to olaksava organizaciju 1
dijeljenje sadrzaja unutar Googleovog ekosustava. Google Docs takoder omogucuje korisnicima
stvaranje prilagodenih predlozaka, a kroz Google Apps Script nudi moguénost napredne
automatizacije i prilagodbe dokumenata. Na primjer, Apps Script moze se koristiti za automatsko
generiranje izvjesca, prilagodbu predlozaka ili sinkronizaciju podataka s Google Sheets-a.

Koristenje ChatGPT-a ili Google Geminija za Google Docs: Za korisnike koji se ne bave
naprednim skriptiranjem ili Zele pomo¢ u pisanju slozenih tekstova, Al alati poput ChatGPT-a 1
Google Geminija nude dodatnu podrsku. Na primjer, korisnici mogu koristiti ChatGPT za
generiranje sadrzaja, pisanje nacrta, kreiranje saZetaka ili dobivanje ideja za poboljsanje pisanog
sadrzaja. Google Gemini moze pruziti slicne funkcije, pomazuc¢i korisnicima u stvaranju
visokokvalitetnog sadrzaja na temelju prirodnogjezika (hrvatskog) i prilagodbi tona ili stila teksta
prema specifi¢nim potrebama.

Uz pomoc ovih Al alata, korisnici mogu brzo poboljsati kvalitetu i u¢inkovitost rada u Google
Docs-u, bez potrebe za naprednim znanjem obrade teksta ili automatizacije. Kombinacija Google
Docs-a 1 vanjskih Al alata ¢ini ovaj alat idealnim za sve korisnike, od pocetnika do naprednih,
omogucavajudi lako generiranje i prilagodbu teksta, automatizaciju zadataka i rad u timu na

dokumentima u stvarnom vremenu.
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4 Prezentacyski programiiobrada fotografyjaislika

Mario Stefanovié
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

41 Microsoft PowerPoint

Prezentacijski programi jesu aplikacije za izradu prezentacija, plakata, grafickih crteza, letaka,
skiciranje crteza 1 prikazivanje na prezentacijskom platnu. MS PowerPoint je najrasireniji, iako
danas za tu namjenu postoji vise sli¢nih aplikacija od kojih su neke i besplatne:

*  MS Power point —najcesci; verzije (-2003) <> (2007, 2010, 2013+)

*  Prezi (prezi.com)-novi, bogat opcijama, atraktivan, za studente besplatan
* Google docs/Slides - Google - besplatan, dostupan putem weba.

= o
5 ) "

PREZENTACLISKI PROGRAMI

+ MS Power point ~ najéeséi

PREZI

2— + Google docs/Slides — google — besplatan, dostupan putem weba

+ Prezi (prezi.com) — novi, bogat opcijama, atraktivan, za studente besplatan

POWER POINT

g
§

Company Name

Your company tagline

Cliek 10 add title

1%}
(]
°
N
A —_—
&)
(®)
a
o

L]

Slika 4-1. Razliciti prezentacijski programa nastali na osnovu MS PowerPointa.

411 Osnovna pravilaizrade prezentacija

Pri koristenju alata za izradu prezentacija u programima poput PowerPointa na raspolaganju
imamo brojne mogucnosti uredivanja i dodavanja bogatih vizualnih efekataianimacija. U njihovu
koristenju treba biti umjeren i oprezan. U suprotnom, prezentacija previse ki¢ena vizualnim
efektima, brojnim 1 pretjeranim animacijama, bojama ili s previse teksta i1 premale veli¢ine slova
publici kojoj je namijenjena moze biti prenaporna, neinformativna, zbunjujuca, nejasna ili ¢ak
iritantna.

Priizradi prezentacija treba se voditi sljede¢im kriterijima:

e manje je vie - pozeljno je manje teksta, a vise grafike, ne stavljati cijele dugacke
recenice:

e ne stigne se itati, zamorno i nepregledno

o stavljatijasne natuknice
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minimalna veli¢ina slova 20, pozeljnoiveca - treba biti vidljiva iz zadnjih redova

publike
pravila slaganja boja:
o tamna pozadina zahtijeva svijetla slova; svijetla pozadina zahtijeva tamna slova
(Slika 4-2.)

o voditi ra¢una o zamracenoj prostoriji 1 kontrastu

pri koriStenju animacija pozeljno je prikazati pojedine korake, ali s animacijama se ne

smije pretjerati jer:

o naslabijem ¢e racunalu zapinjati izvodenje animacije

o Iritirajuce je kad su animacije agresivne 1 lete s jednog dijela zaslona na drugi

prezentacija treba sama po sebi i bez animacije biti jasna — animacija sluzi samo za
isticanje i uvodenje dodatne dinamike u prezentaciju

stil izrade (izgled) kroz cijelu prezentaciju treba biti dosljedan - rabiti tek nekoliko
osnovnih boja slova i grafickih elemenata, $arenilo boja zamara publiku i otezava

preglednost ijasnocu prezentacije

Dobar primjer

Slika 4-2. Primjeri s]agan]a boja u PowerPoint prezentac1]1 - neke kombinacije boja daju necitke
elemente prezentacije, a ta necitkost osobito do izrazaja dolazi na projekcijskom platnu u
(polu)zamracenoj prostoriji.

kod izrade plakata (prezentacije za ispis) - boje u ispisu vrlo ¢esto nisu iste kao na
zaslonu (npr. plava boja ispadne ljubicasto); stoga je dobro umjesto same boje
odabrati prema broju boje (npr. RGB bez crvenih i zelenih tonova=0) - kako to

prikazuje Slika 4-3.

== " Color model: |RGB v
Red:
h 28 New
u Green: 10

IS

Blue: 102

Standard Colors Color model: RGB v
[} | EEEER o
R &Ed. 0
ecent Colors W
EEEEN Green: 0

9  More Colors...

Current

Blue: 104

4r 4y 4>

Slika 4-3. Odabir boje spomocu njezina RGB broja boje umjesto vizualnog odabira omogucéuje
vjerodostojniji ispis boje na papiru u odnosu na njezin prikaz na zaslonu.

4.1.11

Postupci koji olaksavanju brzinu izrade prezentacije

Kako bismo izbjegli ponavljanje postupka kreiranja slicnih elemenata, a 1 u svrhu

ujednacavanja izgleda tih elemenata na razli¢itim slajdovima, postoje nacini koji nam pri izradi

prezentacije mogu znatno ubrzati rad:
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¢ pojedine elemente (pravokutnike, strelice, text boxidr.) treba izraditi samo prvi put
kada ih koristimo (debljine linija, ispune, boje, fontova), a kasnije te elemente
kopirati na nove slajdove i samo prilagoditi

e priradu treba lijevom rukom §to vise koristiti tipkovnicke kratice koji ubrzavaju

izradu, dok se desna ruka ne mice s misa (Slika 4-4.):
o Crtl+C - kopiranje objekta
o Ctrl+V -lijepljenje objekta na slajd
o Ctrl+X -izrezivanje objekta
o Ctrl+Y - ponavljanje zadnje naredbe (npr. oboji u crveno, ili stavi deblji obrub,

ili postavi sjenu)...

selektiranje vise objekata — drZati tipku Ctrl i miSem obiljeZi/klikni objekt

dupliciranje vise objekata — drzati tipku Ctrl i miSem odvucéi objekte

ﬂ '—h $ cut
|:| _ Pafte .

— |:| |:| kopiranje izgleda objekta

J Format Painter
|

ii ll fino pomicanje objekata — drzati tipku Alt i miSem fino pomaknuti objekte

:I poravnavanje objekata do pomocnih linja — . Savrseni krug

drzati tipku SHIFT i miSem pomaknuti objekte do (Shift+mig)
N....... pomocne linije

Slika 4-4. Nacela ubrzavanja rada (selektiranja, kopiranja, umnoZavanja, poravnavanja,
dimenzioniranja elemenata)-kada se lijevom rukom koriste tipkovnicke kratice, a desnom rukom
misem pomicu elementi prezentacije.

41.2 Umetanjeioblikovanje elemenata

Oblike poput kvadrata, krugova, linijja u prezentaciju umeéemo na kartici (engl. tab)

Insert—Shapes.

Svakom obliku moZemo mijenjati i definirati vanjsku liniju obruba, njegovu ispunu ili u njega
mozemo dodati tekst. Oblike mozemo medusobno poravnavati, prekrivati ih jedne drugima,
rotirati ili npr. uciniti vise ili manje prozirnima. Neke od naj¢escih radnji s objektima prikazuje

Slika 4-5.
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> 3 - [ Shape : S e
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H s = P [ Styles v = ape
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1.1:2- 13 1-4.1:5 1|k Bringto Front
| senatoBack grupiranje objekata:
|41 Bring Forward w . -
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_
Group Objects gru pom
Group * ungroup
L1 * regroup (ponovno
E grupiraj ungroupirane)
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poravnavanje objekata: = | Alionleh I alion ,
" DA - - -
lijevo, gore, dolje... W | AmekeS g [ '<_> rotiranje objekata
: 2 S| Align Right '%{} Selection Pane...
it Align Top
+fF Align Middle
alt  Align Bottom
o} /O\\ 7é
rasporedivanje & O?“‘. ;O
udaljenosti objekata: Align to Slide \Q"‘*o"
horizontalno/vertikalno ]| Alidn Selected Qbjects
View Gridlines
##  Grid Settings...
"
VS .. m
% Cut CalibriE~ 18 + A" A
B3 Copy B I E =A-
F Y l-iaste(ipﬁons: = /U
73] | Add Point
Edit Text Delete Point
< Edit Points < .
o . 1 Path
prilagodavanje H ) A
- - Poi
nepravilnog oblika: R
- . v Straight Point
pomicanje tocaka
Sy @ e o Corner Point
|| == \ /@snapeomune— 2, Replac Exit Edit Point
S a i fieics 5(3;':« Theme Colors -
Drawin, um L Bl B
| S0 6171 |mm B
AR
Standard Colors
um EEEEE
Recent Colors
_E o .;om‘m. L Arrow settings
9_- (E;!; ;A.-AA- : i::;suumecmcys i I§egin type:l =~ |§nd type:| =
Daghes » Py - —
— o~ Begngze: |mm = €= | =
Sad - d
iranj i b — -“< - -
formatiranje oblika:
ispuna: boja -
- T . e L o— - . -
okvir, linija: boja, debljina, — formatiranje oblika:
*~—
izgled strelice ——— 5 pocetak i kraj strelice
I More Aows...

Slika 4-5. Radnje s objektima - formatiranje, mijenjanje oblika, izgleda 1 pozicije objekata.

413 Umetanjeslika

Osim oblika koje nudi PowerPoint, u prezentaciju moZemo umetnuti i sliku iz vanjskog izvora,
a program omogucuje 1 neke najjednostavnije radnje uredivanja tako umentutih slika
(obrezivanje, promjena boja slike kako bi ona bila u skladu s prezentacijom, promjena prozirnosti

slikeisl.) (Slika 4-6.).

96 Prezentacijski programi i obrada fotografija i slika



e )= 2.1 Software 2, PPT, Slikovni programi.pptx - Microsoft PowerPomm Picture Tools

insert | Design  Transitions  Animation

] 1)
w H D2
Picture @l Clip Screenshot Photo = Shapes SmartArt Chart

=z Album ~
Images Illustrations Adjust

Insert Design Transitions Animations Slide Show Review View ‘ Format

3| g 1A Compress Pictures = = == 3 -
¢ " Hg Change Picture el I
Corrections Color Artistic o =l =l ol ad e
g ~ Effects~ ‘3@ Reset Picture ~

Picture Styles

1-umetni sliku

@E9- 0=
Backaround Removal | _Sideshow Vi
2 % \ z
¢ @ v

Mark Areas [Mark Areas| Delete  Discard All _Keep
toKeep [toRemove| Mark | Changes Changes

Refine Close

3-prozirnost pozadine
(dodaj/oduzmi podrucja za uklanjanje)

Slika 4-6. Umetanje slike i jednostavno uredivanje: 1) slika ruze skinuta s interneta (copy/paste il1
umetnuta s ¢vrstog diska); 2); slika sadrZava vanjski rub koji treba obrezati (desni klik na

sliku—»crop); 3) bijelu pozadinu slike na rozoj pozadini prezentacije mozemo ukloniti opcijom
Remove background te klikanjem na podrucja slike s bijelom pozadinom - ukloniti je. Klikom na
gumbiékeep changes pozadina slike postaje prozirna.

4131 Umetanje objekata - poveznica (link) na vanjski izvor

Osim umetanja slike tako da ona bude spremljena zajedno s dokumentom, sliku ili vanjski
grafikon/tablicu iz Excel ili Word dokumenta moguce je umetnuti i na nacin da se ona ne spremas
dokumentom nego se unutar prezentacije taj vanjski zapis samo prikazuje, a zapravo je izvorni

zapis povezan poveznicom (link). To se postize tako da kopirani objekt iz vanjskog dokumenta u

prezentaciju bude umetnut opcijom paste special—paste link.

Pritom je potrebno voditi ra¢una da pri pri izvodenju prezentacije na drugom racunalu - put
(path) do izvora zapisa ne smije biti prekinut (primjerice, premjestanjem izvornika ili same
prezentacije na drugo mjesto).

Vec kreirane poveznice moguce je naknadno azurirati, izmijeniti ili ukloniti (kartica- Tab File -

Slika 4-7.).
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2.2 Software 3, MS Excel Ukoliko st dok t
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Control what types of changes people can make to this presentation. vanjskog izvora ovdje ga
Protect
Presentation ~ moiete
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* azurirati
PN Inspect Presentation . izmijeniti
\ Before publishing this file, be aware that it contains: . )
CI"'-““ for Document properties, author's name and cropped out image data o odlinkati
ssues Content that people with disabilities are unable to read et TS
Last Modified  Yesterday, 16:08
Manage Presentation Created sty
Ql Check out document o recover unsaved changes. Last Printed
Manage
4 ) There are no unsaved changes.
Pressatation Related People
Author M s
Account ? X aro
Add an author
AR SIS Last Modified By )
i 1
FBF - P A T Mario S
Options L_updatenow |
Open Source
Related Documents

Open File Location

[ Edit Links to Files

Show All Properties

Break

< >

Source: M:\Mario § DMET FBF - L i s odabrani jima m...
Type:  Worksheet
[ Automatic Update

Slika 4-7. Poveznice prema vanjskim zapisima. Opcije s vanjskim poveznicama: Update now -
azurira poveznicu; Change source — mijenja put (path) prema izvorniku; Break link - uklanja
poveznicu prema izvorniiku tako da povezani objekt ostaje staticki umetnut.

Na sli¢an je na¢in moguce umetati i povezati vanjske objekte i u programe MS Word ili Excel.

41.3.2 Umetanjeslike zaslona - Screenshot - Print Screen

Ponekad imamo potrebu u prezentaciju umetnuti sliku zaslona neke aplikacije (screenshot).
Takvu sliku moZemo snimiti pritiskom na tipku Print Screenna tipkovnici. Time prikaz na zaslonu
postaje usnimljen u trenutnu memoriju racunala (clipboard). Tu je sliku iz clipboarda zatim
moguce opcijom paste prebaciti u drugu aplikaciju koja je moze primiti (npr. Word, PowerPoint,

Excelisl.). Tako ucitanu sliku zaslona cesto ¢emo trebati dodatno obrezati (crop) (Slika 4-8.).

'BOGATEMOGUCNOSTI, AL OPREZ!

| snimanje slike sa ekrana — tipkovnica: PrintScreen — paste |

(@  Dacta Nntinnc:

Slika 4-8. Snimanje trenutne slike zaslona (screenshot) 1 njezino obrezivanje opcijom crop.
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414 Umetanje ostalih objekata

Osim oblika i slika, u prezentaciju se mogu umetnutii (Slika 4-9.):
e tablice
e clipartcrtezi (predefinirani crtezi koje nudi sama PowerPoint aplikacija)
e smartartoblici (razne sheme)
e grafovi (poput grafova u Excel tablicama)
e wordarttekst

Home Insert Design Transitions Animation
@%wmw

=l ||
Table | Picture | Clip |Screenshot Photo | ShapesiSmartArfl IChart
- Art - Album ~ v
Tables mages liys#fations
Clip Art - x

Choose a SmanAst Graphic

7 ® |
Kolona | AAA — =1 > a List =
e — i SN
Red1 | 111 e - - |
Red 2 222 Cyde Fa—
-

——
= e ] ) )il ) 98] 20
q e E ] a8 98] 8] k] Jah] J44)

he Insert Chart

a = S |l [uB] A )

' o w7 ] e ] [54]
= O e Bllalelabanled &
- — .Mmageﬁwﬂaocsm ﬁetusbef‘mllchnrl. o ‘EJ G|

¥ ™

Slika 4-9. Umetanje ostalih elemenata poput tablica, clipart crteza, smartart oblika i grafova.
PowerPoint omoguc¢uje iumetanje zaglavlja/podnozja dokumenta (header/footer), brojaslajda,

wordart 3D teksta, te slozenih formula koje se umecu kao graficki objekt (Slika 4-10.).

2.1 Software 2, PPT, Slikovni programi.pptx - Microsoft PowerPoint
nse Design Transitions Animations Slide Show
@ ) e .
4l ) D o) | o) ool
BmomraeiraldEoa & @
ip Screenshot Photo Shapes SmartArt Chart Text § Header @VordArt § Date Slide Object Video Audio
it v Album ~ . Box || & Foote v o Time Number . »
x ! | Header & Footy
LD [ s | ,
] °
| %% y eXUX L. & 0y e g m A ]
—b +Vb?% — 4ac
X =
2a
Laboratorijska informatika s odabranim podrucjima medicinske informatike (2016) 90

Slika 4-10. Izrada zaglavlja/podnozja (klikom na gumbi¢ header/footer— otvara se dio slajda koji
Ce se automatski prikazivati u zaglavlju/podnozju svih slajdova prezentacije. Tu je moguce
umetnuti 1 automatsku numeraciju slajdova. Wordart gumbi¢ nudi mogucnost umetanja teksta
ukrasenog dodatnim 3D vizualno efektnim opcijama. Gumbiéequation nudi mogucnost umetanja
kompliciranih formula u obliku grafickog objekta.
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Osim grafickih elemenata u prezentaciju se mogu umetnuti i viSemedijski sadrzaji poput videa
ili zvuka na dva nacina:
1) sinternetske lokacije (ako lokacija ima odgovaraju¢i html kéd, a najces¢e nema)

2) umetanje u samu prezentaciju

e umetanje iz dokumenta s ¢vrstog diska

e povezivanje na prezentaciju (zapis je na cvrtom disku, a PowerPoint samo poziva

poveznicu koju treba kliknuti tijekom prezentacije).

Umetanje viSemedijskih datoteka u samu prezentaciju cesto ne radi pouzdano pa ga ipak treba
1zbjegavatiito iz dvaju glavnih razloga:

1) Naime, mogu se umetnuti samo visemedijske datoteke odredenog formata, a za taj
format racunalo koje pokrece prezentaciju mora imati instaliran codec (‘driver’). Kako
prezentaciju obicno izradujemo na jednom racunalu, a prikazujemo je u prezentacijskoj
dvorani na drugom racunalu ne mozemo biti sigurni da ¢e i prezentacijsko ra¢unalo
imati instaliran nuzni codecivideo se zbog toga nec¢e mo¢i pokrenuti. Stoga je vazno
prezentaciju s videom prethodno isprobati na racunalu za pustanje prezentacije.

2) Nadalje, ako je viSemedijska datoteka na naSem racunalu povezana putanjom do mjesta
gdje je fizicki izvorno bila spremljena, na npr. USB disku (d:/datoteke/video.avi), na
racunalu na kojem se pusta prezentacija ta putanja ne mora vise biti ista (tamo ¢e npr.
putanja biti f:/Desktop/datoteke/video.avi) - te se stoga takoder video ne¢e moc¢i
pokrenuti.

Dakle, umetanje visemedijskih sadrzaja pouzdano je samo kada se prezentacija izvodi na

racunalu na kojem jeiizradena (Slika 4-11.).

.(:.'m ‘ ¢ ‘s‘” File name: [ v Video Files (*.asf;*.asg*.wpl;*.w V] ’

o) | Y All Files (*.%)

Video | Audio LCCERR G Vidieo Files st *.as* . wpl.wm;.wmx*. . *.dvr-ms;*.a d
= v - Windows Media file (asf) (*.asf;*.asx* wpl;*.wm;*.wmx;*.wmd;*.wmz;*.dvr-ms)
~ - ) [7 W; | Windows video file (avi) (*.avi)

&3 Video from File... - | MK3D Video (*.mk3d)

MKV Video (*.mkv)

il il ~ o ‘ QuickTime Movie file (*.mov)
Clip Art Video... E/J - | MP4'Video (*.mp4;*.mdv;*.mpdv;*.3gp;*.3gpp;*.392;*.3gp2)
iz = 24 Movie file (mpeg) (*.mpeg;*.mpg;*.mpe;*.m1v;*.m2v;*.mod;*.mpv2;*.mp2v;*.mpa)
MPEG-2 TS Video (*.m2ts;*.m2t;*.mts;* ts;* .tts)

Windows Media Video file (wmv) (*.wmv;*.wwvx)
o | Adobe Flash Media (*.swf)

Insert Iv Cancel

Insert [—

Link to File \
Slika 4-11. Umetanje visemedijskih sadrzaja u prezentaciju umetanjem ili povezivanjem vanjske
visemedijske datoteke videa 1li zvuka (audio).

415 Izradajednostavnih animacija

Prezentaciju je moguce dodatno obogatiti jednostavnim animacijama prisutnih objekata, u

kojoj se oni pojavljuju i pokre¢u u definiranim vremenskim intervalima i smjerovima.
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Slika 4-12. Izrada animiranih objekata 1 postavljanje animacije. Selektiranjem objekta kojeg

Zelimo animirati —Klik na gumbié Add animation — odabire se prikladna animacija, a otvaranjem
gumbica Animation pane otvaraju se dodatne opcije ko]u‘na je moguce odrediti Vr1]eme
pojavljivanja i trajanja pojedine animacije na prezentaciji. Elementi se mogu animirati
pojedinacno, 1li, ako se prethodno grupiraju, bit ¢e animirani zajedno kao grupa elemenata.
Vrijeme pocetka animacije moze se definirati opcijom Start when Clicked (sljedeca animacija
pokrece se tek 1 svaki put kada kliknemo prezentaciju) ili Start with/after previous — pokrece se u
slijedu, tj. ¢im prethodni element zavrsi svoj animirani termin. Slaganjem pojedinacnih ili
grupiranih elemenata u vremenskim sljedovima moguce je postici prilicno sloZene efekte, ali
prikazivanjem na slabijim ra¢unalima mozda ce zastajkivati tako da s koristenjem animacija treba
biti umjeren.

41.6 Postavke samoizvodece prezentacije

Prezentacija se moze postaviti i da se izvodi sama - bez potrebe za klikanjem izmedu pojedinih
slajdova.

U kartici (engl. tab) Slide show moguce je definirati koji ¢e se slajdovi izvoditi samostalno, u
kojem vremenskom intervalu, a moguce je snimiti i govor koji prati prezentaciju. Postavljanjem
vremena prezentacije pojedinih slajdova na ovom je mjestu moguce i isprobati (uvjezbati)

1zvodenje same prezentacije (rehearse timings) (Slika 4-13.).
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Slika 4-13. Postavke samoizvodece prezentacije - Custom slide show 1 uvjezbavanje izvodenja s
pomocu opcijerehearse timings).

4.1.7 Uporaba predefiniranih PowerPoint predlozaka - Template

Kako bi se jednostavnije izradila prezentacija uskladenoga i jedinstvenog vizualnog identiteta,
moguce je iskoristiti predefinirane predloske koje nudi PowerPoint. Ti se predlosci nalaze u kartici
Design (Slika 4-14.). Ovdje je moguce definirati i veli¢inu (format) samih slajdova (odnosno

plakata, brosure ako ¢e se prezentacija tiskati na papiru).

e -
“ prav|| szed for: Orientanon
o skicir; EESTISTUWIN | s
s forme .o 2 . :::,1,,
Slikovni pi '{"?’“m = Notes Handouts & Outine. V@
o e
. Lsdscape
o cancel

Format slajdova:
¢ Onscreen: landscape/25,4 x 19,05 cm
*  Plakati: Portret/100 cm x 70 cm

Dizajn templati:
* izbor predefiniranih prezentacija

Biljeske:
 rro Ovdije se mogu pisati biljetke za svaki slajd 4™

i * Mogucnost pisanja biljeski ispod slajda

Slika 4-14. Odabir predefiniranih PowerPoint predlozaka za izradu jednolike prezentacije.

4.1.8 Ispis prezentacije/plakata/biljeski

Prezentaciju je osim njezina prikazivanja na zaslonu, moguce na vise nacina 1 ispisati: kao
samostalne slajdove (ili plakat), po 2-3-4... slajda na papiru, sa ili bez biljeski koje su upisane u svaki
slajd. Prezentaciju je moguce ispisati u crno-bijelo-sivoj boji ili ¢isto crno-bijelom obliku bez

sjencanja sivim tonovima (npr. radi ustede tonera) (Slika 4-15.).
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Slika 4-15. Moguénosti ispisa prezentacije.

419 Formatiranje pozadineiobjekata

4 Slides Horizontal

4 Slides Vertical

Frame Slides

6 Slides Horizontal 9 Slides Horizonta

6 Slides Vertica 9 Slides Vertical

Scale to Fit Paper

High Quality

Svakom elementu prezentacije (slici ili objektu) moguce je pojedinac¢no formatirati boje, linjje,

obrub, prozirnost, udaljenosticentriranje teksta od ruba objekta kao i mnostvo drugih parametara

(Slika 4-16.).
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Bottom margin | |4 3-D Rotation =
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Apply to All Columns...
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i S Alt Text i
¥ T - ] + 75% [ Artistic Effects ]~

Slika 4-16. Parametri elemenata prezentacije koje je moguce detaljno formatirati i mijenjati.

4.1.10 Preslagivanjeslajdova

Kod izrade prezentacije ponekad je potrebno preslagivati poredak slajdova u prezentaciji. To je
jednostavno moguce izvesti pomicanjem slajdova misem u kartici (tab) Home (Slika 4-17.). Ovdje

je pojedinacni slajd moguce 1 obrisati ili za potrebe prezentacije privremeno sakriti.
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Slika 4-17. Preslagivanje slajdova u prezentaciji, brisanje 1 sakrivanje slajdova.

4.2 Google Slides

Google Slides je online aplikacija za izradu prezentacija (vrlo slicna MS Power pointu) koja
omogucava istovremeni rad viSe korisnika i automatsko spremanje u oblak, ¢ime se olaksava
suradnja u stvarnom vremenu bez potrebe za slanjem verzija prezentacije.

Uz Al alate poput ChatGPT-aiGoogle Geminija, korisnici mogu dobiti pomo¢ pri osmisljavanju
strukture prezentacije, pisanju teksta i prijedlozima dizajna. Kombinacija Google Slides-ai Al alata
pruza fleksibilno rjesenje za korisnike svih razina, omogucavajuci brzu izradu vizualno privla¢nih

1 profesionalnih prezentacija.

4.3 Programiza uredivanje slika (Photo editori)

Za izradu kvalitetnih prezentacija,Cesto je potrebno preurediti ili popraviti neku sliku.
Osnovno uredivanje (prilagodavanje kontrasta, svjetline ili obrezivanje) nude i sami programi
poput MS Worda ili PowerPointa, no ponekad je ipak nuzno u¢initi malo vise od toga (prilagodba

boja, prebacivanje jednog formata slike u drugi, izostravanje, spajanje dijelova slika unovuidr.).

431 AdobePhotoshop

Najpoznatiji program za uredivanje 1 'retusiranje' fotografija jest Adobe Photoshop. To je
profesionalni i skup program, vrlo velikih mogu¢nosti koje daleko prelaze potrebe korisnika koji
slike ureduju tek povrsno i povremeno.

Ne ulazedi detaljno u moguénosti ove aplikacije, Photoshop mozemo opisati samo njegovim
karakteristi¢nijim znacajkama jer se 1 mnogi drugi, daleko jednostavniji programi (¢ak 1 besplatni)
koriste slicnim nac¢elima obrade fotografije.

Photoshop karakterizirarad u slojevima (layers). Ukljucivanjemiiskljucivanjem prikaza slojeva
fotografije moguce ih je uredivati zasebno (njthovu prozirnost, izrezivanje, retusiranje..), a u

kona¢nom koraku slojeve je moguce spojiti u jedan sloj zavrsno obradene fotografije. Tako se s
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pomoc¢u kombiniranja slojeva postizu razni efekti (prozirnost, zamucenost, prelijevanja boja i

sjenaisl.) (Slika 4-18.).

File FEdit Image layer Type Select Filter 3D View
2 - B @ T F Feather: ¥ Anti-alias ~ Width: 1€ Contras

flower18.jpg @ 66,7% (RGB/8#) *

,
/(
2
¢/A
£
=7
@,
'y
'y
2.
it

P €l

(=)
s+

Doc: 5,93M/5,93M

Create Video Timeline v

Frequency:

57

Adjustments

Add an adjustment

Layers

o B Badkgromd

Slika 4-18. Adobe Photoshop —najpoznatiji program za obradu fotografija.

432 Corel Photo Paint

Corel Photo Paint takoder je profesionalni alat za digitalnu obradu fotografija, slican je

Photoshopu, ali medu profesionalcima daleko je manje prosiren. Za razliku od Photoshopa on se

ne koristi slojevima nego objektima koji se mogu preslojiti jedan iznad drugog. Po tome je sli¢niji

PowerPointu nego Photoshopu. Glavne znacajke Corel Photo Painta opisuje Slika 4-19.

W Corel PHOTO-PAINT 12 - flower18,jpg

H Eile  Edit View  Image  Eff Mask . Object " ools
[ppoalxe

H b? Mode ‘P@ B ¢ Correction

mBEeSS OB o DF|

aiggst Enhancement...
» i Local Equitestion...

Transform

= = 9% Cutout...
T flower18jpg ( == i

E Resample...

Q, Paper Size... #1 Balance Tone

5 g 1 Brightness/Contrast/Intens

{[3 Duplicate... #8 Color Balance...

&l Calculations...
Flip » #f Hue/Saturation/Lightness...
Rotate » #8 Selective Color...

Crop » #% Replace Colors...
, 1 Desaturate

» ¥ Color Hue...
& Color Tone...

Color Mode
Split Channels To

& Histogram...

.

Image:

Podesavanje (Adjust) kvalitete slike i tonova boja
Transformacija slike

Korekcija (mrlji, tockica, ostrine..)

Izrezivanje

Slika 4-19. Znacajke Corel Photo Painta.

Window F

Ctrl+Shift+U

Objekt:

* Manipulacija objektima
(sliéno PPT, grupiranje,
preslagivanje i sliéno)

Mask:

* Maskiranje dijelova slike
(tako da privremeno ne budu
zahvaceni dok se radi mijenja
drugi dio slike)

Efekti:
*  Filteri za uljepsavanje

Menu s gumbicima:

* Selektiranje

* Obiljezavanje po rubovima

* obrezivanje (crop)

* Uzimanje uzorka boje

* Brisanje

* Pisanje teksta po slici

* Ispunjavanje bojom ili
uzorkom
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4.3.3 Nacelaradau programima za obradu fotografija

U programima za obradu fotografija najvaznija je ideja i iskustvo — kako dio slike ispravno
selektiratiiodvojiti od dijela slike koji se ne mijenja (maskiranje), zatim taj odvojeni dio kopirati i
zalijepiti kao objekt ili sloj u novi dio slike ili drugu sliku. Na objektu ili sloju mogu se izvrsiti
dodatna uredivanja (izo$travanje, zamucivanje, izmjena boja, kloniranje itd..), a jedina stvar koja

odreduje mogucénosti kombiniranja tako obradenih slojeva jest ideja i vjestina (Slika 4-20.).

T CorelPHOTO-PAINT 12 - [flower1Bpg (22-Bit RGE) @50% - Background] oo |
‘} File Edit View Image Effects Mask Object Movie Web Tools Window Help -8
lopealxadra @l  |osEmsala-
| 42 e 15178 (21 3 o [ 3] 2 0

T Cord PHOTO PANT T2 fioweritipg
File Edit View |Image Effects M

T :
2 |Mode 5] 1 11| 5
7
Rﬁ,l T flower18,pg (24-Bit RGB) @50% - Backg i
5
;in BoavlEzs o -
b.
@,
@
bal
]

2-Maskiraj

I

| Use CTRL to subtract, SHIFT to add, both to overlap

1-selektiraj dio za izmjenu

mages.pg (24-Bit RGE) @33% - Background]
1mng{ Effects Mask  Object  Movie W:P IPDE e wrlndawr Help =
@[ V| Bl4BROHE Q-

tt|w

3-Izrezi dio koji ne Zelis (ili koji Zelis)

Slika 4-20. Corel Photo Paint. Izrezivanje dijela jedne fotografije i umetanje u drugu - primjer
programa za digitalnu obradu fotografija. U prvom se koraku s pomoc¢u 'magnetskog obiljezivaca'
na osnovi razlike kod dijela slike u boji i kontrastu (u odnosu na pozadinu) obiljezi dio fotografije,
kopira, 1 zalijepi u drugu fotografiju kao sloj ili novi objekt (odredene jasnoce rubova i prozirnosti).

LR T

4-Ubaci ga kao novi objekt ili sloj

Sljedeca tablica (Tablica 4-1.) prikazuje najcesce 1 najvaznije postupke koji se koriste prilikom
uredivanja fotografija.
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Tablica 4-1. Tehnike uredivanja slika

Postupak Primjer alata (tool)

Selektiranje dijelova slike Simple - ru¢no
Lasso - Obuhvacanje regija i automatsko zaokruzivanje dijela
slike

Magic wand - ¢arobni S$tapi¢, program sam prepoznaje na
temelju boje i kontrasta

Koristenje slojeva Slika 1 njezini dijelovi umnazaju se 1 ureduju u vise
(polu)prozirnih slojeva

Promjena veliine, = Jednostavno prebacivanje slike u odgovarajucu veli¢inu zapisa

razludivosti 1 formata

Obrezivanje (crop) Obrezivanje nevaznih dijelova kadra

Kloniranje Nadomjestanje nezeljenih dijelova slike s dijelovima drugoga

sli¢cnog podrudja slike

Pravo retusiranje i popravljanje slike
Izostravanje, zamucivanje Postizanje razlicitih efekata
Izmjene boja, kontrasta, Priprema i prilagodavanje kvalitete i velicine slike za tisak ili
svjetline, dubine boje (RGB- prezentaciju (ne zelimo prevelik zapis, ali Zelimo optimalnu
CMYK) kvalitetu)

434 Dubina boje (Color mode)

Jedan od vaznih obiljezja digitalne fotografije i njihova uredivanja jest dubina boje (Color
mode). U ra¢unalnom izdavastvu (engl. Desktop publishing) vrlo je vazno koji se mod boje koristi
u programima za obradu slika jer o tom modu - (zapravo koli¢ini informacije o bojama koji slika

sadrzava - broj bitova informacije) ovisit ¢e 1 konacan utjecaj na:

¢ velicinu dokumenta fotografije
e kvalitetu prikaza

e kvalitetu (razlucivost), nacin i vjernost ispisa fotografije.

Tako dubine boje fotografija mogu biti:

e crnobijele (BW)-1bit

e sivitonovi (grayscale) - 8 bita
¢ lab Color - 24 bita

¢ CMYK - 32 bita.

S obzirom na koli¢inu bitova informacije koju slika moze sadrzavati jasno je da za profesionalne
svrhe najvecu kvalitetu nosi uredivanje i tisak fotografija u CMYK (32-bitnoj) dubini boja. Stoga je
dubina boje vazna 1 pri samoj obradi fotografija jer, ako se u npr. Photoshop ubacuje slika niske
razlucivosti 1 u preslaboj dubini boja, spremanjem tako obradene fotografije gubi se informacija o
broju boja 1 kvaliteti fotografije koja se kasnije vise ne moze nadoknaditi. Drugim rije¢ima, takva
fotografija u tisku ne moze posti¢i odgovarajucu kvalitetu (Slika 4-21.).

Drugi problem koji prati dubinu boja jest na¢in rada profesionalnih pisaca u odnosu na one za

kuénu upotrebu. Vjernost prikaza boja fotografije snimljene u recimo RGB obliku, kada se pokusa
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ispisati na pisacu kojiradis CMYK dubinom boja, pojedine nijanse nece prenijeti ispravno (primjer
je Slika 4-3. koja govori o slucaju kada u ispisu plava boja postaje ljubicasta).

Za razliku od Photoshopa, Corel Photo Painta i drugih uredivaca slika, dokumenti MS Office
paketa (Word, PowerPoint, Excel) ne mogu se koristiti CMYK dubinom boja tako da te aplikacije

nisu pogodne za profesionalnu kvalitetu tiska.

Image  Effects Mask Object Movie Web Tools

Adjust D 4|@H o @ A -
Transform
Correction »
$& Cutout...
@4 Stitch...
Resample...
E&, Paper Size...
{F7 Duplicate...
3 Calculations...
Elip L
Rotate 4
Crop »
Color Mode d Mg Black and White (1-bit)...

Split Channels To * [T Grayscale (8-bit)
€ DI Duotone (8-bit)...
[& Paletted (8-bit)...

®

e _—1* CMYK (32 bit) - profesionalni programi
—

[ ]

& Histogram...

[0 CMYK Color (32-bit « (Adobe Photoshop), printeri i tisak!
B Ul Multichannel » RGB (48 bit) — prikazuju monitori i
E] Grayscale (16-bit) i 2 s

& RGB Color (48-bit) | uredski printeri (npr. MS Word, PPT)

[ NTSC RGB
[ PALRGB

ﬁ Apply ICC Profile...

Slika 4-21. Prilikom slanja u tisak treba voditi racuna o razlici u prikazu bojau CMYK «» RGB modu

435 Besplatniuredivadislika

Osim plac¢enih profesionalnih i poluprofesionalnih uredivaca slika za jednostavnije obrade
dostupni su i besplatni uredivaci koji su za potrebe manje zahtjevnih korisnika dvoljno dobra
zamjena.

Takoisami Windowsi u svom paketu imaju program Photo paint koji je vrlojednostavan i moze
posluziti ako je potrebno samo jednostavno prekrajanje, ili izmjena jednostavnih skica 1 crteza
(Slika 4-22.).

Slican profesionalnim alatima, a takoder besplatan, jest npr. program Photoscape (koji se moze

skinuti sa stranice Photoscape.org 1 besplatno instalirati na ra¢unalo).
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% A4 % | Untitled - Paint
Home Wiew
— ERER
i 2 K - —
7R A (M @ — D D ]
Clipboard Image /f f F Brushes| Shapes Size Color | Color
- - A - - - 1 2
Taols Shapes Colars
<
e 15 10] 768 = 614px 100% (=)

L

Edit
calors

&

Slika 4-22. Photo Paint - besplatni uredivac slika koji dolazi s Windowsima.
4351 PIXLReditor

Ako imate potrebu za uredivacem slika sa svim bitnim moguc¢nostima, a ne Zelite ga trajno

instalirati na ra¢unalo, postoje 1 alati koji su dostupni u Cloud - online obliku i u kojem mozete

raditi unutar web preglednika. Takav je program PixIr uredivaci besplatan je (Slika 4-23.).

)

[3 Online Photo Editor | Pix X

C | & https://pixir.com/e

\ £
7

/PIXLR EDITOR

KREIRAJ NOVU SLIKU

Pocni s praznom slikom ili iz meduspremnika

OTVORI SLIKU S RACUNALA

PretraZi racunalo kako bi odabrao sliku

OTVORI SLIKU S URL-A
Odredite URL za preuzimanje slike
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Crop
Selektiranje

[ Online Photo Editor | Pix X

C | & https;/pixIr.com/editor/

Uredi Slika odesava Fitter 1zgled Jezik Pomoé Prijava | Registracija

Tolerancija: 4 v Antiatias 7 Dodiran

flow

Slika 4-23. Online besplatan uredivac slika - PixIr editor - kojega nije potrebno instalirati na
racunalo.

43.6 Preuzimanje slikasinterneta

Prilikom uredivanja slika i trazenja slika za potrebe prezentacije ili pisanja stru¢nih tekstova,
Cesto Ce se pokazati potreba za trazenjem kvalitetnih i raznolikih fotografija na internetu. Jedan od
nepresusnih izvora je Google image search 1 njegova najveca prednost je $to je besplatan. No slike
pronadene na taj nacin Cesto su preniske razlucivostiili su zasticene vodenim Zigovima iautorskim
pravima pa to ponekad nije najbolji izvor.

Jedan od kvalitenih izvora slika na internetu, koji doduse nije besplatan, jest Gettyimages
(gettyimages.com). On pruza obilje vrlo kvalitetnih fotografija koje su razvrstane i katalogizirane
po kategorijama 1 uz malu se naknadu mogu koristiti bez brige oko autorskih prava. Bez obzira na
to kojim se na¢inom trazenja slika koristili, prikoristenju tudim slikama uvijek je postenoinuzno
navestiizvor. Za potrebejavnih prezentacijairadova obveznoje pak traziti dozvolu ili,akoje autora

nemoguce kontaktirati, barem treba navesti izvor.

437 Razlikovanje rasterskih i vektorskih slika i crteza

U digitalnoj fotografiji 1 digitalnom izdavastvu razlikujemo dva razli¢ita pojma: rasterske 1
vektorske slike. Jednako tako razlikujemo i programe za njihovu obradu. Tako imamo:
1) Programi za uredivanje slika (image editing; kojima se ureduju fotografije - raster

1mages); to su npr. programi o kojima smo do sada govorili:
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e Photoshop
¢ Corel Photo Paint
e Pixlr.
2) Vektorske programe za crtanje 1 skiciranje, to su npr. programi koji stvaraju i ureduju

crteze i grafike neodredene (beskonacne) razlucivosti 1 ne ovise o gustoci rastera vec o

krivuljama koji izradeni crtez definiraju vektorski:

e Corel Draw
e AdobeIlustrator

e AutoCad.

Zarazliku od programa za uredivanje slika koji ureduju piksele slike - vektorski kreiraju crteze
isprogramiranim koordinatama linija - koji povecavanjem ne gube rezoluciju (Slika 4-24.), MS

PowerPoint je na odredeni nacin 'pseudovektorski' program.

VECTOR GRAPHICS BITMAPPED (RASTER) GRAPHICS

Slika 4-24. Razlika izmedu rasterskih (jpg, png, gif, bmp) 1 vektorskih slika (eps, svg..) 1 njithovih
formata. Vektorsku sliku odreduje zapis koordinata i medusobnih odnosa vektorskih linija
ispunjenih bojomi proporcionalnim povecanjem takve slike ne gubi se njezina kvalitetaine dolazi
do gubitka razlucivosti.

(preuzeto sa: http://www.amywaggs.com/wp-content/uploads/2015/02/vector-raster.jpg)
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5 Microsoft Excel

Mario Stefanovié¢
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Excel pripada u skupinu programa koji su po svom tipu tabli¢ni kalkulatori, a s takvim se
programima izraduju izracuni, izvjestaji, pivot-tablice, imaju mogu¢nost filtriranja, sortiranja,
1zrade grafikona, prilagodenih ispisa tablica itd..

Kroz povijest svog razvoja Excel je, kao i druge aplikacije MS Office paketa, mijenjao svojizgled,
a osobito od verzije 2007 (Slika 5-1.). U novije vrijeme postojiiniz aplikacija koje su napravljene po
uzoru na Excel 1 prilagodene su drugim platformama (tabli¢ni Excel za Linux, Android, iPhone, za
mobitele ili Google sheet kao oblik Excela za rad u Cloud okruzju putem interneta (Slika 5-1.).

Klasiéni Excel

—

o @J File Edit View |nset Format Tools Data Window Help - - v . . - -
S : ‘ « ima nekih ograniéenja (formati, prikazi)
RDEERS GRIVRIEA- - 8 =-4li wa .
g | | 0 - Bsu EEEal @ . wo = | ° Max65.536 redakai256 stupaca
~ Al - 3
=~ A B C D E F G H
- 1 3
AR E
ARE
4« » »\ Sheetl / Sheet2 / Sheet3 / <
Ready

Book? - Excel

Novi Excel
* bogatije formatiranje

Formulas Data Review View ACROBAT Q) Tell me what you want to do

Calibri ‘AR ==E 8- BwepTex General - E )

- 2
Paste = | AH-A- == =3= [ Men r - | G2~ 9 «a = Conditional Formatas F4 H
S (BT e S A B e e« | ® NOVE mogucnosti

Clipboard = Font Alignment 3 Number d Styles

* drugacije sucelje
* max 1.048.576 redaka i 16.384 stupaca

I EXCEL 2007, 2010, 2013, 2016 ] [

[E Proraunska tablica bez | x Google Sheet

<« C | @ httpsy/docs.google.com/spr heets/d/1192eFLqVwABSPKW MxIbUaRnY6L vy | & [ . Na ClOUdU
Proraéunska tablica bez naziva . sy .

S Datoteka Uredi Prikazi Umetni Oblik Podaci Alati Programski dodaci Pomot Ogl‘anlcene opcue
o .
a BT k%o mm. am - 0 - BZSA. W@ * dostupan svugdje (web, mob)
w
g . ] R _ - . - * besplatan
3 1 * max 200.000 redaka i 256 stupaca

+ B List 1

-

Slika 5-1. Razlicite verzije Excela 1 varijanta tablicnog kalkulatora temeljenog na njemu (Google
sheet), njihove glavne znacajke 1 ogranicenja.

5.1 Polja: formatiiadrese

Excel ne sluzi samo za prikaz tablica i1 grafova, on je 1 mocan alat za sloZene i automatizirane
kalkulacije te izrade izvjestaja. Glavni dio programa ¢ini tabli¢ni prostor koji se sastoji od vise od
milijun redaka oznacenih brojevima, i vise od 16.000 stupaca oznacenih slovima. Pozicija svakog
polja definirana je slovom stupca 1 brojem retka (adresa polja), a u svako polje moze se upisati tekst
ili broj (!). Pritom nije svejedno kako je polje ‘pripremljeno’ - formatirano za upis jer ako su u nju
brojevi upisani formatom teksta Excel ih ne prepoznaje kao broj i s njima se ne mogu provesti

1zracuni. Primjer kako Excel tretira upisane podatke prikazuje Slika 5-2.
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* <3,iznos=45, 3 4, .56 — to nisu brojevi (s njima se ne moZe racunati!)

* Excel tekst poravnava lijevo, a brojeve udesno!

tekst <3 iznos=45 34 .56
broj 3 45 34 0,56

* Koncept adresa ¢elija: STUPACredak (npr Al ili AB42)

H File Home Insert Page Layol
* Koordinata stupca od A, , C... AA, AB... — XFD (16.384 stupaca) & %o
* Koordinata retka od 1 — 1.048.576 PatD B Copy - Calibri
s EB : B I U-
* Celije se mogu i preimenovati: - I‘ :om;atpamter =
Clipboar F Fe
* B2 — npr. ‘nepoznanica’ ili ‘X adresa celije: B2 = - =
A B C

1
2 I—IE
Slika 5-2. Upis podataka u polja Excela, format upisa 1 adresiranje polja. Podatak upisan bilo kojim
znakom koji nije brojcani Excel ne prepoznaje kao broj 1 s njime ne moze racunati, a tretira ga kao
tekstni unos (npr. < 3), ili broj upisan decimalnom tockom umjesto decima]nog zareza (npr. 0.56),

razmakom (npr. 0, 56) ili slicno. Brojevi su kod ispravnog unosa poravnati udesno. Adrese polja ¢ine

oznaka stu pcai  retka (npr. B2, a adresa trenutnog polja u gornjem se lijevom kutu mozZe i zamijeniti
prikladnijim imenom (npr. NepoznanicaX).

511 Formatipolja

Izgled podatka unutar polja i tablice moze se oblikovati i uljepsatii bojama - poput formatiranja
teksta u Wordu. S obzirom na mogué¢nost racunanja i vaznosti definiranja tipa podataka, u Excelu
treba posebno obratiti paznju na format brojeva (kartica - Tab Insert— Format cells) (koji moze biti
broj s decimalama, valuta, datum 1 vrijeme itd.). Ispravnom primjenom formata polja Excel

automatski prikazuje i oblik podatka (primjerice, datum ili valutu u kunama) (Slika 5-3.).

Accirmting Decimal places: | 2 =
Date
Format Cells ? X Time Symbol: | kn
Percentage
Fracion Negatve mumbers: ____
Number  Alignment Font Border Fill Protection Scientific 123410k
Text 10 kn
) Special 123410 kn
Category: Custom 123410 kn
General Sample
Currency J—
Accounting : . - _
Decimal places: |2 14.3.2012
Date - ;""e N *14. ozujak 2012.
Time D Use 1000 Separator (.) ercentage 143,
Percentage Fraction 14312
Fraction Negative numbers: Scientific 14:0.&1.2.
scientific 2380 | Text 14-02u
Text 123410 Special 18-08u-12
Special -1234,10 Custom -
Custom -1234.10 Locale (location):
Croatian (Croatia)
Formatiranje tipa podatka
* broj, decimale, %, novac,

tekst, datum
Number is used f I display of numbers. C d Accounting off lized formatting f . -, .
ml;:\g(:l;}:sv:f:a or general display of numbers. urrency an ccounting offer speciahize ormatting for . Vazno Je ka kVI Ce Se podac|

upisivati:
*brojéani (Excel ih racuna)

*tekstualni (ne rac¢una!)

Slika 5-3. Formatiranje polja za unos razlicitih tipova brojcanih podataka (broj, decimalni broj,
datum, valuta itd). Osim $to time Excel podatak prikazuje u prikadnom obliku (npr. datum ili broj
s dvije decimale), za izracune s upisanim podacima vazno je da ih Excel 1 prepoznaje kao ispravan

tip podataka. Stoga na svako polje, stupac ili raspon treba unaprijed (ili nakon upisivanja)
primijeniti ispravan tip formata.
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5111 Formatiranje polja—ostalo

Osim bojenja polja i primjene Excelovih podatkovnih formata, na polja se moze primjenjivati i
tipicno 'Wordovo' oblikovanje tablica - okviri tanjih, debljih ili obojenih linija, poravnavanje
ulijevo/udesnoisli¢no (Slika 5-4. gore).

Kako bismo sprijecili slu¢ajno brisanje ili mijenjanje podataka - bilo da to sami u¢inimoili da to

ucine drugi korisnici - pojedina polja mozemo i zakljucati (Slika 5-4. dolje).

Format Cells ?

Number | Alignment

Text alignment

Horizontal:

Center

Yertical
2
& @ 2 Center
" @ »
[ <
<

Text control

Border

il Protection

e

/o

T /
e ||
x

t

.

.

B

o

Formatiranje oblika celija

* poravnavanje, orijentacija

* prelamanje dugackog teksta (wrap)

* Fontovi

» Rubovi éelija /Border: prikazivanje, boja,

s Elowe debljina
Dlatere e * Ispuna éelija / Fill (boja)

Right-to-left
Text direction:

Context v

Format Cells

Number Alignment Font Border

Locked
D Hidden

Locking cells ol
Protect Sheet b

Info

New
Open

Save

Fill

Protect
Control what t)

i Protection

Protect Sheet

Password to unprotect sheet:

Zakljucavanje celija

* zastita od slucajnog ili namjernog
mijenjanja sadrZaja Celije

e Defaultno je - Locked

* Nije zaklju¢ano ako dokument nije pod
passwordom

Sove As Protect work:heet and contents of locked cells 1 A Postaviti c’elije koje N IS U Za klju Ea ne
o Allow all users of this worksheet to:
Savs 5 Aobe & selectocked cols iti juc i
PO %E"s 2. Postaviti password za zakljuCavanje
Format cells

Export

Publish

Protect Workbook Struc

ted change

op{ ] Format columns

[] Format rows
Insert columns.

H Insert rows
- Insert hyperlinks

t/ | elete columns

[ elete rows

Cancel

Slika 5-4. Primjena ob]ikovanja teksta 1 tablica u Excelu, zakljucavanje po]ja. Slika gore:
obiljezavanjem raspona polja i desnim klikom na opciju Format cells otvara se opcija formatiranja
poravnavanja, lintja (border), 1spun]avan]a polja (Fill). Slika dolje: u svrhu zaklju¢avanja polja u
kartici (tab) Protection potrebno je za unaprijed odabrani raspon polja definirati ona koja NECE
biti zakljucana (pocetno su zakljucana sva - Locked). Zatim se na kartici Review odabire tip zastite
dokumenta (protect Sheet ili Protect Workbook) ¢ime se lozinkom ukljucuje opcijairazina zastite.
Polja koja 1 dalje imaju definirano zakljucavanje nece se moci mijenjati.

5.1.2 Specificnosti uredivanja

Kako bismo grafi¢ki preglednije oblikovali tablicu Excel nam kao 1 Word nudi opciju spajanja
polja (merge/unmerge), pri ¢emu treba imati na umu da podatak ostaje u najgornjem lijjevom
spojenom polju (Slika 5-5. gore).

Osim spajanja polja, ponekad nam je pozeljno automatski prilagoditi i $irinu redaka ili stupaca,
a to je moguce posti¢i dvostrukim klikom na prostor izmedu naziva stupaca/redova (Slika 5-5.

dolje).
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ormulas  Data  Review  View  ACROBAT  Power Pivot

AR EE= EPWrap Text General M U
- A - = 3= [&]Merge & Center - - % erge( nm?rge o . .
atonn [ Merge & Center — * spajanje éelija (podatak je i dalje u prvoj
ignn ge & Cente um
itegorije djelatnosti & IIJEVOJ CEIIJI)
D E B Unmerge celis
Kategorije djelatnosti a
Frizeri Kozmeticari
sijecanj 40.682 13
veljata 30.431 18
ozujak 4.563 5

Sirina stupaca (ili redaka)

ategorije djelatnosti Width: 16,00 (151 pixels) /‘
D E * obiljeZi stupce
Kategorije djefa osti e prosiri/suzi/namjesti
Frizeri Kozmeticari *  2xklik izmedu stupaca/redaka —
e Lo L3 automatsko prosirivanje
veljaéa 30.431] 18
ofujak 4.563 5

Slika 5-5. Spajanje polja - merge i unmerge te automatsko prilagodavanje sirine stupaca i redaka.

5.1.3 Razvlacenje polja

Excel sadrzava prakti¢nu moguénost umnazanja sadrzaja polja tako da polja odabranog raspona
razvucemo drzeci ith miSem za mali znak '+' u donjem desnom kutu. Time se postize kopiranje
sadrzaja obiljezenih polja, odnosno njthovo umnazanje ili popunjavanje pretpostavljenim

redoslijedom 1z obuhvacéenog obrasca prethodno obiljezenih podataka (Slika 5-6.).

POEETAK| Razviatenje [Ctrl+Razviadenje| Ctrl Razvlacenje celija (fill in):
jani * donja desna tocka celije
Brojevi |Stvaranje niza Ponavljkanle Kopiranje :l NJ R )
Uzorica + * misem uz tipku Ctrl
1 1 1 1 v .. . . .
2 > 2 2 * razvlalenje i ispunjavanje niza
3 1 ¢elija na osnovu podatka u prvih
4 2 -
S 1 nekoliko ¢elija
6 2
Slova slovo definirani niz
a a sijecanj
b Z 22:: Slova abecede, mjeseci (definirani niz)
b travanj
a svibanj
Datumi |Niz datuma
1.1.2016 1.1.2016 1.1.2016 112016
1.2.2016 1.2.2016 1.1.2016 1.2.2016 . .
13.2016 112016 Datum (definirani niz)
1.4.2016 1.1.2016
1.5.2016 1.1.2016
Formula |=D6 =$D6 =5D$6 . s s . .
1 1 1 Razvlacenje izratuna prema formuli u celiji:
2 2 1 * Relativne adrese se pomicu iz ¢elije u celiju
2 i 1 Zamrzavanje retka/stupca pri razvlaéenju ($):
5 5 1 * Zamrznuti stupac: =$D6
+ Zamrznuti redak: =D$6
=p$8 | 3| 1] 0|

* Zamrznuti i redak i stupac (fiksirana éelija): =$D$6

Slika 5-6. Razvlacenje polja ob11]ezavan]em raspona 1 odabirom don]ega desnog kuta polja (+),
Excel pretpostavlja §to Zelimo upisati u razvuceni raspon. Ovisno o tipu podataka on tumaci da
Zelimo stvoriti niz brojeva, slova ili npr. mjeseci u godini. DrZzanjem tipke Ctrl pritisnute tijekom
povlacenja mijenja se nacelo: sada podatke udvostrucuje i kopira, ali niz se viSe ne nastavlja.

Ako neka polja unaprijed Zelimo 'zamrznuti/zakljucati' kako se njjihovim razvla¢enjem ne bi
stvarao niz — ve¢ zelimo samo kopiranje podatka prethodnog polja — obiljezavanjem stupca 1/ili

retka znakom $ to polje postaje fiksirano za smjer povlacenja (Slika 5-6.).
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514 Unosformulaiizra¢unavanje

Excel nije samo program za uljep$avanje tablica. Njegova prava snaga lezi u jednostavnim ili
slozenim tabli¢nim kalkulacijama. Jedna od takvih kalkulacija jest moguénost definiranja formula
s pomo¢u kojih Excel racuna s podacima koji su upisani u odredena polja i postupa s njima kao s
varijablama izra¢una u njihovim medusobnim relativnim odnosima. Formula se unosi nakon
znaka jednakosti tako da se klikaju polja koja predstavljaju varijable, a izmedu njih se upisuju
operateri racunskih operacija. Excel sam slaze formulu koja ¢e rac¢unati s vrijednostima koje su
upisane (ili ¢e biti upisane) u polja na koje se formula odnosi.

Razlikujemo apsolutno i relativno referiranje adresa polja u formulama.

Primjer apsolutnog referiranja adrese polja jest da se za polje C4 upise C$4$. Relativno
referiranje istog polja u formuli bio bi nacin da se napise samo C4. Znak $ zapravo zakljucava
pomicanje stupca (C)iretka (4) u slucaju razvlacenja formule kroz druge stupceili polja (Slika 5-6.).
Moze se zakljucatiisamo stupac (C$4) ili samo redak (C4$). Relativnim referiranjem omogucéeno je
formuli u polju za prikaz rezultata (G7) da izracunava npr. izraz G7=F3*G3. Ako formulu u polju G7
razvucemo prema dolje na polje G8, razvuéi ¢emo formulu i u G8, a varijable ¢e se automatski
prilagoditi na susjedna polja u smjeru povlacenja prema dolje (G8=F4*G4). Da smo formulu u polju
G7 zakljucali u oblik G3$, tada bismo cijelu formulu G7=F3*G3$ pri povlacenju prema dolje
umnozili u oblik (G8=F4*G3$). odnosno dogodio bi se pomak svih polja prema dolje - osim polja
G3 koja ima apsolutno definirani (zaklju¢ani) redak. To 'zaklju¢avanje' redaka i stupaca u poljima
korisno je ako racunamo s konstantama gdje razvlacenjem ne Zelimo da se oblik formule mijenja

(Slika 5-7.).

Ragunanje formula Korisne formule:
1. wuadresnu traku upisi znak ‘=" i formulu
2. prema adresama celija - uredi formulu Logitke
o B I U- - &-A-13  potencija— tipke AltGr + A + space = IF(A1=A2;"TRUE”;FALSE)
Font . /ﬁ : Numbe Tekstualne
I_,: =3*5/(8-6)A3 /T =FIND("abc";A1;1)
D E F G H I ) K =LEFT(A1;2)
=LEN(A1)
Datumske:
WEEKDAY
YEAR
— _3=5 _ F3=G3 Matematicke
(8-6)* (F4-G4)Fs POWER
Statisticke
AVERAGE
Prisiljavanje pisanja formule i broja COUNT, COUNTA
formatiranog kao tekst (kojeg Excel ignorira): SUM
* pisanje zapo¢ni apostrofom: znakom * T-test, z-test

) Define Name = i s 5 |

|18 L =y
Math  More Name i
&Trig~ Functions - Manager B Create from Selection

Insert
Function

Watch | Cakulation {3} Calculate Sheet

AutoSum Recently Financial Logical Text Date & Lookup
- - Window = Options =

Slika 5-7. Unos formula 1 racunanje tabli¢nih izracuna s formulama. Formula se unosi odabirom
polja koja ce sadrzavati rezultat i svaka formula zapodinje znakom '=". Drugi je nacin da se nakon
odabira polja koja ¢e prikazivati rezultat klikne na gumbi¢ trake formule (fx).
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U Excelu osim jednostavnih matematickih operacija postoji mnostvo predefiniranih formula
koje mogu racunati i slozene izracune. Za njihovo koriStenje potrebno je koristiti se preciznom
sintaksom, a odabirom fx funkcije Excel pokazuje kratki ¢arobnjak 1 uputu koja nas vodi kako

ispravno upisati i referirati polja u slozenoj formuli (Slika 5-8.).

Insert Function

Search for a function:

Type a brief desonption of what you want to o and then dick Go

iD
Or sebect a gategory: Math & Trig
Mot Recently Used
Select a funcliom: MM Recintly Lse =
C5CH Financial -
DECIMAL Cate & Time
DEGREES
EVEN Statrstical
Lookup & Reference E—
FACT Database
FACTOOUBLE e Y
Logical
EXPinumber) ri prmatian
Returns e ratsed o ih Engmeering 1

Help on thes funciios II Cancel

Slika 5-8. Odabir predefinirane Excel funkcije. U primjeru matemati¢kih funkcija ovdje je
odabrana funkcija EXP (e broj na potenciju upisanu u polje pod funkcijom).

5.L.5 Uvjetno formatiranje (Conditional formatting)

U svrhu isticanja pojedinih dijelova podataka tablice (ili pojedinih polja) koji se mogu tretirati
odredenim kriterijem Excel ima korisnu opciju uvjetnog formatiranja - Conditional formatting
(Slika 5-9.).

A A T== - EPWapText Number - E\i ‘,4 Normal Bad Good
D A- === €5 EMerge&Center - - % 9 5% Conditional Formatas| Neutral Calculation I
Formatting > Table ~
n Alignment o Number n Styles s .
["— Highlight Cells Rules » Npr. gradijent fill:
82 HE) . .
A * Obojena pozadina u
D £ r ( LLiyg) Top/Bottom Rules » | . N o
| . - omjeru vrijednosti ¢elije
Kategorije djelatnosti 3 .=:. e , Gradient il
Frizeri Kozmeticari E B B
sijec¢anj 40.682 13 == | Color Scales » IFES u =
veljada 30.431 18 — = e
oiujak 1563 5 f Icon Sets v | S Orange Data Bar
f| Add a colored data bar to
El New Rule.. | represent the value in a cell. The
B Clear Rules » | [| higher the value, the longer the bar.
[l Manage Rules... More Rules
?7 4 | Normal Bad Good 1
5 Merge & Center - G- % 3 % 2 Conditional Formatas Neutral Calculatio | check canl |l
- * ™" Formatting = Table - . . res
o Istaknuta celija:
Edit F¢ Ruls ? x HH H H H
Rlemety 2S * prema vrijednosti u njoj
D E F Select a Rule Type:
1| [~ format ol cells based on their vlues . >
| Kategorije djelatnosti (npr. >13)
Frizeri [Kozmeticari = Format any top or ottom ranked vaes * prema vrijednosti u nekoj
sijetan] . 40.682 13 » Farmat only values that are above or below average d . ey ves
el - Forriat anly unique or duplicate vakies rugoj adresi celije
veljaga | 30431 | (|2 e o o g0l :
ozujak || 4,563 5
Edit the ipt
Format only cells with:
Cell Value ~  greater than v| =13 2
Preview: AaBbCcYyZz Format...
oK Cancel

Slika 5-9. Uvjetno formatiranje - kartica (tab) Home — Conditional formatting pruza moguénost
isticanja podataka gradijentom boje, stupcima 1 sli¢no, ovisno o veli¢ini upisanih brojéanih
podataka. Kriterije je moguce definirati 1 proizvoljno (npr. ‘ako je podatak u polju F4 veéi od
podatka u polju F5, taj podatak Conditional formatting treba obojiti crvenim slovima).
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Uvjet (kriterij) moze biti i formula koja zahvaca odabranog polja za usporedbu (Slika 5-10.).

D E F G H | J
Kategorije djelatnosti Edit Formatting Rule ? X
Ako je kozmeticara
Frizeri Kozmetiéari manje od 13 oznadi Select a Rule Type:

crveno = Format all cells based on their values

SU Eéa nj L 40.682 13 » Format only cells that contain

v = Format only top or bottom ranked values
Ve“aca r 301431 18 = Format only values that are above or below average
ozuja k D 4.563 5 _ = Format only unique or duplicate values

|
FORMULA UVIJETA mora dati rezultat R B Bt

*  TRUE/FALSE — Formatira ili ne formatira celiju: Format values where this formula is true:

I =IF(F3<13;TRUE;FALSE) I E

e operator ‘IF

* sintaksa formule: )
+  =IF(uvjet; TRUE; FALSE) ’”‘“@ Formt-

¢ true/false — toéno/netoéno Cancel

Slika 5-10. Uvjeti opcije Conditional formatting u obliku formule. Uvjeti se pisu u obliku funkcije
IF (koja mora dati rezultat u obliku to¢no/netocno - True ili False). Odabirom formata slova ili boje
polja dalje se oblikuje prema Zelji — ovisno o ispunjenju kriterija funkcije IF.

5.1.6 Uljepsavanje tablica, stilovi u Excelu

Novi Excel (noviji od verzije 2007) putem predefiniranih predlozaka (engl. template) nudi

dodatne moguénosti uljepsavanja tablica (Slika 5-11.).

- EPWrap Text General ~ ¥ Bad Go . . . .
@ Predefinirani templati

formata:

* oboji tablicu

o ukljuduje filtere

* filteri se mogu iskljuciti

Alignment 5 Number ]

Ako

- Kozmeti&ari

sijecanj
veljaéa
oiujak
mmmm = tue bk Sy Vedun 2 e ¢
General - E 7.‘ [Good, Bad and Meutral

.o+ w5 Condional rommatas] Normel Bad Good Neutral Predefinirani stilovi celija:
¢ formatira celiju

0 -
Formatting - Table - I Data and Model

Output Warning Text * ubrzanje formatiranja
: " B ——— izborom formata
Heading 1 Heading2  Heading3 Heading 4 e > Total

Themed Cell Styles

20% - Accentl  20%- Accent2  20% - Accent3 20% - Accent5  20% - Accent6

20% - A

40% - Accentl  40%- Accent2  40% - A 40% - Accentd  40% - AccentS  40% - Accentb

* | Kozmeticari |~ |Ako je kozmeti SsmARREREIN (605 AL 0% - Accent3  60% - Accentd 603~ ACCantS | 60% - Accent6
40682 13
30431 1 [ Accents |
4563 5 umber Format
36 Comma Comma [0] Currency Currency [0] Percent

Slika 5-11. Predefinirani predlosci za uljepsavanja tablica.

Njihovom primjenom na omedeni raspon polja moguce je jednostavno promijeniti izgled boja

1linija prikaza podataka u tablicama.

5.2 Upis tabli¢nih podataka, uvod u baze podataka

Kada se u Excel upisuje mnostvo podataka za kasniju obradu (npr. statisticku) nije svejedno

kako ¢e se ti podaci upisivati. Naime, kada se podaci upisuju u svrhunjihove prezentacije prikladno
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je da budu grupirani i sazeti. No kada se podaci trebaju analizirati, npr. statistickim programima,
oni moraju biti priredeni u svome 'sirovom' ponavljaju¢em obliku - ne osobito preglednom za
svrhu prezentacije. Taj sirovi oblik podrazumijeva redundanciju (ponavljanje) istih podataka u
redcima na nacin kako to ¢ine 1 baze podataka (Slika 5-12.).

Baza podataka je zbirka podataka organizirana u vise tablica koje su medusobno povezane
kljucevima (indeksima). Primjer (Slika 5-12.) prikazuje nacin upisivanja tablice u kojoj pojedini
pacijent uzima vise lijekova.

U bazama podataka razlikujemo i sljedece dvije moguénosti: podatak nula (0) i podatak null
Podatak nula (0) je brojcano valjani podatak s kojim se moze ra¢unatiion oznac¢ava nisticu: poznatu
brojnost upisanu u danom polju - nula (npr. Ana ne uzima niti jedan lijek, primjer - Slika 5-12.).
Pritom moZe pisati nula ili ne mora pisati nista.

Za razliku od podatka 'mula', moramo razlikovati stanje kada nam podatak o uzimanim
lijekovima nije uopce poznat, a to nije jednak slucaj kada on doista jest nula. Nepoznat podatak u
bazama podataka naziva se ‘null'i problem s tim podatkom jest da se s njime ne moze racunati (on

moze biti 0, 2, 1li 3545 1li bilo koji broj) (Slika 5-12. dolje).

Kratka tablica Tablica multi kolone
Pacijent _ [Spol Dob Genotip _|Lijekovi Pacijent  |Spol Dob Genotip |11 12 13 L4
Marko 1 23|AA L1, 14,13 Marko 1] 23|AA 1 0 1 1
Jurica 1 35/AB 11 Jurica 1 35/AB 1 0 0 0
Stjepan 1 52|AA 12,13 Stjepan 1 52|AA 0 1 1 0
Ana 0 2688 NE UZIMA Ana 0 26(88 0 0 o | o
Luka 1 36|AB 2,13 Luka 1 36|AB 0 1 1 0
Marija 0 34|AA NEPOZNAT Marija 0| 34|AA |
| Baza podataka-INDEXIRANI |

Baza podataka-PONAVUAIUCI
Pacijent  |Spol Dob Genotip |Lijekovi
Marko 1 23| AA L1 1D PAC Pacijent |Dab Pacijent ID |Lijekovi
Marko 1 23|an 13 o~ 1|Marko 22 111
Marko 1 23|AA L4 /,-. 2|jurica -‘——_.__. 1/L3
Jurica 1 35]AB 1 /7~ 3lstiepan~l__ 52 \\ 114
Stjepan 1 52/AA 2 ///  4lana % 2l
Stjepan 1 52(AA L3 / 5|Luka 36 — 3|2
Ana 0 268 | of 7/ 6|Marija \ﬂl\ 313
Luka 1 36/AB 12 IDPAC _ |Genotip / a4 | Jd
Luka 1 36/a8 13 1/an <= > sl
Marija 0 34/AA NuLL | 2| / ~ 53

3/aA nNuLL |

4|BB

5(AB

6/AA

Nacin upisa podataka:
* zaizvjesStaje:
* kratka saZeta tablica
* za kasnija raCunanja ili statistiku:
* tablica multi kolone
* visSe tablica sa indexima
* tablica sa redundantnim podacima koji se ponavljaju

Slika 5-12. Nacin upisa podataka u Excel - kratka tablica za izvjestaje 1 tablica tipa baze podataka s
ponavljajuéim redcima istovjetnih podataka. Ako se lijekovi L1, L2... L3 upisuju u isto polje
(primjer gore lijevo), s takvim poljima nece biti moguce nista racunati jer Excel (niti drugi
programi) ne mogu upotrijebiti vise podataka pisanih u jedno polje. No ako lijekove L1, L2... L3
upisujemo svaki u svoje polje (slika dolje lijevo), a udvostru¢imo pacijente koji th uzimaju,
pogodu]emo racuna]no] Citljivosti podataka iako prividno gub1mo na preg]ednosn Ijudske
percepa]e Citanja podataka. Takva ponavlja]uca tablica u ko]o] je svaki podatak upisan u svojem
polju ¢ini osnovu za stvaranje baze podataka i podjelu u vise tablica od kojih svaka sadrzava dio
medusobno povezanih podataka, amedu sobom su povezane kljucem (dolje desno). Unavedenom
slucaju klju¢ je pacijent (koji je sadrzan u obje tablice: tablice 'Pacijenti'i tablice 'Lijekovi'). Radi
prakti¢nosti u takvu se tablicu uvodi poseban brojc¢ani klju¢ (ID_pac) koji jedinstveno oznacava
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pacijenta 1 sadrZan je kao indeks u obje tablice. Racunalo prema njemu lako povezuje podatke
pacijenta Stjepana (ID_pac=3) s njegovim lijekovima u drugoj i trecoj tablici gd]e se moze ocitatida
se za PacijentID=3radi o lijekovima L21L31io0 genotlpu AA.Kom prom1sno r]esen]e prikaza ovakvih
mul t1podataka prikazuje slika gore desno. I to rjesenje moze posluziti za izracun statistike, ali s tako
upisanim podaama tesko je racunati u slu¢ajevima mnostva lijekova. Tada posta]e nepraktican ili
Cak neodrziv nacin biljeZenja podataka pa ga treba izbjegavati. U Excelu je podatke moguce
prikazivati na sva tri nacina (kratki, u vise stupaca 1 ponavljajuci) 1 svaki ima svoje prednosti, dok
se indeksirani pristup koristi u bazama podataka poput MS Accessa o kojem ce kasnije biti vise
rijeci.

5.21 Vezanjena vanjskiizvor podataka

Kao sto je gore navedeno, velika koli¢ina podataka ¢uva se u bazama podataka, no one najcesce
nisu prikladne za racunanje i prikaz izvjestaja. Za to je pogodniji Excel. Da bismo podatke iz
vanjskog izvora, tj. baze podataka mogli prikazivati u Excelu moramo se najprije povezati na taj
vanjski izvor. Povezivanje s vanjskim izvorom moguce je na tri naina:

1) povezivanje - poveznica (link) na vanjskiizvor

2) unos (engl. import) iz vanjskogizvora

3) upit (engl. query); upit - zahtjev poslan izvoru podataka s kriterijima za dohvat
podskupa [engl. subset] preradenih filtriranih podataka).

U kartici (tab) Data imamo tako nekoliko opcija povezivanja prema vanjskom izvoru: veza na
podatke u Accesu, podatke na web-stranici ili u tekstnom zapisu (strukturiranom
odvojnicima/delimiterima u formatu txt ili csv). Povezivanje moze biti dinamicko (poveznica
[link]) koje odrzava vezu prema 'zZivim' promijenjivim podacima (ije se promjene odrazavaju iu
podacima u Excelu, ili jednokratno, ako podatke uvezemo (importiramo) u Excel, a svaka

naknadna promjena u vanjskom izvoru nece se azurirati u podacima u Excelu (Slika 5-13.).

Workbook Connections 7%

Name Description.  Last Refreshed Add.
ProbalzvestajPotrosnie o

File

From Web

inset  Pageloyout  Formulas [[USSN Review  View  ACROBAT  PowerP=~:

Locations where connetions are used in this workbook

@mOther  Existing

From Text Mges - Connections | Query

ntSources Ay~ A Y Advanc Click here ta see where the selected connections are used

Al

X1 Select Data Source Close

e 1 22 Software, Excel, badpg:

2 (7] Show Queries Connections varl
(= ! Y
New R

Organize »  Newfolder From Table

8 MARIOshare Query~

RecentSources . Y Advanced
R NAKON LEKTURE 160320 (2] ProbalnvjestajPotrosnje.mdb
S8 NAKON RECENZUE

& 98 Natuknice15.05

1 4/ Photos

12 §& PREDMET FBF - Laboratorijska informatika s od

13

14

15
16 o 2MS Word

& 1-Uvod uinformatiku

s Database

& 2-Software, Ms Word, PPT

17 &/ 21 PowerPoint, Obrada siika

L 9 22 Softwars Excel baze podataks 7 Combine Queries  » from IBM DB2 Database

rom MySQL Database

Slika 5-13. Povezivanje na vanjski izvor podataka. Podaci se mogu dinamicki povezati na Access
bazu podataka, web- stranicu ili u tekstni zapis, ili se mogu prenositi (importirati), a upitom se
moze izvudi strukturirani podskup podataka. Za povezivanje na vanjsku bazu podataka treba imati
prethodno instaliran upravljacki program za tu vrstu baze podataka (upravljacki program za baze
podataka Access, MSSQL, txt 1 Excel sadrzan je u Windowsima, dok se za pristup drugim bazama
treba posebno instalirati). Osim upravljackog progama slozene ce baze podataka za povezivanje
traziti 1lozinku za pristup bazi.
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Trecaje moguénostizrada upita (query) na bazu podataka. Upitje naredba poslana premajednoj
ili vise tablica u bazi podataka. Upit ¢e ovisno o svojoj strukturi upita iz baze 'povudi' dio podataka
1spojitith unovu tablicuidodatno ih filtrirati/preraditi/preracunati u specifican podskup (subset)

podataka koji nam je od interesa (Slika 5-14.).

Book2

Review View ACROBAT Power Pivot Q Tell me what you '

F [T show Queries i N E P _—
. D From Table
e [ R Navigator QUERY:
Query ~ L© ecent Sources 9 -
b 2 | Prob * iz baze podataka
From File ba

Select multiple items comosians | ® 12 drugog excela, iz .txt, .csv fajla...

Display Options ~ 2 1 232016, 0:00.00 4 LISTJEEY 7405

N
I: From Database

xB | @-

Proba - Query Editor
Home  Tansom  AddColumn  View Modificiranje querya:

[:- From Azure
-

a3 o Properties Y, mes 5 . .
N ) ) a PR > H H e filteri
-~/ From Online Service; - & Advanced Editor - - |
Close & Refresh _ Choose Remove Keep Remove 9 . . - .
— load~ Preview= [ Manage * Calumns Columns = Rows * Rows - < * izmjena formata (datuma, decimala, itd..)
1 Close Query Manage Columns  Reduce Rows  Sort .
& From Other Sources ¢ samo dio podataka
> [ 1% coumorsiFnalaza |~ | [ DATprijema | - | A% Sifuputnice ~ )| a%
F g |1 2.9.2016.0:00:00 4 10410111 bate S-UREA Ureja
,1 i i H A
S Combine Queries é 2 2.9.2016.0:00:00 4 10410111 U2 Fe TiBC “ P
— 3 2.9.2016.000:00 4 10410111 e e oe fe uisc N
&Q, Data Catalog Search 4 2.9.2016.004 Prmjsites - Excel
Y 5 29.2016. 004
ul) My Data Catalog Querid] Inset  Pogeloyout  Formulss  Data  Review  View  ACROBAT  PowerPivot  Design
6 292016. 004
X Cu —
[& Data Source Settings 7 29.2016.0 - “ Caiibr BRI = ¥-  EwapTen
8 292016.0 . B Iy -|o-a =3

[2 Query Options 29.2016.004

2.9.2016.0:04
2.92016.0.
2.9.2016.0:
2.9.2016. 0.0
2.92016. 0.0

2.9.20160:00)

e Podaci importirani u Excel:

1]
1

29.2016.0 3

1[_2:3.20160:00[4

1]

1

1]

2.9.2016. 0.0
2.9.2016. 0:04
2.92016.0.
2.9.2016.0
2.9.2016.0:0)

samen| ®  izrada izvjestaja
2505001 .
[ ismsenll o tablica, grafova...
125015000
w i 2samc00ifs TR T )

T
252050002 s Jsnerca Tios {estrocis

Slika 5-14. Upit (query) - dohvat i izmjena podskupa (subseta) podataka.

5.2.2 Poveznice prema vanjskim zapisima

Kada govorimo o povezivanju na vanjske podatke treba spomenuti i mogucnost Excela (ali 1
drugih Office alata) za povezivanje na vanjske zapise (slika, tablica u drugom Excel zapisnuisl.). Ta
je opcija korisna kada je vanjski zapis promjenjiv, a zbog raznih razloga (preglednost, organizacija
1 sl.) Zelimo ga drzati izvan naseg dokumenta koji, npr. predstavlja samo periodic¢ki izvjestaj iz
podataka, a ¢iji je izvornik na drugom mjestu.

Poveznicu (link) na zapis iz vanjskog izvora najlakse je kreirati tako da se izvornik (slika, tablica
1sli¢no) kopira, a zatim u nas Excel zapis zalijepi opcijom desnog klika— paste Iink— te se zalijepi
poveznica u obliku Excel/Word objekta, bmp slike ili nekog drugog formata od interesa.

Time, kada se promijeni izvorni zapis, promijenit ¢e se i povezani dio u naSem dokumentu.

5.2.3 Upravljanje velikom koli¢cinom negrupiranih podataka (kartica— Tab- Data)

Ako u Excel upisete ili uvezete veliku koli¢inu nestrukturiranih ili negrupiranih podataka,

kartica Datanudi nekoliko opcija za upravljanje tim podacima (Slika 5-15.).

5231 Hiltriranje

Jedna od opcijajest filtriranje dijela podataka prema kriterijima zadanim u stupcu filtra (kartica

Data—obiljeziti gornji redak naslova tablice—kliknuti filtar).
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5.23.2 UnoSenje (povlacenje) podataka

Ako s pomocu Excela otvorimo podatke spremljene u csv ili txt formatu (a to je zapravo tekstni

zapis tabli¢nih podataka, gdje su polja odvojena odvojnikom/delimiterom (npr. '}, ', ili '). Tako

zapisane podatke lako je vratiti u tabli¢ni Excel oblik.

prikazuje u prvom stupcu, ali odvojenih redaka.

Kada se csv zapis otvori u Excelu on ih sve

Klikom na opciju 'Text to columns'otvara se ¢arobnjak za unos (import) podataka koji

nas pitajesu li podaci odvojeni fiksnim razmakom (kojega u carobnjaku mozemo

ru¢no namjestati) ili nekim od odvojnika (odabrati ispravan delimiter),

zatim nas Excel pita u koje polje Zelimo prebacitiirasporediti podatke (odaberemo

desno prvo prazno slobodno polje —ili na novi Sheet)

jedno od pitanja ¢arobnjaka jestikoji je tip podataka sadrzan u kojem stupcu (ta je

opcija vazna jer Excel moze krivo pretpostaviti da decimalna tocka oznacava datum

pa decimalne broijeve prikazati u obliku datuma, $to ¢e unistiti ispravnost

decimalnih podataka).

5.2.3.3 Konsolidiranje podataka

U tablicama s mnos$tvom podataka moZemo posegnuti za Excelovom opcijom Consolidate. Ta

¢e opcija grupirati  ponavljajuce  podatke

(prema  grupirajué¢im  kriterijima

sum/count/average/min/max i sl.) tako da pregledavanje tablice bude prikazano u grupama koje,

kada kliknemo na njih, otvaramo 1 prikazujemo detalje podataka 'sakrivene' ispod grupa nekog

askupnog svojstva.

5.2.34 Grupiranje podzbrojeva podataka (subtotal)

Sli¢no konsolidaciji, podatke mozemo grupirati u skupine u kojima se redci koji se ponavljaju

prikazuju samo jednom, a ponavljajuci su podaci skriveni.

OBAT

Q Tell me what you want to do

Power Pivot Design

Condosolidate
Sazimanje podataka u tablici
(SUM,AVG...)

2 7 |
What-If Forecast Group Ungroup
Data Model Analysis~ Sheet - -

Forecast Outline

Grupiranje, subtotal podataka

" arsl ¥ e s | =)
4 Sort Filter Textto Flash Remowve Data Consolidate Relationships Manage
o YrAdvanced  Columns  Fill Duplicates Validation -
Sort § Filter Data Tools
Sortiranje Import iz .txt ili .csv fajla

Filtriranje podataka txt podaci odvojeni
Prema kriteriju:
pocinje sa *
sadrZi *
zavriavasa *

>, <...itd

save as: .txt ili .csv

Primjeri.xdsx

[ Excel Workbook (s

Excel Workbook (*xlsx)

Excel Macro-Enabled Workbook (*xism)
Excel Binary Workbook (* xisb)

Excel 97-2003 Workbook (*ls)
CSV UTF-8 (Co delimited) (*.csv]

XML Data (*xml)

Single File Web Page (*.mht;",mhtml)
Web Page (*.htm;*.html)

Excel Template (*.xdtx)

Excel Macro-Enabled Template (*.xitm)
Excel 97-2003 Template (*.xit)

Text (Tab delimited) (*.bxt)

Unicode Text (*.tdt)

delimiterom (npr “:"ili *,

preglednija analiza tablice

1 Baza podataka-PONAVUAIUCI

*ili r.r) 2 Pacijent_|Spol p |Lijel
’ 3 Marko 1] 23|an [
4 Marko 1] I 13
5 Marko 1 2lan La
- 6 Jurica 1] 35[as [
Il Primjeri.csv - Notepad
File Edit Format View Help "
Pacijent _|Spol D
Pacijent;Spol;DobjGenotip;Lijekovi Marko 1_
Marko;1;23;AA;L1, L4, L3 =
Juricaj1;35;A8;L1 Jurica 1
Stjepan;1;52;A4;12,13 Stjepan 1
ANa;@;26;BB;NE UZIMA Ana 0
Luka;1;36;AB;L2,L3 Luka 1
Marija;e;34;AA;NEPOZNATO WMarija o

Slika 5-15. Upravljanje velikom koli¢inom negrupiranih podataka.

122

Microsoft Excel



5.3 Preglednoi graficko izvjestavanje, tablice i grafovi

531 StoZerne tablice (engl. pivot table)

Jedan od najmocnijih alata u Excelu koji je u moguénosti lakocom grupirati i sustavno
izvjeStavati o mnostvu podataka jesu stozerne (pivot) tablice. Na isti je na¢in moguce izradivati 1
stoZerne grafove (pivot graph).

Nakon Sto obiljeZzimo nasu izvornu tablicu sa svim poljima, odaberemo u kartici (tab)
Insert—Pivot table. Dalje nas vodi jednostavan ¢arobnjak koji trazi da definiramo koje podatke

zelimo prikazati kao skupne podatke u stupcima, redcima 1 filtrima nase stozerne tablice (Slika

5-16.).

Velika koli¢ina podataka—

e ote?ava analizu PIVOT -TABLE/GRAF
+  Nemamo ideju prikaza Sumarni izmjenjivi prikaz
. . . P . .
* SaZimanje u smisleni izvje3taj - oteZano FILTER (Npr. grupe testova)
* KOLONE (zbroj uzoraka N)
Countd £1 DATprien SifUputnicNancioc lvmioc  SIF_TESTSTATNAZTest  SLUZBENTestS  FLTER ARHIVSKISTATISTIKI . RETCI (Odjel
292018 10410111 7405 SUREA SUREA Urja 4 TRUE FALSE TRUE 031-0PC
2920187 0410111 7405 TIBC Fe TIBC 30 TRUE FALSE TRUE 031-0PC
292016 0410111 7405 uBC Fe uBC 20 TRUE FALSE TRUE 031-OPC
29.2016" f0410111 7405 U-Leu-v.p. KompLU tirLeukociti 2 TRUE FALSE TRUE 033-0PC
2920162 T0410111 7411 APTVs  APTV Akt parc. fomboplas 9 TRUE FALSE TRUE 042-HEM
2920167 10410111 7411 Fibrinoger FibrinogerFibrinogen 2 TRUE FALSE TRUE 042-HEM
1

cia eritoc TRUE  FALSE TRUE 041-HEM
P bmeri-eta 11 TRUE  FALSE TRUE 042-HEM
Clo vrieme ( 10 TRUE FALSE TRUE 042-HEM

1 TRUE FALSE TRUE D41-HEM

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 ciia erioc 1 TRUE FALSE TRUE 041-HEW
1 soyten 7 ¥ & =
1 ] A B C D - -
H _’? Create PivotTable T [Grpa /(AI\) - = | PivotTable Field List v X
1 H =
2 tEa
1 - = Lt
1| PivotTable Recommende choose the data that you | 3 [Row Labels ~lSum of N Sum of TestS Sum of HzzokN Chooes ik b pdlo et
1 PivotTables 4 -2.9.2016 1509 47 29779.2 [JsLUzeEna_skR ~
! @ select a table or rangqd 5 031-0PCA. HITNA, TOX - Automati 1008 3460 TE50%: DTests
1 Tables Tabl .l B 032- OPGCA, HITNA, TOX - Hitni 4 1 12768 i
1 Table/Range: 7 033- OPCA, HITNA, TOX-Urini 45 138 781 Creenvba
1 )
Use an external data 4 © 041 -HEMAT, KOAG - Hematologija 172 144 5160.2
! H10 v Ou L] 042 - HEMAT, KOAG - Koagulacija 1008 82115 ClsTaTIs A
1 10 ©3.9.2016 2655 157234 M
1 11 031-OPCA, HITNA, TOX - Automati 1961 9345,05 E'G
- o Connection name:| 12 032 - OPCA. HITNA, TOX - Hitni 1 159.5 RM
. - -
U weow s soke o antthd 13 139 OPCA HITNA TOX- Urin 21 3 w7 | O
1 202008% 0410111 ZAns sumt | Choose where you want 14 041 -HEMAT, KOAG - Hematologija 51 42 1659,35 [JRMlanisko "
1 282016'4 10410211 7405 S-ALP - - (=PI
1 292018" f0410211 7405 SALT (®) New Worksheet I 042- HEMAT. KOAG - Koagulacija 148 41284
1 29201872 0410211 7405 SAST 16 070- TUMORI (ILICA) 1 374 D \
. rag fields between areas below?
1 2920187 70410211 7405 SBILU (O Existing Worksheet | 17 =4.9.2016 868 2759 16552.25 7 Repon\Fiter Lsbes
: ;:;El:: %‘gﬂg;:;‘ Z:g: :i: o Locat 18 031-0PCA, HITNA, TOX - Automati 638 2130 100331
H _OPG i G v =
1 2920187 f0810211 408 S.OK Locaton 19 032- OPCA HITNA TOX - Hitni 4 1 1276 L,
1 2920167 q0410211 7405 S 20 033 - OPCA HITNA, TOX - Urini 19 18 355.3
1 2920167 70410211 7405 SCRP 21 041 - HEMAT, KOAG - Hemetologija 80 64 2M5
: g:ig:g,: ;z::gg:l Z:g: gi‘m 22 042 - HEMAT, KOAG - Koagulacija 127 546 3324, 45 Row Labgls T Values
1 2920167 10410211 7405 SGlukoza SGlukozaGlukoza 23 =5.9.2016 . - 2157 6821 41897.9 DATprijema v Sum of N A
1 282016% 10410211 7405 SHDL SHOL HDLkoleskrol 24 031-OPCA HITNA TOX - Automati 1560 5482 241241 ) - SumofTe... =
1 292018"% f0410211 7405 XS XS Kalj userumu 25 032 - OPCA, HITNA, TOX - Hitni 4 1 1276 =
- —ar
26 033- OPCA, HITNA, TOX - Urini 52 a2 961.2 e
27 41 - HEMAT KNAG - Hamataloniia 203 162 501596 _ | [ Defer Layout Update )
14« » M| Sheetl | Sheet2 . Proba ./ (T4 [l L0}
Ready | | BB 100% (=) U (+

Slika 5-16. Stozerna tablica (pivot table). Iz nestrukturiranih sirovih podataka o koli¢ini
napravljenih laboratorijskih testova u vremenskom rasponu s pomocu stoZerne tablice lako je
dobiti zbirni izvjestaj po organizacijskim jedinicama laboratorija, datumima 1 ukupnom broju
testova.

Jednom izradena stoZerna tablica moze se pregledavati na razli¢ite nacine jednostavnom

zamjenom informativnih stupaca, redaka, filtra, na¢ina grupiranja prema statistickim funkcijama

na broj¢anim podacima (sumiranje/sum, prosjek/average, pobrojavanje/countitd.) (Slika 5-17.).
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A4 - fe | 2.9.2016 Prikaz grupiranih podataka:
7] B e - F N B ‘ ;; | c [']| »datumi (dani u mjesecima, godinama..)
p— - - Ao oy M v . . . .
2 - =o- A o o *Proizvoljno imenbvanje grupe redaka (HEMATOL)
= - Yo T g0 S0 . av . - . :
i RD;;';;T = u% *Operacije na byojéanim podacima grupiranih
5 | 0253 Copy = 7005 3960 podataka (sybtotal): sum, average.. itd.
B Format Cells... 4 1
7 aetren 45 138
8 Refres ogija 172 144
9 Sort » Cija 280 1008
10 Fitter v 757 2¢ Ag ~ | Grupa: EMATOL
n t a 3 =
12 Subtotal "DATprijema” | Grouping ? 1 |Grupa All
13 U; Expand/Collapse Auto 2
5 0 e e - Su 1N Sumof Tests
o aad e ungrous.. Mendngat: 1112016 5 =031-OPCA HITNA TOX- Automati /39513 141554
T EE df- Move 8y B #032 - OPCA, HITNA, TOX - Hitni 181 238
I o 7 ___#033 - OPCA, HITNA, TOX - Urini 1566 2925
19 03X Remoge DATprijema™ | - |Seconds 8 [_=Grupa HEMATOL
i inutes =
;D g; Q) Field Settings... Hours 9 041 - HEMAT, KOAG - Hematologija 4857 4219
o od | Pwottable gptions Days 10 042 - HEMAT, KOAG - Koagulacija 7253 26954
57 =597 e Quarters 11| ®060 - MOLEKULARNA 128 1153
od | pa.ml Hide Field List Years 12 ®070 - TUMORI (ILICA) 6 6
T OO TITTTIA, TOAR™A
" 13| ©ENDOKRINA 1 5
e TP TN Tox-U Number of days: [1_| 14 | Slis ) 57681 187996
= o AT KA L) 15 %031 - OPCA, HITNA, TOX - Automati 42070 149363
= Canca 16 #032 - OPCA, HITNA, TOX - Hitni 178 84
17 ®033 - OPCA, HITNA, TOX - Urini 1538 2700
18 = Grupa: HEMATOL
19 041 - HEMAT, KOAG - Hematologija 5471 4512
20 042 - HEMAT KOAG - Koaaulaciia 8321 30470

Slika 5-17. Izm]ena prikaza podataka u stozerno] tablici. Odabirom opcije desnog klika misem na
stupac, pr1m]er1ce datuma Excel nudi grupiranje datuma 1 prikaz po m]eseama/godmama tejena
taj nacin lako izmijeniti pr1kaz podataka u drugacijim vremenskim intervalima od izvornog.
Moguce je i proizvoljno imenovanje nove grupe koja se dobije spajanjem drugih grupa
neinformativne kolicine podataka.

5.3.2  StoZernigrafovi (engl. pivot chart)

Prema analogiji prikazanoj za stozerne tablice, moguce je izraditi 1 stozerni grafikon kojeg

umjesto grupirajucih filtra, stupaca 1 redaka definiraju grupirajuci podaci za filtre, apscisu 1

ordinatu (Slika 5-18.).

s Probaaisx - Microsoft Excel I Toos | - o x
Home  Insert  Pagelayout  Formulas  Dats Review view  Adddns Options Design al@od@z
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o3 | 32 o i s
3 5 1 i
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a3 - £ | 041- HEMAT, KOAG - Hematologija v
|
A B o] D E a | PivotTable Field List v x
1 Grupa (Al . . -
2 1z Pivot tablice — Pivot Graf o
P . " . Choose fiekds to add to report: th
: Row Labels - Sul »  Odvlagenjem polja u rubrike (Row/Axis, -
=fuj . . N . L
5 5031 - OPCA HITNA, TOX - Automati Column/Legend, Values) mijenaju se prikazi Cswzseis s@
Tablica/Graf - -
Show Values As v
'EI D, Value Field Settings...
Sam of . Sum of TestS Sum of Hezokied
Grupa 160000 z
Sum of N Tasts Sum of HazoR G +f ValueField Settings
Fooo 140000 Source Name: N
700000
0000 120000 Custom Name:  Sumof N
s00000
Summarize Values By  Show Values As
00000 100000
300000 Summarize value field by
700000 20000 Choose the type of calculation that you want to use
1o0000 J J data from the selected field .
TeTzTz &l NG =z 2| eow ET ~ .
E = 5 F o3 £ 8 - S Count
: x = B 3 HEA Y AR Average
28 8 E Y § EN BB o i
I 1 ; - ENG  # Min
FOE < H Product v
£ z|z - BNz o Todve
£ § 3 H £l 2
= | 8 & | f < | 8
IR Y4 RE: B oa
s 8 g% s g 0 | —
g ; & g Crvena kvnasiia  Elektrolit Enzimi Number Format II'
i i
DATprigema YK~ DATpeijema

Slika 5-18. Prikaz izmjene prikaza u stozernim grafovima.
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5.3.3 Grafovi

Zelimo li u Excelu izraditi grafikon, mozemo:

e sami upisati manji strukturirani skup podataka
e grafizraditiiz podataka koji su ve¢ prikazani u sazetom obliku
¢ imamo uvezene sirove rezultate mjerenja iz nekoga vanjskog sustava.

Excel nam nudi mnostvo razli¢itih grafova i nije svejedno koji oblik treba odabrati.

Grafikoni prikazuju podatke u medusobnoj zavisnosti poput prikaza podataka u:

¢ jednojdimenziji, npr. kruzni grafovi (pie), grafovi stupaca
e prikaz medusobnog omjera podataka bez njihove meduovisnosti

e prikaz brojem ili udjelom podataka, poredan prema medusobno povezanim ili
nepovezanim kategorijama

¢ dvije dimenzije - linearni grafi tockasti dijagram (engl. scatter)

e prikaz podataka koji su u medusobno zavisnom odnosu - funkcija prvog f(x)=ax+b,

drugog f(x)=ax?+bx + cili viSeg reda.

Najcesce koristene grafove prikazuje Slika 5-19.

Change Chart Type ? X
3 Templates A
e i) (n8)|188] da] 98] B3 3] | s8] 08) 3] lhu] [| [vert stupc
=i Ny,
M Area
i :V(Scatter) - o] [peeee A
w12 [ e ]
) Surface
. Pie
J z::;:m 9| ® | |©o Q Q| €F Torte
# Radar —
SR HEEHEIEES S SR SR R
B |2 ||
> - |
Area
lod v N 09 A X
X Y (Scatter)
L L L L L Tocékasti,
— linijski
T (pravac)
o) et ] i
Surface

Manage Templates... Set as Default Chart II] Cancel

Slika 5-19. Najcesce koristeni grafovi u Excelu. Za prikaz medusobnog odnosa nezavisnih
podataka (u apsolutnim brojevima ili postotcima) najcesé¢e se odabire neki od Column 1li Bar
grafova. Za prikaz linearnih zavisnih podataka (funkcije prvog ili viseg reda) odabire se neki od
tipova scatter XY grafova (dijagrama rasprsenja). Za prikaz odnosa medu zavisnim ili nezavisnim
podacima bez potrebe za isticanjem jednadzbe pravca ili krivulje koristimo se tipom Line grafova.
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Konkretan primjer izrade grafikona iz jednostavnih izmjerenih podataka jest izrada bazdarnog
dijagrama (Slika 5-20.). Za izradu takvog grafikona prvo je potrebno upisati parove podataka u

kojima stupci imaju naslove za nezavisnu varijablu X (koncentracija) 1 za zavisnu varijablu Y

(apsorbancija). Odaberu se oba stupca i1 odabire se kartica (tab) Insert— Chart—XYscatter.
Kliknemo li na tocke na grafu, desni klik misa nudi nam opciju prikaza jednadzbe pravca - Add
trendline koji u postavkama pravca mozemo dodatno prilagoditi kako bi odgovarao krivulji
(odabire se je liu pitanju linearni pravac ili neka od krivulja viseg reda, prikaz jednadzbe na grafu i
sliéno).

Ako se radi o bazdarnom dijagramu s prikazanom jednadzbom pravca koja zapravo prikazuje
regresijsku jednadzbu, nju je moguce iskoristiti za izra¢un nove vrijednosti koja proizlazi iz
bazdarnog dijagrama. To se postiZe prevodenjem jednadzbe pravca u Excel funkciju, kao sto

prikazuje Slika 5-20.
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Slika 5-20. XYScatter dijagram (dijagram rasprsenja) - izrada linearnog grafikona iz medusobno
vezanih parova podataka (funkcija prvog reda f(x)=a+bx) - primjer bazdarnog dijagrama.

54 Postavljanjeispisa

Tablice i grafovi koje u Excelu uredimo cesto Zelimo ispisati, no prije ispisa treba urediti veli¢inu

podrudja za ispis, orijentaciju, margine, naslove.
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Slika 5-21. Kljucne postavke koje treba definirati prije ispisa Excel dokumenta. Nakon definiranja
podrucdja ispisa (obiljeZiti raspon polja — Print area— postavlja se Page setup (Orientation —
Margins — Header — Rows to repeat at top/left — Page order).

Pri namje$tanju podrudja ispisa moZze nam pomo¢i promjena nacina pogleda na podatke
(kartica [tab] View). Pogled (View) je pocetno postavljen na Normal (cijelo podrucje Excelajednaje
ogromna povr$ina). Za namjestanje podrudja ispisa treba izabrati Page break preview gdje se
pomicanjem plavih linija moZe to¢no namjestiti onaj dio tablice/podataka/grafova za ispis, te kako
¢e seiu kojem to¢no retku prelamati kroz pojedine stranice vertikalnoga (ili horizontalnog) ispisa

(Slika 5-22.).
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Slika 5-22. Postavke podrudja ispisa 1 prijeloma stranica. Osim namjestanja plavih linija, moguce
je u kartici (tab) Page setup namjestiti da Excel automatski prilagodi sirinu ispisa cijele tablice na
npr. jednu stranicu, dok ce on sam prilagoditi koliki ce broj stranica upotrijebiti za ispis cijele

duZine tablice (fit to 1 page wide; ,,- ,, pages tall).

Cesto na ispisanim stranicama Zzelimo dodati i naslove sadrzaja ispisa. Umjesto da takve

pomocne podatke (naslove, broj stranica ispisa, lokaciju spremljenog zapisa, datum itd.)

upisujemo ru¢no u samim poljima,Excel za to nudi automatizirani nacin putem opcija

zaglavlja/podnozja (Header/Footer) opcija kod postavljanja izgleda stranice (Page setup)

postavkama (Slika 5-23.).
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Slika 5-23. Postavke zaglavlja/podnozja (Header/Footer) koje je u Excelu moguce namjestiti
automatski. Klikom na gumbié¢ Custom header/footer.. moZemo upisati proizvoljan naslov, dodati
podatak o lokaciji dokumenta, datum, broj stanice i slicno, a svaki je podatak moguce 1 formatirati

bojom/veli¢inom slova1sl.
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Novija verzija Excela nudi 1 moguénost prikaza ispisa u Page layout view, gdje se odmah vidi
prijelom tablica na pojedinim listovima papira te se izravno moZe mijenjati, bez posebnog

otvaranja opcija u Page setup karticl.

5.5 Google Sheets

Google Sheets je besplatna online aplikacija za rad s prora¢unskim tablicama koja omogucava
korisnicima stvaranje, uredivanje i dijeljenje tablica putem interneta. U odnosu na Excel, Google
Sheets podrzava istovrementi rad viSe korisnika na istoj tablici, $to je idealno za timski rad jer svi
mogu unositi promjene u stvarnom vremenu. Dokumenti se automatski spremaju na Google Disk,
omogucavajudi siguran pristup 1 uredivanje s bilo kojeg uredaja.

Iako Google Sheets nudi moc¢ne funkcije, poput integracija s Googleovim alatima (Google
Forms, Calendar i Drive) te Google Apps Script, koji omogucava naprednu automatizaciju 1
prilagodbu, koristenje slozenih formula 1 skripti moze biti izazovno za korisnike bez tehnickog
znanja. Upravo ovdje u pomo¢ mogu do¢i Al alati poput ChatGPT-a ili Google Geminija.

Koristenje ChatGPT-aili Google Geminija za Google Sheets: ChatGPT1iGoogle Gemini mogu
pomoci korisnicima da kreiraju slozZene formule, razumiju funkcije i razviju Apps Script skripte ¢ak
1 bez programerskog iskustva. Na primjer, korisnik moze zatraziti pomo¢ od ChatGPT-a formulom
za odredenu analizu podataka ili opisom kako automatizirati zadatak unutar Sheets-a koristeci
Apps Script. Na sli¢an nacin, Google Gemini (Googleov Al model) moze pomo¢i u generiranju
prilagodenih funkcija ili optimizaciji proracunskih tablica za specificne zadatke, pruzajuci
odgovore na pitanja postavljena na prirodnom jeziku (i to hrvatskom).

Ovi Al alati omogucuju korisnicima Google Sheetsa da ustede vrijeme i povecaju ucinkovitost,
bez potrebe za dubokim razumijevanjem slozenih formula ili kodiranja. Na taj na¢in, kombinacija
Google Sheetsa i vanjskih Al alata nudi mocan sustav koji je pristupacan korisnicima svih razina

upotrebu.
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6 Bazepodataka

Mario Stefanovié
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Database Management System (engl. DBMS) je programska oprema koja omogucéuje definiciju,
kreiranje i slanje upita, azuriranje i administraciju baze podataka.

Posluziteljska racunala za baze podataka snazna su ra¢unala koji nose bazu podatakai pripadnu
DBMS programsku opremu. Obi¢no imaju puno RAM memorijeidiskove vezane u RAID disk polja
(konfiguracija koja omogucuje istodobno ¢uvanje vise kopija podataka na vise diskova, zrcalni
[mirror| diskovi).

Poznatiji tipovi DBMS (baza podataka) jesu:

e MySQL
e PostgreSQL

e Microsoft SQL
e Oracle

e Sybase

e MS Access.

Razmjenu podataka izmedu razlic¢itih baza omogucuju:

1) upravljacki programi (engl. driver) baze podataka koji omogucéavaju pristup bazi (ODBC,
JDBCitd.) te
2) jezik komunikacije s bazom (SQL).

Navedena dva uvjeta aplikaciju na strani korisnickog racunala (frontend) povezuju sa samom
bazom podataka koja je smjestena na udaljenom posluziteljskom racunalu u pozadini (backend).

Najcesé¢i model danasnjih baza jest relacijski model, $to znaci povezivanje tablica relacijskim
‘ID’ kljucevima.

Database language je programski jezik (SQL) koji komunicira s bazom i prenosi upite prema
bazi, a rezultate tih upita vra¢a natrag korisniku.

Pri koristenju baza podataka iznimno je vazna sigurnosna kopija (backup) koja osigurava
dostupnost podataka u slucaju havarije u kojoj bi doslo do ostec¢ivanja strojne opreme ili
programske opreme (samih podataka). Koristenjem baze prostor na disku dinamicki se mijenja
(pisanjem, brisanjem i premjestanjem podataka tijekom njezina dugotrajnog rada). Stoga u bazi s
vremenom zaostaje nepopunjen prostor koji usporava bazu i zauzima nepotrebno mjesto na disku
pa se poseze za opcijom Compact and repair database ¢ime se poduzima preslagivanje podataka

unutar baze kako bi se omoguc¢ilo sazimanje praznog prostora i ubrzao njezin rad.
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6.1 Okruzenje uradubaza podataka

Baza podataka u svojoj se osnovi sastoji od mnostva relacijskih tablica koje su medu sobom
povezane jedinstvenim klju¢evima - indeksima. Klju¢ (ID) je podatak koji je prisutan u objema
tablicama i putem kojega je omogucena veza izmedu medusobno povezanih podataka.

Frontend aplikacija na strani korisnika s bazom komunicira putem upita (query) koji su
napisani jednostavnim programskim jezikom (SQL jezik). Svaki upit koji je poslan prema bazi u
njoj iz povezanih tablica izvrSava filtriranje 1 izvla¢i podskup podataka. Na osnovi zahtijevanih
kriterija upita baza zatim natrag prema korisnickoj aplikaciji vraca dohvaceni rezultat za poslani

upit (Slika 6-1.).

ID|Ime Prez
1|Marko |Mari¢
2|Ivo Ivié
3[Ana Ani¢ | —
4|Jure Jurié ID |Test [Rezultat - i
3|AST 35 — -
3|ALT 100 _ —
3|CK 63.
L3] 2,2
” ) ]
ANALIZATOR

MS SQL SERVER \ \

BACKEND (BE) QUERY

QUERY saL!

LIS TERMINAL
FRONTEND (FE)

Slika 6-1. Okruzenje u radu baze podataka: Korisnik klikom na gumbié korisnicke aplikacije kreira
SQL upit/query koji se salje prema backend bazi na posluziteljskom racunalu (npr. traZe se
rezultati analiza za pacijenta Anu Anié). Posluziteljsko racunalo prema dobivenom upitu za tog
pacijenta filtrira 1 1zvlaci podatke iz povezanih tablica pacijenata i rezultata (npr. putem ID kljuca
(ID=3). Zatim dohvaca rezultate laboratorijskih analiza te rezultate $alje natrag prema frontend
aplikaciji koja ih na korisnickoj strani prikazuje na zaslonu aplikacije.

6.2 Microsoft MS SQL posluZitelj

Jedna od najcesce koristenih profesionalnih baza podataka u zdravstvenom sustavu je Microsoft
SQL posluzitelj (MS-SQL server). Ova baza podataka radi u Windows okruzenju, a izgled backend

aplikacije same baze 1 strukturu tablica 1 upita (query) prikazuje Slika 6-2.
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Slika 6-2. Microsoft SQL serverbackend aplikacija MS SQL baze podataka. U lijevom dijelu zaslona
prikazane su pojedine baze podataka smjestene na MS SQL posluzitelju. Baze podataka na ovom
posluzitelju jesu: ABCI8200, ABOTTH, AXSYM i druge. Unutar baze podataka AXSYM vidljive su
pojedine tablice (dbo.AN_TESTOVI, dbo.LIS TESTOVI, dbo.NAPOMENE itd..). U posebnom
dijelu baze smjesteni su cesto koristeni upiti (Views) ¢ije izvodenje aplikacija moze zahtijevati od
baze (npr. razniizvjestajiisl.), ali SQL upiti mogu se kreiratii trenutno u samoj frontend aplikaciji
1 prema bazi se mogu poslati i izravno iz nje. U desnom je dijelu graficki prikaz definicije upitaa, a
u desnom je donjem dijelu SQL sintaksa istog upita koji se bazi $alje u tekstnom SQL obliku
(SELECT...FROM...).

ERCRCRCR R R CRC RO R R R

=)zlo|o|~|o|a]e|o]s|=
=3

6.3 Microsoft Access

Osim profesionalnih baza podataka (MSSQL, MYSQL, Oracle itd.) postoje baze podataka za
manje zahtjevne korisnike. Microsoft je tako kao dio MS Office paketa razvio MS Access —
popularnu ijednostavnu bazu podataka za ‘neinformaticare’.

Iako neprofesionalna, ta je baza podataka zapravo platforma koja osim funkcionalnosti baze
ima i mogu¢nost izrade jednostavnijih aplikacija - bez znanja programiranja. U uredskom okruzju
MS Access postaje vrlo mocan alat - gotovo kao 1 profesionalne baze — no ipak uz odredena

ogranicenja:

¢ uz previ$e istodobnih korisnika znatno se usporava rad MS Access aplikacija

e gornja granica veli¢ine baze jest ograni¢ena (npr. MS Access 2003 baza moze biti

maksimalne veli¢ine 2 Gb!)

¢ nedovoljna sigurnost podataka za ozbiljne profesionalne primjene.

Ipak, iako s ogranifenjima, MS Access omogucuje izradu aplikacija, izvjestaja, preinake i

spajanja podataka koje se vrlo u¢inkovito mogu koristiti u laboratorijskom okruzju.
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Kao i druge aplikacije MS Office paketa, MS Access je doZivio bitne promjene prema starijim

verzijama (Slika 6-3.).

Access 97, 2000, 2003

Access 2007, 2010, 2013, 2016
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@ Modules

Slika 6-3. Promjene u izgledu starih, u odnosu na nove MS Access verzije. Osim izgleda
promijenjen je i format baze (nije vise .mdb nego .accdb) prosirene su mogucnosti, lakoca
oblikovanja 1 stvaranja okruzja aplikacije te omogucena pojacana velicina baze. No, novi formati
nisu kompatibilni sa starima tako da su stari (mdb) formati Access baza podataka jos uvijek u

sirokoj upotrebi.

6.3.1 Kljucnidijelovi MS Accessa

Aplikacija MS Access sastoji se od nekoliko glavnih dijelova (Slika 6-4.):

e Backend: dio koji ¢ini samu bazu
podataka

o tablice (tables)

e upiti (query)

e Frontend: dio koji ¢ini aplikaciju

e obrasci (forms),

e izvjestaji (report)

e programerski kod vlastite
aplikacije

¢ makro-naredbe (macro)

e moduli visual basic programskog

koda.

Svaki se dio aplikacije moze otvoriti u modu za dizajniranje/programiranje (Design view) ili

izvr$snom modu za pokretanje i koristenje aplikacije (Open view).

i1 ple Edit View Insert Tools Window Help

Microsoft Access - [KL-Barijera PROGRAM : Datab.

* i’ file Edit View Insert Iools Window Help -8x
QS ER L7 2= 23 3~ 1@ open 340 AP y 4 > A2a- B
i Qpen W Design TINew | > | 43 T EE[] &< Design View Phew| X | 2 T EH]

1 Objects Name Description Mo Print Objects Name Description Mod|
E W Create table in Design view (& Print Preview Tables @] Create query in Design view

= Quenes &l Create table by using wizard Queries @l Create query by using wizard
= Forms @; Create table by entering data A Cut o :: ::xmw QUERY (upt)
0 ORepet L odgovome RELACUSKE TABLICE ) Copy fevos t Oaijen o * UPti prema tablicama
_3 e +3 pacijenti | 1.Tablice u FE bazi Save As.. Pges * spajanje tablica
S Mo 3 Qualbxrj{ 2.Tablice izvan baze (BE LINK) Brport. Macros * izracuni
& Modules « LINK na tablice: | Modules + kreiranje novih tablica
Groups * na BE Access Send To » | Groups * novi prikazi
= < * na MS SQL Add to Group L3 e < >
Ready ol SXCEI ba Create Shortcut... oy NUM
* na druge baze
ce ey o X Delete Microsoft Access - [KL-Barijera PROGRAM : Datab.

i fle Edit View Insert Tools Window Help -8 Rename Ble dit View Insent Tools Window Help -8 x
HIB W % i U W e AP Wer . Y IR IR TR B 2 3 Properties 2340 AP 8~ a3 3~ E
@ Open W Design A New| X | 23 T [ Object Dependencies.. @New| > |4 = (]

Objects Name Description Linked Table Manager I Objects Name Description Mod|
3 Tables @ Create form in Design view T =1 Tables &l Create report in Design view
3 Queries @] Create form by using wizard | 3 Queries & Create report by using wiza...
|2 roms [ |™ EEEE | rorms (obrasci) 3 _foms » piusz 73
. Heports * FE aplikacija - vise formova (8 Repons [] @ Primai.veny 432
3 Pages * komunikacija s bazom 4 Pages REM'_“’"’"”“'.]' Ispis) 2
2 Macros * upiti, 3 Macros * Ispis u formatiranom obliku
& Modules * rezultati, & Modules

Groups * unos podataka Groups

e < > o < >
Ready NUM ‘ Ready NUM

Slika 6-4. Dijelovi aplikacije MS Access.
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6.3.2 NacelaradauMS Accessu

Access aplikaciju ¢ine obrasci (forms) koji na zaslonu prikazuju podatke, a u svojoj osnovi
sadrzavaju jednostavan visual basic (VB) programski koéd kojim se pokreéu naredbe 1 salju upiti
(engl. query) prema tablicama i drugim upitima. Dobiveni rezultati tih upita prikazuju se opet u

obrascima ili se $alju u predefinirane dinamicke izvjestaje koji se mogu ispisati (Slika 6-5.).

FORM

REPORT

OK

OK

QUERY VB CODE

5] Query4 : Select Query

SELECT dbo_NALAZ.DATUM, dt
AS KrajNalazaX, TypeName(Va
Expri, CDate(nz([KRAT],dod()))
Expr2, Clnt(tip()) AS tip1, CDat
CDate(nz([KRAJ], dod())) AS Kri Objects
FROM dbo_NALAZ =

WHERE (((dbo_NALAZ.DATUM)
(dbo_NALAZ.DATUM)<CDate(d(
((CDate(nz([KRAJ],dod())))>=d

Name

O Tables 2 [arhiviraj |
& Queries 2 lzvjestajBr
*| B Forms 2 Prebaci_g
2 Prebaci_p

3 Reports
%4 Pages

2 Macros

@& Modules

i

Slika 6-5. Komunikacija izmedu pojedinih dijelova frontend (FE) 1/ili backend (BE) aplikacije.
Klikom na gumbié u obrascu (form) pokrece se VB programski kéd te slanje upita prema FE/BE
tablicama, a rezultat dobiven upitom prosljeduje se natrag u obrazac ili u izvjestaj (report) za ispis.

6.3.3 Tabliceitipovi podataka

Podaci se u bazi podataka ¢uvaju u tablicama. Svaka tablica sastoji se od polja (kada tablicu
otvorimo, polja predstavljaju naslove stupaca upisanih podataka). Najmanje jedno polje tablice
sadrzava jedinstveni kljué (ID) koji tu tablicu povezuje s drugim tablicama. Podaci se u polja tablice
upisuju prema svom tipu podataka i nije svejedno ke li polje prethodno pripremljeno za ¢uvanje
brojeva, teksta ili npr. datuma.

Naime, koliko ¢e baza rezervirati mjesta na disku, koliko ¢e za obradu i ¢uvanje upisanog
podatka trositi procesorske snage 1 RAM memorije ovisi o tipu podataka koji je unaprijed
predviden za upis u to polje ($irina bitova informacije, Tablica 6-1.).

Cuvanje teksta zahtijeva daleko vecu 3irinu bitova informacije nego §to je to ¢uvanje brojeva
(vidi poglavlje 1.2.1. Digitalni zapis informacije u binarnom obliku). Stoga Access zahtijeva

unaprijed definiranje podataka za ¢uvanje u poljima tablice (Text, Integer, Double, Date, YesNo

itd.).
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DIZAIJN - DEFINICUJA TABLICE

Microsoft Access - [Pacijenti : Table] u

:[] File Edit View Insert Tools Window Help Type a question for help -8 x
e Ral= KoY 4 ICALSE |2 AAEE dfeEIk=F= RIEC] |
y Field Name | Data Type | Description A
7o Adtatumber PODACI TABLICE
Mbroj Number Microsoft Access - [Pacijenti : Table]
Prezi Text :
- n::""e T:xt : D Eile Edit View Insert Format Records Iools Window Help -8 X
| spol Text A aal" BN [Q 7 | 21 &l 7z Vi 43 0K _j
| patum_rod Date/Time ID_ || Mbroj | Prezime | Ime | Spol | Datum_rod | Godina_rodj ~
a Godina_rodj Number 15 | 0077974 Prez 1 Ime 1 Musko 1972
Lijecnik Number 16 | 0724448 Prez 2 Ime 2 Zensko 1978
S v PN\ Properties » 18 | 7241755 Prez3  Ime 3 Zehsko v 1964
19 | 7262825 Prez4  Ime4  Zensko 16.11.1990 0000
General Lookup 20 | 0000000 Prez5 Ime5  Musko 1958
Field Size Long Integer 21 | 7280181 Prez 6 Ime 6 Zensko 1967
News Values Increment 22 | 0728473 Prez7 Ime7  Zensko 1964
z:;'::; 23 Prez8 Ime8  Zensko 1979
Indexed Yes (o Duplicates) N 24 | 0728957 Prez 9 Ime 9 Mu§k0 1959
Smart Tags R 25 | 0000000 Prez 10 Ime 10 Zensko 1990
S 36 | 0711486 Prez 11 Ime 11 Zensko 1988
2 0000000 Prez 12 Ime 12  MuSko 1950,
TIEOVI Eodataka: Record: I;» 4 I 3'— » ’] '* of 1‘2;3 N - < - ;"
ID: autonumber (1...), kljug, jedinstven Datasheet View NUM

Mbroj: Number, Long Integer, dupli OK
Ime: Text do 255 znakova, dupli OK
Datum_rod: Date/Time, dupli OK

Text
Memo

. . et
Ostali tipovi: Ca e/Time
urrency
Memo AutoNumber
YesNo Yes/No
OLE Object
Currency o o

Lookup Wizard...

Slika 6-6. Definiranje tablica i tipova podataka te rezervacija racunalnih resursa za cuvanje
podataka.

Osim $to definiranjem tipova podataka racunalo unaprijed provodi rezervaciju svojih
resursa, o tipu podataka vazno je voditi racuna iz jo$ jednog razloga. Naime, povezivanje podataka
u relacijama izmedu vanjskih klju¢eva medu tablicama moguce je samo i iskljucivo ako su kljucevi
definirani u istom tipu podatka. Takoder u programskom kodu svaki put ra¢unalu treba 'reéi' s
kojim se tipom podataka traze racunske i programske operacije.

Ovisno o podacima koji ¢e se zapisivati u bazu, pri definiranju tablice svakom polju treba
unaprijed predvidjeti dovoljnu, ali ne preveliku $irinu tipa podataka (Slika 6-7.). Primjerice, za
unos cijelih brojeva nepotrebno je definirati Double tip podataka (jer se time rezervira prevelika i
nepotrebna koli¢ina resursa), $to moze usporiti rad velikih baza podataka. S druge strane, premala

$irina bitova (npr. tip Byte) onemogucdit ¢e upis broja 1256 u tako preusko definirano polje tablice.

Tablica 6-1. Sirina bitova informacije ovisno o tipu podataka kojim je definirano polje u tablici
baze podataka.

Data type Opis gsg;liz
Text Kombinacija teksta i broja; maksimalno 255 znakova 256 bajta
Memo Vecéa koli¢ina teksta — do 65,536 znakova. NE MOZE SORTIRATI PO )

MEMO POLJU!
Byte Cijeli brojevi 0 do 255 1bajt
Integer Cijeli brojevi od -32,768 do 32,767 2 bajta
Long Cyjeli brojevi od -2,147,483,648 do 2,147,483,647 4 bajta
Single iingle precision floating-point. Dobro prikazuje ve¢inu decimalnih 4bajta

rojeva

Double Double precision floating-point. Za ve¢inu decimalnih brojeva 8 bajta
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Currency Za prikaz valute. Cuva do 15 znamenki + 4 decimale 8 bajta

AutoNumber = AutoNumber automatski povec¢ava brojza 1 4 bajta
Date/Time Zadatum1vrijeme 8 bajta
Yes/No II:I(:ﬁilcko polje-Yes/Noili True/Falseili-1/01li 1/0; Ne moze sadrzavati 1bit
Ole Object U polje moze spremati Slike, Video 1 druge zapise tipa BLOB (Binary do 1GB
Large OBjects)
Hyperlink Sadrzava poveznice do drugih zapisa (i web) 256 bajta
Lookup Carobnjak za kreiranje veza na druge tablice - kako bi kreirao padajuci .
. . . . 4 bajta
Wizard izbornik s opcijama
Long Integer] General Lookup
Byte Field Size 255
Integer PO
Input Mask
Capton
Single Default Value
Double Validation Rule
; X Validation Text
Replication ID Required No
Decimal Allow Zero Length Yes
= Indexed Yes (Duplicates OK)
HinirndAa Camnrans inn NaA

NUMBER - SIZE TEXT - SIZE

Slika 6-7. Definiranje najcesceg tipa podatka za upis cijelih brojeva (Long integer) te polja za upis
teksta veli¢ine do 255 znakova (text).

Zbog navedenih ogranicenja, Access ne moze zbrojiti dva broja koji su razlic¢itog tipa (npr.
Integer + Long), ve¢ samo podatke koji su jednakog tipa (Long+Longili Double-Double* Double).
Pri upitima (query) koji kao podatak dobiju Nulljavlja se greska (null je neodredeni tip podatka,
engl. variant), te stoga upit ili programski kéd treba pisati tako da se unaprijed predvidaju situacije

kada bi se kao podatak mogao pojaviti null

6.34 Relacije tablica

Kako je ve¢ navedeno, relacije izmedu tablica povezuju jedinstveni kljucevi. No, osim §to
relacije s pomocu jedinstvenog klju¢a definiraju koji su podaci medusobno povezani, relacije
definiraju 1 kako su ti podaci povezani jedni prema drugima. Naime, u jednoj tablici mogu biti
navedenti jedinstveni kljucevi koji se ne smiju ponavljati (unique, indexed). Na primjer, takvo je
polje ID pacijenata, u tablici s popisom pacijenata u kojoj svaki pacijent smije biti naveden samo
jedanput. Ta tablica moze biti povezana s drugom tablicom gdje su rezultati svakoga pojedinog
pacijenta. Oc¢igledno je da u tablici s rezultatima za svaki rezultat treba biti naveden ID pacijenta
na kojeg se taj rezultat odnosi, a u toj tablici ID pacijenta smije biti naveden viSe puta jer jedan
pacijent moze imati viSe rezultata testova (ID koji u tablici s rezultatima treba biti jedinstven bit ¢e
IDrezultata, a ne IDpacijenta). Veza izmedu te dvije relacijske tablice stoga je tipa jedan na vise
(jedan ID pacijenta iz tablice pacijenata veZe se na vise ID pacijenata u tablici s rezultatima) (Slika
6-8.). Tip relacije vazno je specificirati u definiranju upita (query) jer ako je tip relacije definiran

pogresno, pogresno Ce biti povuceni i rezultati samog upita. U relacijskim bazama podataka tipovi

relacija mogu biti jedan na jedanili jedan na vise («) (Slika 6-8.).
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Microsoft Access
i Fle Edit View Inset Format Records Iools Window Help RELACUE TABLICA:
Y23 =N R AP TRl T =F=011) | * Povezuju tablice prema
[-,‘1 s [E= ] jedinstvenom klju¢u
=8 / * Prikaz subdatasheet (podtablice +)
* Na sliéan naéin se podaci prikazuju
w i u formovima (npr. za jednog
a o = pacijenta vise analiza)
< i *veza ‘1 na vise’
= ‘:1 m}cn:s/nym [ PEE * prosirenje je’dne ta’blice na drugu
30 e [T P * veza ‘1 na 1’ (preglednost
2vo Ivic podataka)
Rezultat 3 Ana Anié
1D | Test [ Rezuttat
1 AST
Il 2ALT 100)
] 3CK 63
- 4K 2,2
[#]| (AutoNumber)
"hf Jure Jurié ‘ v
Dlime  TPrez ID_|DOB [Spol_ID
1[Marko |Mari¢ 1] 53 1
2|Ivo Ivi¢ 1nal 2| 62 1
_ lnax [ 3[Ana___[AniC 3] 25 oj-lnaw
G =
g /7 4 |Jure Jurié AEY 1 Sl
o ID |Test |Rezultat i
a 3 |AST 35
M| 3JALT 100
3|CK 63
3K 2,2

Slika 6-8. Tipovi relacijamedu tablicama. Vezujedan najedan ¢ine tablice u kojimajedna u odnosu
na drugu predstavljaju prosirenje tablice komplementarnim podacima (ucinak slican
prepolavljanju jedne tablice na dva dijela, sa zadrzanim jednakim brojem redaka u obje tablice;
npr. u jednoj je tablici ime pacijenta, a u drugoj njegova dob i povezuje ih jedinstveni ID u obje
tablice). Vezu jedan na vise ¢ini primjer tablice pacijenata koji se navode samo jedanput i tablice s
njihovim rezultatima (u kojima se kljuc ID pacijenta navodi vise putaiu toj tablici nije jedinstven).

Tablice koje sadrzavaju jedinstveni podatak koji smije biti naveden samo jednom (npr.

ID_pacijenta) nalaze se na strani (I), dok se tablice koje sadrzavaju viSestruki podatak (npr.
rezultate za pacijenta) nalaze na strani 'vise' odnosno 'od. Pritom i tablica rezultata ima svoj
jedinstveni kljuc — 'ID_rezultata'. Sli¢no je tome tablica Rezultati povezana s tablicom Analize (u
kojoj su analize takoder navedene samo jednom), a povezane su relacijom Analize naprama
Rezultati = 1 naprama oo. Postavljanje relacija medu tablicama izvodi se u dijelu MS Accessa

Tools—Relationships. MiSem se uhvati polje kojem treba postaviti relaciju 1 odvuce ga se na polje
s kojim se relacija uspostavlja. Pritom isko¢i prozor za postavke relacije koji se mogu dohvatiti 1
dvostrukim klikom na ve¢ postojecu relaciju medu tablicama. Klikom na Join type postavlja se tip
relacije (1) - $to je relacija gdje su polja u odnosu 1 na 1, (2) ili (3) u kojim su relacije u odnosima I na

vise (ovisno s koje strane gledamo) (Slika 6-9.).
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%4 Microsoft Access - [KL-Barijera_PROGRAM : Database (Access 2002 - 2003 file forma
7] File Edit View Insert Tools Window Help
DEEHRIGR Y S G

(/5 Open BZ Design SINew | X | 22

9, > |5 -

§Eile Edit View Relationships Tools Window Help

: =] ox I -1-1 .
R N=A" Riey | 5 F° 88 RELACIJE TABLICA:
= / 1. lzrada tablice
2. definiranje 1°kljuca (I1D)
3. show table
1 v . .
D_Padijent ID_rezultata n 4. povlacenje relacija
SifraPacijenta oo| |Analiza 1D_Analize ~ 5. urediva nje relacija
Prezime_Pacijenta ID_Pacijent Grupa_analize
KontrolalD SIFRApacijentaX Analiza 6. TIPOVL:
Datum_Uzimanja_Krvi SIFRAnalaza SortAnalize . 1na1l
Ime_Pacijenta Narucen Naziv_analize -
Mprotein Protokol Br_Decimala RS . 1 na vise
odjel Dilucijak Mj_jedinica
Posiljaoc DilucijaL Oznaka :  Only include rows where the joined fields from both tables
Lijecnik RL Numer_RV_OD are equal.
Broj_protokola R2 Numer_RV_DO : Include ALL records from '0_0_03_Analize' and only those
Datu?r\_Uplsa R3 0dgovorna_osoba :ﬂlz;rlds from '0_0_02_Rezultati' where the joined fields are
|_Pacij R4 labela_odg_osoba .
2;:; pepenta Nalaz_izdan Odobrio ¢ :  Include ALL records from '0_0_02_Rezultati' and only those
odise N records from '0_0_03_Analize' where the joined fields are
DatumRodj Datum_zavrsetka labela_0dobrio v equal.
Dijagnoza Raditi
MKB Radna_lista_printana Cancel
NapomenaP Zavrsen
NapomenaR NapomenaRR Table/Query: Related Table/Query: ™
Upisao_USER Uprsan_USFR 0_0_03_Analize - 0_0_02_Rezultati ~
Vrijeme_upisa Vrijeme_upisa o

POPRAVAK

popravak

ID_Analize

~ | Analiza

Join Type..

Create New..
Enforce Referential Integrity

Cascade Update Related Fields

Cascade Delete Related Records

Relationship Type:  One-To-Many

Slika 6-9. Povez1van]e tablica kljucevima i definiranje tipova relacija. Putem Join propertles
definiraju se tipovi relacija. U donjem dijelu uredivanja re]ac1]a moguce je definirati 1 tip
referencijalnog uredivanja. Naime, kada su zaklikane mogucnosti referencijalnog integriteta tada
ce se ID kljucevi u povezanim podtablicama dodavati automatski, podtablice e biti aZurirane
automatski, a podatak u podtablici moci ¢e biti 1 obrisan pri brisanju jedinstvenog ID kljuca u
tablici koja ih povezuje (kako ne bi greSkom doslo do slucajnog brisanja podataka - s ovime treba
biti oprezan).

6.3.5 Sastavljanje upita (engl. query)

Kada iz pojedinih tablica baze Zelimo dohvatiti podskup podataka prema nasim unaprijed
zadanim kriterijima trebamo kreirati upit ili query. Najlaksi nacin da to uc¢inimo jest odabirom
Queries—>New— Design view ili putem Wizarda. U oba slucaja Access nas vodi prema grafickom
dizajniranju upita u kojem prvo prikazemo tablice koje sadrzavaju nase podatke, zatim ih
povezemo odgovarajué¢im klju¢evima 1 u kona¢nom koraku iz povezanih 1 prikazanih tablica u
donji dio upita odvucemo polja od naseg interesa za prikaz u rezultatima.

Polja u upitu mogu se kreirati i funkcijom (sli¢no kao u Excelu formulom). Najcesce koristena
funkcija jest iif funkcija s pomocu koje mozemo postaviti uvjet da, ako se u nekom polju pojavljuje
podatak obuhvacen funkcijom 1if, tada ta funkcija prikazuje svoje rjeSenje (npr. prikazuje neki
drugi podatak). Ako je rezultat funkcije 1if negativan (nije pronasao), tada se u polju prikazuje
rezultat za slu¢aj negativnog odgovora (npr. neki drugi podatak).

Primjer funkcije u upitu (desni klik na polje /Field— Build— Function):

Dob: IIF(ISNULL(datum_rodj);“999;Year(NOW()-datum_rodj)

U ovom su primjeru koristene i kombinirane sljedece tri funkcije:

o funkcija IIF(TestiranoPolje; RezultatDA; RezultatNE)
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o funkcija ISNULL(TestiranoPolje;VrijednostAkoJeNull)

o funkcija NOW() - daje trenutni datum i vrijeme.

Njome se kreira novo polje 'Dob'. Funkcija prvo testira je li datum rodenja poznat i ako nije (on
je Null) tada se u polje Dob upisuje '999', a ako je datum rodenja poznat, onda se od danasnjeg
datuma oduzima datum rodenja. Dobiveni rezultat funkcije jest novokreirani podatak 'Dob".

U primjeru radi jednostavnosti nije prikazana ispravna sintaksa jer svako navedeno polje u
upitu treba bitinavedeno u uglatoj zagradi. Ispravno napisani malo slozeniji primjer ovakvog upita

prikazuje Slika 6-10.

FUNKCUE:

*sliéno Excelu
Z * Umjesto adresa ¢elija — nazivi polja
L™ File Edit View Insert Query Tools Window Help e |f=lif
e RN B L RASRA =R N A M-I l=Fs MECY | *IsNull — ako je Null

*Now() — trenutni datum

? *Year(Now()) — Godina danasnjeg datuma
A XPressio ulider
D = | * DateDiff — razlika datuma

Mbroj DQLalbx Dob: L e
Prezime Tf(sNull([datum_rod]); Year(Now())-([Godina_rodj]); DateDiff("yyyy"; [datum
QLalbx dl: Cancel

L _rod];Now()),
Spol
Datum_rod

= + - > <<> And Or Not Like Paste Hell
Godina_rodj !ﬂ 4 _pl
Lijecnik = ~ |Amays ~ | EEET
Narucitelj Conversion IsDate
Broj_protokola 1D_Odgovorr IsEmpty
Datum_uzorkovan Osoba IsError

Vrijeme_uzorkova ¥ ate IsMissing
IsNull

IsNumeric

Error Handling
& Functions Financial
ponn rncions IR
QI KL-Barijera_PROGRAM ¥ |t
< > Messages v

IsArray(expr)
$ / \
7 —
Field: [Mbroj Prezin__|Ime Ime_i_prezifhe: [Ime] & " " & [prezime. _|Spol Datum_rod | Godina_rod) _|Rodjen: CVar(Tf(IsNull([datum_rod]);[godina_rod)];[datum_rod])) f [Dob: fif(isNull({datum_rod]);Year(N] > [Li
Table: [Pacijenti |Pacije | Pacijen Pacijenti | Pacijenti Pacijenti T p— P
Sort: 7
Show: / M
Criteria:
or:
51 NALAZ : Select Query = &[5
SELECT Pacijenti.ID, Pacijenti.Mbroj, Pacijenti.Prezime, Pacijenti.Ime, [Ime] & " " & [prezime] AS Ime_i_prezime, Pacijenti.Spol, A
Pacijenti.Datum_rod, Pacijenti.Godina_rodj, CVar(IIf(IsNull({datum_rod]),[godina_rodj],[datum_rod])) AS Rodjen,
If(isNull([datum_rod]), Year(Now())-([Godina_rodj]),DateDff("yyyy",[datum_rod],Now())) AS Dob, Pacijenti.Lijecnik, QUERY-IZRADA :
Pacijenti.Narucitelj, Pacijenti.Broj_protokola, Pacijenti.Datum_uzorkovanja, Pacijenti.Vrijeme_uzorkovanja, . "
Pacijenti.Datum_primitka, Pacijenti.Vrijeme_primitka, Pacijenti.Datum_izdavanja, Pacijenti.Vrijeme_izdavanja, Pacijenti.Salb, 1.Otvoriti tablice
Pacijenti.Sigg, Pacijenti.Lalb, Pacijenti.Ligg, ([Lalb]/[Salb])*1000 AS Qalb, ([Ligg]/[Siga])*1000 AS Qigg, Pacijenti.QLalbx,
QLalbx_vrijednosti.IDQLalbx, QLalbx_vrijednosti.QLalbx AS QLalbxx, CVar(IF(([IDQLalbx])=1,FormatNumber(((([dob])/15)+4),2,~ 2 Spojiti tablice
1),[QLalbxx])) AS QLalb, FormatNumber(((0.93*((([Qalb]~2)+6))~0.5)-1.7),2,-1) AS QLigg, IIf((([Qigg]- .
[QLigg])*[Sigg])<0,Null,(([Qigg]-[QLigg])*[Sigg))) AS ITigg, If((1-([QLiga)/[Qigg]))<0,Null,(1-([QLigg)/[Qigg]))) AS ITigg_post, . i - ili is
Pacijenti. Pacijenti.0 D, Odgovorne_osobe.Osoba AS Naziv, Pacijenti.Printati Join type 1nalili 1naVise
FROM QLalbx_vrijednosti RIGHT JOIN (Odgovorne_osobe RIGHT JOIN Pacijenti ON Odgovorne_osobe.ID_Odgovorni = 2 :
Pacijenti.OdgovoraniD; ) ON QLalbx IDQLalbx = Pacijenti.QLalbx * odvuci pOIJa
|| |orER BY Pacijenti.D DESC; 5 e o
e upisati kriterije, formule

Slika 6-10. SloZeni oblik i izrada upita (query) koji iz podatka o danasnjem datumu i datumu
rodenja pacijenta izracunava dob pacijenta. Obratiti paznju da Access ne sprema rezultate za
dobivenu Dob iz tog upita. On sprema samo SQL sintaksu upita 1 svaki puta kada taj upit korisnik
pokrene 1 upit se 1zvrsi, upit e iz podataka o pacijentima u tablici trenutno izra¢unati podatak o
njihovoj dobi iako on kao takav nigdje nije zapisan. Donji dio slike prikazuje SQL sintaksu upita,
no puno ga je jednostavnije kreirati u grafickom obliku.

6.3.6  Uvjetiupita—kriteriji

Osim kreiranja novih polja u upitu s pomocu funkcija, na upit je moguce primjenjivati filtar s
kriterijima filtriranja. Kriteriji filtra upisuju se u donji redak grafickog prikaza upita (Slika 6-11.).
Na ovom primjeru sa slike primijenjena su tri uvjeta:
1) ispod polja DOB upisan je kriterij 'Is Not Null' (operator Notkoji negira uvjet -
primijenjen na funkciju Is Null)

2) takoder je uisto polje upisan operator 'And’ (koji spaja dva uvjeta) i uvjet '>50' And >50
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3) upolju SPOL upisan je kriterij daje spol =1 (muski).

Microsoft Access - [Query1 : Select Query]
i) File Edit View Inset Query Tools Window Help
A H R AR RN A v\ﬁ;;.\}jﬂv\@!

Left Table Name Right Table Name

PACDENTI ~ | [Rezultati ~
..... Left Column Name Right Column Name
Dpac ~| |mpac v

Oz, Only include rows where the joined fields from both tables are equal.

@A include ALL records from 'PACDENTT and only thase records from
"Rezultati’ where the joined fields are equal.

'()3:  Include ALL records from ‘Rezuftati’ and only those records from
'PACDENTT where the joined fields are equal.

i

<
v
Field: | IME PREZ DoB SPOL Test Rezultat
Table: | PACDENTI PACDEN PACDENT Iostalo / PACDEN Rezultat Rezultat
Sort:
Show: ] ] [ [ [
Criteria: Is Not Null phd >50 1
or:

Microsoft Access - [Query1 : Select Query]
i3] File Edit View Insert Format Records Tools Window Help

Microsoft Access - [Query1 : Select Query]

HR " RN N AR e e SLEL G YA A WD A Y © -
IME I PREZ I DOB [ SPOL 1 Tost [ Rezutat : ; File Edit View |Insert Fgrmat Records Jools Window Help
Maric S3IM *DOB Is Not HAdN" RENIENE Al W AR URANAE TN Jiﬁv\y;%_

Ivo Ivié 62 M

Ana Anié 257 AST 35, Null And > 50 IME | PREZ | DOB | sPoL | Test | Rezutat
Ana Anic 252 ALT 100 | _ Mari¢ 53 M
Ana Anié 252 oK o3| *Spol=1 i€ 62 M

Ana Ani¢ 252 K 22
Jure Jurié MM

Slika 6-11. Definiranje kriterija filtriranja upita za polje DOB. Nakon povezivanja relevantnih
tablica (veza jedan na vise) 1 uz uvjet da DOB nije Null, da je veca od 50 godina, te da je pacijent
muskog spola dobije se rezultat upita (desno).

U rezultatima upita moguce je unaprijed definiratiisortiranje prema pojedinim poljima (Sort—

Ascending/Descending).

6.3.7 Tipoviupita

U Accessu mozemo kreirati nekoliko razlicitih vrsta/tipova upita ovisno o potrebama nase

aplikacije:

¢ najjednostavnijije tip Select query - za izvlacenje podskupa podataka

¢ zatim mozemo kreirati upit koji ¢e svoje rezultate prebaciti u novu tablicu i kreirati je
(make table query)

e mogucjeiupitza brisanje dijela (delete query) ili azuriranje dijela podataka (update
query)

e vrloje koristan 1 upit koji ponavljajuce podatke iz redaka prebacuje u stupce (crosstab
query).

Najvaznije tipove upita i njihovu namjenu navodi Slika 6-12.
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*Select Q — jednostavan, najéesdi, spaja tablice =) ']‘ !B E A

+CROSStab Q — normalizira tablicu — visestruke podatke Select Query
redova prebacuje u stupce |
*Make table Q — kreira novu tablicu iz Q ) / KE-Table Query.
*Update Q — aZurira podatke u tablici prema Q Update Query
*Append Q — dodaje novi redak podataka (record) u tablicu #¥ Append Query..
*Delete Q - Brise redak (record) W Delete Query

CrossTQ Wizard

i) File Edit View lnsert Format Records Tools Window Help
oSN ReYIE RS ) AR URANAE ) i s 1
J | Kratkolme 1 Faza_akredilacie A I DAT
» [ [~ ATAT Akredilirana pretraga od: 12.3.2015. do
| 052 A1AT fenctipizacia Akredilrana (2007-2012) od: 15.12.2008. do: 3.5.2012
" os2  A1AT fenctipizaciia Akredilirana (2012-2017) ™— o g oo
| _[032  ABS-BE Akreditirana (2012-2017) Microsoft Access ans3 Crosstab : Crosstab Query]
| |032 ABS-BE Akreditirana pretraga
o2 ABs-BE Nie (2007-201 B
" os2  ABSBE Prijava akred. (28/12/2013)
032 ABS-HCO3 Prijava akred. (28/12/2013)
| |os2  ABs-HCO3 Akredilirana (2012-2017) K| tirana (2012-2017) | Akregitirana prefraga
: 032  ABS-HCO3 Akreditirana pretraga | 031 A 15. do:
| o2 ABs-HGO3 Nije akreditirana (2007-2012) || |052 od: 15.12.2008. do: 3.5.2012
| os2  ABs-pcO2 Prijava akred. (28/12/2013) - R od: 12.3.2015. do
| o2 ABspcoz Nije akreditirana (201 | |os2  ABs-HCO3 od: 28.12.2012. do. od: 12.3.2015. do
| |32 ABs-pcO2 Akreditirana (2012-2017) | |os2  ABs-pco2 od: 28.12.2012. do: od: 12.3.2015. do
| 032 |ABS-pCO2 Akreditirana pretraga | |032  ABS-pH od: 28.12 2012 do: od: 12.3.2015. do
| (052 ABS-pH Akreafiirana (2012-2017) 032 ABS-pO2 od: 28.12.2012. do od: 12.3.2015. do
| 032 ABS-pH Akrediirana preiraga | |os2  ABS-sat02 od: 28.12.2012. do. od: 12.3.2015. do
032 ABS-pH Nije akreditirana (2007-2012) | -
oz |ABSoH Prijava akred, (281212013) | Jos2  ABS-Tot CO; od: 28.12.2012. do: od: 12.3.2015. do
o2 ABS-p02 Prijava akred. (28/12/2013) | 031 od- 12.3.2015. do
" os2 ABS-p02 Akreditirana (20‘2,201”——‘ - AGLM od: 15.12.2008. do: 27.12.2012 od: 12.3.2015. do:
| |032  ABS-p02 Akreditirana pretraga | (042 Agr_Trc ADP 0d: 12.3.2015. do:
o2 ABs-p02 Nije akreditirana (2007-2012) || [042  Agr_Trc_EPIN od: 12.3.2015. do:
| los2  ABS-Sato2 Akreditirana (2012-2017) | |o42  Agr_Trc_KoL od: 12.3.2015. do:
| 1032 ABS-5al.02 Akreditirana pretraga 052 Alb u likvoru i serumu barijers od: 28.12.2007. do: 27.12.2012 od: 12.3.2015. do:
| 032 ABS-Sat.02 Nije akreditirana (2007-2012)  l|™"J052 alb. Po kreatinin u mokr od: 12.3.2015. do:
= - = |_|or2  Albumin od: 28.12.2012. do.
| |031 ALBUMINI od: 12.3.2015. do
| |082 Albumini o0d: 12.3.2015. do:

Slika 6-12. Tipovi upita (query) u MS Accessu. Primjer Crosstab upita koji ponavljajuce podatke iz
redaka prebacuje u stupce kako bi konsolidirao prikaz u rezultirajucoj tablici (tablica se odnosi na
testove 1 razdoblju njihove valjanosti akreditacije).

6.3.8 Totali (skupni upit)

Prilikom izrade upitaa moguce je ukljuditi opciju skupnog upita (total query) (gumbié sa
znakom sigma) (Slika 6-14.). Ovim se nacinom u osmisljavanju upita otvara nova mogucnost
prema kojoj je ponavljajuc¢e podatke moguce grupirati prema odabranom polju i tipu skupnog
upita (first, last, max, sum, countitd.). Total query sluzi za sumiranje podataka po jednom ili vise
polja (pobrojavanje, zbrajanje pojedinih polja, grupiranje, prosjek vrijednostiitd.) (Slika 6-14.).

Za razliku od obi¢nog upita (bez ukljucenih totala) u kojem se podaci mogu i mijenjati (prikaz
1zvr$enog upita prihvaca izmjenu podataka 1izmjenu sprema u same tablice iz kojih je upitizvrsen,
total query koji sazima prikaz podataka vise se ne moze azurirati (update) 1 on samo prikazuje
rezultirajuci izvjestaj sazetih podataka. Mogucénost azuriranja podataka u upit vidljiva je u donjem
desnom dijelu s prikazanim rednim brojem podatka (Slika 6-13.).

Record: | I4 1 b [ Ml|P¥ of 40

Slika 6-13. Prikaz trenutno odabranog podatka u tablici, od ukupnog broja podataka (redaka).
Omogucena oznaka zvjezdice dopusta dodavanje novog podatka, ali upucuje i na dopustanje
izmjena podataka putem upita (query).

Ako se ovdje prikazuje zvjezdica (*), upit prihvaca unos, izmjenu i azuriranje podataka putem

samog upita, a ako je zvjezdica zasivljena, takav upit ne moze azurirati podatke.
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Sumiranje podataka

* prebrojavanje, zbrajanje, prosjek.. priprema
za izvjestaje)

Microsoft Access - [Prebrojavanje : Select Query]
’_:‘? File Edit View Insert Query Tools Window Help

AERN" Ry AR | = ! ~ * Query iz Querija iz Querija...

Ogromne mogucnosti

Microsoft Access - [Prebrojavanje : Select Query]

J;_j kile Edit View Insert Format Records Tools Wir

E . AR LT 9 |8 81 X
Ttle: | PACEET i [PRcoET Pecseroaas SPOL _||[CountOfiDpac AvgOfDOB| |
Total: mv_l—m IE i | " Z 1 25
C,-S‘:::-:,;E [ || M 3 49,6666666666667

CROSS TAB QUERY = Row Heading + Column Heading + TOTAL + value

Microsoft Access - [Prebrojavanje : Crosstab Query]

i3] Fle Edit View Insert Query Tools Window Help

H=Rd I oL X = ! 9= - {|.C5 ) ) )
g-dn ‘ =R J’i‘ eV Ed Microsoft Access - [Prebrojavanje : Crosstab Query]

;:‘:J Eile Edit View Insert Format Records Tools Window Help
3 g o™ ~ES ~ Al Z
L 7AAN " Kie NI NS d MR AN TR VN A =
H IME |  PREZ
< ia Ani¢ 2
T ] Ivié 62
Field: |IME PREZ SPOL |pos — o
Table: [PACDENTI PACDENTI SPOLOVI PACDENTlostalo ure Juri¢ 34
Total: |Group B Group By Group By Min i
cmssmh[m%hm_w w— | __|Marko Mari¢ 53
Sort: —— | —
Criteria:
or:

Slika 6-14. Skupni upit - total sluzi za pobrojavanje grupiranih podataka prema nekom od polja
upita. Gore lijevo: u prikazanom primjeru s pomocu opcije Total upit grup1ra pacijente prema
spolu, pobrojava polje IDpac (total —count), a u polju Dob istodobno izracunava srednju Vr1]ednost
(total - average) Dobiveni rezultat totala takvog up1ta pr1kazan je gore desno. Posebna je vrsta
skupnog upita Crosstab query koji, osim grupiranja, polje koje je u takvom upitu oznaceno kao
Column heading prebacuje iz retka u stupce, dok ostala polja ostaju pod oznakom Row heading.
Total (min, max, count, average 1 sl.) koji se izracunava definiran je u polju oznacenom s Value (slika
dolje).

6.3.9 Carobnjakzaobrasce

U svakoj, pa tako 1 Access aplikaciji, za interakciju s podacima (prikaz, pretrazivanje, unos 1
1zmjenu podataka) koriste se obrasci (form). Obrazac prikazuje podatke iz tablica baze ili upita. Na
obrascu su smjestene kontrole (tipke, padajudi izbornici, liste 1 druge kontrole) koje omogucavaju
interakciju s podacima putem dogadaja (engl. events) koji se pokrecu izvrsavanjem programskog
koda sadrzanog u podlozi obrasca. Primjerice, kada se u obrascu klikne na kontrolu (gumbi¢) 'OK'
- pokrece se dogadaj 'OnClick' u kojem je sadrzan kratki programski kéd koji pokrec¢e neku radnju
—npr. zatvara obrazac. Programski kéd koji se pokre¢e moze biti 1 kompliciran te, npr. moze poslati
sloZeni upit prema bazi podataka ¢ijim ¢e rezultatom u zavrsnom koraku otvoriti drugi obrazac za
prikaz podataka, a podatke dobivene upitom prikazati na zaslonu.

U Accessu je lako kreirati jednostavne obrasce i bez poznavanja programiranja. Naime, s
pomocu carobnjaka za obrasce (form wizard) mogu se kreirati jednostavni obrasci na osnovi

podataka pozadinske tablice ili upita, kao sto prikazuje Slika 6-15.
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O Use exsting Tables and Queries

(® Use an usting form Show Rezultati for each record in SIMPLE QUERY using IDpac

Slika 6-15. Kreiranje forma Pacijenti s pomoc¢u carobnjaka za obrasce (form wizard). U prvom

koraku kliknuti na New form — odabrati tablicu ili upit 'Pacijenti'iz koje se Zeli dohvatiti podatke.
Carobnjak nas dalje vodi u izbor polja koja Zelimo prikazivati te na¢in njihova prikaza (npr. prikaz
s podacima u obliku tabli¢nih podataka (tabular). U zavrsnom koraku trebamo odabrati Zeljeni
dizajn (npr. standardni) i Access ¢arobnjak sam kreira obrazac koji prikazuje nase podatke o
Pacijentima. Na slican nacin s pomocu carobnjaka mozemo prirediti i obrazac Rezultati iz tablice s
rezultatima. Ta dva dobivena obrasca mozZemo povezati u odnos Form/subform tako da podobrazac
(subform) prikazuje podskup podataka prema kriteriju odabira podatka u glavnom obrascu.
Primjerice, ako u glavnom obrascu odaberemo jednog pacijenta, u podobrascu zelimo prikazati
rezultate samo tog pacijenta, a povezanost podataka za tu relaciju osigurava klju¢ - IDpac.
Podobrazac moZemo unaprijed izraditi kao poseban obrazac (takoder s pomocu carobnjaka iz
tablice 'Rezultati’) tako da ga umetnemo s pomocu gumbica u Toolbox za umetanje podobrazaca.

6.3.10 Uredivanje obrasca - padajuciizbornik (kontrole)

Nakon $to izradimo obrazac (s pomocu ¢arobnjaka ili bez njega, ispocetka) takav obrazac
mozemo 1 dalje uredivati u prikazu Form designer. Tamo mozZemo dodavati 1 mijenjati kontrole
koje zelimo da prikazuju nase podatke i da na obrascu budu prisutne. Da bismo neku kontrolu na
obrascu povezali s pozadinskim podacima taj podatak mora biti prisutan u pozadinskoj tablici. Ako
ga nema, moramo ga postaviti u upit koji ¢e prikazivati sve podatke na obrascu. Prikaz podataka
na obrascu moguce je mijenjati filtriranjem, a osobito je prakti¢cno da odabirom podatka s neke
kontrole filtriramo podatke na cijelom obrascu (Slika 6-16.).

U cijelom Accessu vrijedi pravilo da neka promjena u nekoj kontroli ili njezinu odabiru ne mora
nuzno osvjeziti podatke koji su prikazani na zaslonu (ako to osvjezavanje nije unaprijed 1
isprogramirano). Ipak, trenutno osvjezavanje svih podataka prikazanih na zaslonu mozZemo
1zazvati pritiskom na tipku tipkovnice F9. Time ¢e sve na zaslonu biti osvjezeno 1 prikazat ce se

trenutni podaci, kakvi oni doista trenutno jesu.
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Slika 6-16. Uredivanje obrasca u prikazu Form designer. Da bismo vidjeli i uredili pozadinski upit
na koji su povezane kontrole na obrascu potrebno je kliknuti na kvadratié¢ najgornjega lijevog dijela
obrasca (dvaput klik ili desni klik = properties). Medu parametrima Row source (2) klikom na (...)
otvara se tablica?query na koji je obrazac povezan. Taj upit treba sadrzavati sva polja koja se na
obrascu prikazuju, a ako 1h nema treba ih dodati. U upitu je moguce i postaviti filtar podataka, a
jedna od korisnijih mogucnosti jest postavljanje filtra sa same kontrole obrasca - odabrani podatak
na obrascu (iz npr. liste) posluzit ¢e za filtriranje podataka cijelog obrasca. To postizemo tako da u
podrucje kriterjja upita s pomocu klika na Build pozivamo kontrolu obrasca koju zelimo
upotrijebiti za filtar (3) - na slici listbox list14). Tako napravljeni obrazac klikom na listul4 nece
sam od sebe promijeniti prikaz filtriranih podataka jer obrazac prikazuje podatke iz upita prije
nego smo u listil4 promijenili odabir. Stoga na tu kontrolu treba dodati Visual basic (VB) kéd za
osvjezavanje podataka: U postavkama, Listl4 kontrole?Events=dodati u postupak
AfterUpdate 2Private Sub List14 naredba: me.requery (4). Time ¢e se klikom na podatak listel4 u
obrascu pokrenuti dogadaj (event) koji e osvjeziti cijeli pozadinski upit i obuhvatiti 1 primijeniti
novi filtar s kontrole list14 te osvjeziti prikaz podataka na obrascu.

6.3.11 Dostupne kontrole na obrascima

Na obrasce je moguce postavljati razne tipove kontrola koje podatke mogu prikazivati na

razli¢ite nacine ovisno o dizajnerskim, organizacijskim 1 idejnim sposobnostima programera

(Slika 6-17.).
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Slika 6-17. Tipovi kontrola koje se mogu postavljati na obrasce. Labels - nazivi kontrola
nepovezani s podacima - obican tekst koji Zelimo napisati na obrazac; Checkbox - rabimo za tip
podataka ukljucen/iskljucen (vrijednost -1 1li 0; Yes/No); ComboBox - padajuca lista ispod koje
podatke za listu prikazuje podupit u kojem je moguce izvuéi samo podatke koji ¢e u Comboboxu
biti prikazani; Listbox - slicno ComboBoxu, samo su svi podaci s liste vidljivi, Subform - obrazac
unutar obrasca — prikazuje dio podataka koji su vezani relacijom na podatak glavnog obrasca (npr.
vise rezultata za odabranog pacijenta); Button — gumbié - kontrola koja, kad je kliknemo, pokrece
neki VB kéd, dogadaj (event) za npr. otvaranje nekog drugog obrasca, obnavljanje (refresh)
podataka, brisanje podatka, otvaranja izvjestaja itd.).

6.3.12 Obrasci Pivot tablei Pivot graf

Svrha ¢uvanja podataka u bazi podataka najvise dolazi do izrazaja kada nam zatreba sazeti
prikaz mnostva podataka u strukturiranom obliku izvjestaja. Ipak, osim unaprijed definiranih
oblika izvjestaja koji podatke uvijek prikazuju formatirane na jednak nacin, posebnu vrijednost
Accesa ¢ini dinamican prikaz podataka u obliku stozernih (pivot) tablica i grafova —sli¢no kako to
¢ini Excel (Slika 6-18.). Do stoZerne tablice najlakse je do¢is pomocu ¢arobnjaka za izradu obrazaca

-1z pozadinske tablice ili upita koji sadrzava sve Zeljene podatke za prikaz.
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Slika 6-18. Stozerne (pivot) tablice. Podatke za prikaz u stoZernoj tablici/grafu moZemo izvlaciti
bilo iz same tablice s podacima 1li upita koji sadrzava sve relevantne podatke za prikaz i povezuje
viSe ponavljajucih podataka iz vise tablica (prikazujuci ih onako kako bismo ih upisivali u Excel).
No, osim prikaza podataka za Pivot u samom Accessu, moguce je u Access poveznicom spojiti i
podatke iz vanjskih izvora (iz Excela, druge Access baze ili drugih baza podataka poput MSSQL,
MYSQL itd.) Kada te vanjske podatke poveznicom povezujemo u Access kao vanjsku tablicu 1li iz
njih izradimo upit s pomocu carobnjaka za izradu pivot-izvjestaja moguce je izraditi stoZernu

tablicu 1li graf.

6.3.13 Izvjestaj zaispis - Report

Buduéi da se Access baza podataka moze izraditi 1 kao potpuno funkcionalna samostojeca
aplikacija, strukturirane izvjestaje o podacima koje u nju upisujemo moze se prikazatiiu pregledno
formatiranom obliku - izvjestaju (report) prilagodenom za ispis na papiru. Izvjestaj se izraduje iz
tablica (rjede) 1 upita (CeSce, buduci da oni ve¢ u podlozi sadrzavaju preradene podatke). Izrada je
vrlo sli¢na izradi obrazaca: putem carobnjaka za izradu izvjestaja ili 'pjesice' putem samostalnog
dizajniranja izvjestaja. Ono $to pristup izradi izvjesStaja ¢ini bitno drugacijom od izrade obrazaca
jest mogucnost sortiranja i grupiranja ponavljajucih podataka u vise razina. Izvjestaji, kao i obrasci,
imaju mogucnost prikaza podskupa podataka u izvjestaju unutar izvjestaja (u relacijskom odnosu
Report-subreport).

U izvjestaju se moze kreirati i prilagoditi ispis sli¢an onom u MS Wordu te kao takav izvjestaj
moze sadrzavati elemente zaglavlja/podnozja (header/footer), broja stranice, datuma 1 sli¢no

(Slika 6-19.).
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Slika 6-19. Izrada 1ZV]esta]a u opciji Report design. Slika prikazuje izvjestaj o izvucenim podacima
o broju uzoraka kojimajeu rasponu datuma prekoracen TAT. Upiti u pozadini prvoizvlace poda tke
kroz nekoliko koraka: upitima Make table prvo se izvlace podaci s vanjske MSSQL baze 1 kreira
tablica s dijelom podataka za obradu, zatim se dodatnim upitima povuceni podaci povezuju s
dodatnim podacima o uzorku, nazivima radnih mjesta, brojevima protokola, definiranim 1
izracunatim TAT-ovima pojedinih analiza, da bi se u zadnjem upitu (na koji se izravno veze ovaj
1zvjestaj) izvukli konacni skupni podaci za prikaz Lijevi dio prikazuje strukturirani iZ\/je§taj s
razvrstanim 1 grupiranim skupnim podacima iz upita tipa Total. U opciji Sorting and grouping
prilagodena su polja podataka po kojima je izvjestaj grupiran (te grupe mogu na ispisu biti
postavljene vidljivima ili nevidljivima), a unutar svake grupe postavljeno Je sort1ran]e podataka po
nekom od prikazanih polja podataka (slika desno). IZV]esta] u primjeru pr1kazu]e 1 podizvjestaj s
prekoracenjima TAT-a po d1]elov1ma dana. Naime, taj podskup podataka nije moguce pr1kazat1
istodobno s podac1ma za glavni 1ZV]esta], no umetanjem drugog podle]esta]a s podacima iz
zasebnog upita postaje moguce oba izvjestaja prikazati na jedinstvenom ispisu.

6.3.14 Postavke ispisa

Ispis stranica izvjeStaja moguce je dodatno prilagodavati Zeljama korisnika. Orijentacija 1
margine ispisa, ispis izvjestaja u jednom ili u vise stupaca, njihov razmak 1 redoslijed te odabir
pisaca opcije su koje se u postavkama ispisa mogu za svaki izvjestaj prilagoditi zasebno (Slika

6-20.).
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Slika 6-20. Postavljanje izgleda stranice (page setup) - dodatne postavke ispisa.

6.3.15 Novi Access 2007/2010/2013/2016

Od prvih verzija MS Access aplikacije, kao dio MS Office paketa, Access je dozivio znatne
promyjene. Prve verzije (Access 97, 2000, 2003) imale su neka ogranicenja i izgled sucelja koji se u
verziji 2007 nes$to promijenio, a veliku su promjenu dozivjele verzije od 2010. 1 novije (Slika 6-21.).
Jedna od najvaznijih promjena jest promjena u formatu baze: ona vise nije ekstenzije .mdb ve¢ je
postala .accdb 1 stoga bazu podataka izradenu u verziji Accessa novijoj od 2007. viSe nije moguce
otvoriti Access aplikacijom verzije 2003. Mnoge su aplikacije izradene u tim starijim verzijama
Accessa pa seiu ovom priru¢niku upucuje na starija sucelja koja su jos uvijek cesce u upotrebi.

Novije verzije Accessa donose novo sucelje koje je intuitivnije i jednostavnije za upotrebu, nudi
dodatne mogucénosti (npr. spremanje formata teksta unutar same tablice s podacima), ukinuta su
neka ogranicenja (npr. maksimalna veli¢ina baze podataka, tipovi podatakaislicno), ali s obzirom
na to da je izmjenjen dio kako Access interpretira VB kéd, mnoge aplikacije nastale u ranijim
verzijama na novom Accessu nazalost nece raditi. I to je jedan od razloga zasto su danas i nakon
nekoliko novih verzija Accessa ipak puno ¢esce u upotrebi aplikacije nastale u njegovim ranijim

verzijama.
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Slika 6-21. Izgled sucelja nove verzije MS Accessa 2016. Nacelo je rada zadrzano, ali 1zgled su 1

pristup opcijama promijenjeni.
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7 Internet,e-posta

Mario Stefanovié¢
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

7.1 Internet

Danas, kada se velika vec¢ina ljudi u svijetu sluzi internetom, ne treba ga posebno definirati.
Ipak, predodzbu $toje internetikoliko je slozena ta mreza ra¢unala mozda najbolje prikazuje Slika
7-1.

Zaceci INTERNETA datiraju iz 1969. godine kada je pod okriljem Ministarstva obrane SAD
osmisljeno umrezavanje vojnih racunala u okviru projekta ARPANET. Kasnije je prepoznat njegov
ogroman civilni, znanstveni 1 ekonomski potencijal i on se nastavio razvijati kao servis World
Wide Web (1989. u CERN-u u Svicarskoj). Od tada do danas narastao je u ono $to poznajemo kao

internet.

Slika 7-1. Internet - sloZenost mreze ra¢unala i posluzitelja.

711 UmreZenje racunala na nacelu korisnik — posluZitelj

Racunala na internetu funkcioniraju na nacelu razmjene informacija izmedu korisnika i
posluzitelja (engl. client-server network) odnosno, drugim rije¢ima, posluzitelji (server, ra¢unala
koja pruzaju uslugu) posluzuju podatke racunalima korisnika koji trebaju uslugu (stolna racunala,

prijenosna ra¢unala, mobiteli 1 svi uredaji kojima je moguce pristupiti internetskim sadrzajima).
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Time je osigurana podjela posla s obje strane, gdje posluzitelj cuva podatke, njihovu osnovnu
strukturu 1 kod prikazivanja, dok je program na rac¢unalu korisnika (npr. internetski preglednik

Chrome, Safari, Internet explorer..) zaduZzen za:

¢ korisnicko sucelje
¢ slanje zahtjeva, podataka i prijam obradenih podataka i

e pristup posluzitelju i koristenje njegovim podacima.

Internet je najpoznatiji primjer client-server mreZe, no osim interneta postoje 1 druge

informaticke mrezZe koje funkcioniraju na istom nacelu korisnik-posluzitelj (Slika 7-2.).

POSLUZITELJ
¢ (UDALJENO RACUNALO)
¢

Slika 7-2. Nacelo korisnik-posluzitelj: podjela obrade i prikaza podataka izmedu dvije strane.
(1z vlastite kolekcije)

STRANKA
(KORISNIK)

l D STRANKA

(HORISNIK)

engl. server

engl. client

Glavna podjela informatickih mreza koje danas funkcioniraju na ovom nacelu:

e Intranet (LAN, engl. Local Area Network, ogranicena mreZa unutar organizacije,

tvrtke, bolnice, kuéanstva)

e Internet (WAN, engl. Wide Area Network), op¢a internetska mreZza u najsirem smislu.

7.1.2 TPadrese, internetske adrese

Da bi izmedu racunala na strani posluzitelja i korisnika bila mogué¢a komunikacija, na obje
strane moraju postojati jedinstvene adrese koje jednozna¢no usmjeruju put komunikacijskog
signala od jednoga do drugogracunala na obje strane (npr. kada korisnik u Australiji pristupa to¢no
odredenom posluzitelju u Hrvatskoj). Tu komunikaciju omogucuje jedinstven nacin pristupanja s

pomocu:

¢ specificnog protokola komunikacije (http, https, ftp..) i

o specificne IP adrese izmedu polazne tocke, meducvorista, zavrsne tocke komunikacije

te istim putem natrag.

Time se uspostavlja veza 1 prijenos podataka izmedu krajnjih strana koje razmjenjuju upite 1

odgovore.
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7121 IPadrese

Svakoracunalo na mreZi (iinternetu) ima tako svojujedinstvenu IPadresu. Danasje tojos uvijek
najces¢e LAN/WAN IPv4 adresa (s 232 mogucih adresa), dok ¢e u buduc¢nosi prevladavati IPv6
adrese (s 2'?® mogucih kombinacija IP adresa) (vidi poglavlje o IP adresama na str. 52.).

U LAN 1 WAN okruzju tako prema IPv4 standardu adrese ra¢unala mogu biti u rasponu 0.0.0.0 -
255.255.255.255. Za lokalne potrebe unutar organizacije, tvrtke ili kuc¢anstva rezervirane su adrese

formata 192.168.x.x, 1.1.x.x 1 one se nikada ne pojavljuju u WAN okruzju, npr. na internetu.

7.1.2.2 Protokol

Dabi bila ostvarena komunikacijaizmedu racunala u LAN 1 WAN okruzju osim fizicke IPadrese,
treba definirati i okruzje programske opreme, skup pravila prema kojima se odvija komunikacija -
drugim rijec¢ima, potreban je protokol.

Protokol utvrduje nacin i pravila za prijenos informacija izmedu posluzitelja 1 klijenta, pa

ovisno o njihovoj namjeni, razlikujemo npr. sljedece tipove protokola:

e HTTP (engl. HyperText Transfer Protocol) 1 HTTPS - protokoli za pristupanje web-
stranicama (http(s) - (s) oznacava secure)

e IMAP, POP3, SMTP, SNMP - protokoli za pristupanje e-posti

e FTP, SSH, SSL, Telnet, BitTorrent — protokoli za pristupanje podacima i zapisima na
posluziteljima

Za pristupanje internetskoj adresi nekog posluzitelja ne trebamo pamtiti njegovu IP adresu, ve¢

pamtimo njezin slovni zapis - URL (engl. Uniform Resource Locator) (Slika 7-3.):

http://www.kbcsm.hr/zavodi/klinicki-zavod-za-kemiju/

vrsta protokola - stranica se nalazi na serveru/hostu s hazivom putanja do foldera na serveru
http domene www.kbcsm.hr gdje je smjestena stranica

Slika 7-3. URL - slovni zapis IPadrese posluzitelja-sastoji se od tri dijela: prvidio (http(s): oznacava
protokol za komunikaciju (on moze biti npr. 1 ftp: ili ssh... itd.). Drugi dio odnosi se na URL (IP
adresu internetskog posluZitelja [host]). Treci dio odnosi ne na putanju (path) prema sadrzaju na
samom posluzitelju. U primjeru sa slike www.kbesm.hr jest slovni zapis (url) IP adrese
161.53.220.11.

7.1.3 Naceloradainterneta

Sada kada smo definirali osnovne pojmove poput internetskog protokola, IP adrese 1 sustava
korisnik - posluzitelj, moguce je objasniti kako se uspostavlja komunikacija izmedu pojedinih

dijelova tog sustava (Slika 7-4.).
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TCP
protokol

HTTP port 80 [l

google.hr
(216.58.211.35)

HTTP(S) klijent

) | <HTML>
& .~ Web stranica
[ </HTML>

"GET / HTTP/1.1,,
HOST: www.google.hr
216.58.211.35

CARNET: DNS posluZitelj

Slika 7-4. Nacelo rada interneta - tijek komunikacije izmedu racunala korisnika i posluZitelja na
internetu: upisivanjem URL (npr. google.hr) u internetski preglednik Chrome koji je http(s)
klijent, putem HTTP TCP protokola na ulazno/izlaznoj jedinice programske opreme naseg
racunala (port 80) saljemo upit prema IP adresi 216.58.211.35 (tu adresu dohvaéa poseban DNS
posluzitelj na CARNET-u). Poslani zahtjev GET za prikazom web-stranice naseg pretraZivanja u
pregledniku (crvena linija) dolazi do google posluzitelja, dohvaca rezultate pretraZivanja i u nas
preglednik na isti port 80 vra¢a nam html kéd web-stranice. Nas preglednik zatim taj html kéd
interpretira 1 oblikuje u konacni prikaz internetske stranice koji smo zatrazili.

714 Internetska domenaiotvaranje domene

Da bismo 1 sami mogli izraditi web-stranicu 1 postaviti je dostupnom drugim korisnicima
interneta, potrebno je imati pristup na internetski posluzitelj (engl. host). U tu svrhu moZemo
koristiti vlastito rac¢unalo ili zakupiti prostor na nekom vec¢ postojecem internetskom racunalu
(npr. na Carnet-u ili nekom od komercijalnih ili besplatnih javnih posluzitelja). No, da bismo
omogucili jedinstvenu IP adresu i URL za naSe stranice, prvo moramo posjedovatijedinstveno ime
naseg posluzitelja — domenu. Domene u Hrvatskoj dodijeljuje drzavno regulatorno tijelo — CarNet

(www.carnet.hr), a fizicke osobe i neprofitne organizacije mogu imati po jednu besplatnu

nekomercijalnu domenu, dok se domene za komercijalne svrhe placaju.

Naziv domene ¢ini naziv adrese internetskog posluzitelja (host) same web-stranice (slovna IP

adresa (URL) hosta, a sastoji se od dva dijela:

¢ ime + ekstenzija (TLD, top level domain)

e npr. kbesm.hr (ime.ekstenzija).

Globalne inozemne domene za pravne1i fizicke osobe su npr:.com, .org, .net, .biz, dok su drzavne

domene npr: .gov, .uk, .hr, .de, .ba.
Za otvaranje domena postoje razlicita pravila, ovisno o drzavi. Domene se obi¢no zakupljuju na

godinu dana, a pravo na njihovo koristenje treba svake godine produzivati. Domenu .hr dodjeljuje

CARnet besplatno za:

Internet, e-posta 113


http://www.carnet.hr/

e pravne osobe

e fizicke osobe - obrtnici ili umjetnici.

Za smjestaj web-stranice trebamo 1 hosting uslugu - web-posluzitelj (prostor na fizickom
racunalu koji se obi¢no placa) pa tako dolazimo do dva uvjeta koja treba osigurati da bismo negdje

postavili vlastite web-stranice:

WEB STRANICA = domena + web-posluzitelj (hosting)

7.15 Poddomena

Op¢i oblik domene web-stranice na nekom web-posluzitelju (kao 1 pripadajuce adrese e-poste
posluzitelj istodobno pruza 1 mail servis) jest npr. www.kbcsm.hr (ili u slucaju adrese e-poste
mario@kbcsm.hr).

Kako bi web-stranice u svojoj url adresi razlikovale pojedine odvojene segmente svoje
djelatnosti, one mogu u imenu sadrzavati i naziv poddomene. Poddomena je prvi dio url adrese
posluzitelja (www je op¢a oznaka koja moze, ali ne mora stajati uz domenu, a oznaka www moze
biti zamijenjena oznakom podomene).

Primjerice, unutar KBC Sestre milosrdnice laboratorij Klinickog zavoda za kemiju ima svoje
posebne stranice na poddomeni ‘klinkemija' te je tako puni wurl laboratorija
http://klinkemija.kbcsm.hr). Domena je na istom posluziteljskom racunalu kbcsm.hr, a

klinkemija je naziv poddomene.

7.2 Izradaipostavljanje internetskih stranica

Internetsku stranicu ¢ini jedan ili niz HTML/XHTML dokumenata kojima se mozZe pristupiti s

pomocu internetskog preglednika (browser - MS Internet explorer, Chrome, Opera, Firefox 1
drugi). One se prema nacinu izrade i slozenosti mogu podijeliti u dva tipa (Slika 7-5.):

1) Najjednostavnije web-stranice - stati¢ni unaprijed pripremljeni HTML dokument koji
seizravno skida s posluZitelja i o¢itava u internet skom pregledniku korisnika. Takav
dokument moze se pospremiti 11z MS Worda.

2) Slozene/dinamicke stranice kojima se sadrzaj na posluzitelju generira dinamicki, ovisno
oizboru Citatelja, te tako generiran skida na internetski preglednik korisnika. Podvrsta
dinamickih stranica jest CMS (engl. Content Management System) — predefinirana
komercijalna ili besplatna web-aplikacija vezana na bazu podataka - u kojoj korisnik na
jednostavan nacin sam upisuje 1 kreira sadrzaj 1 oblik web-stranica.

Primjer dinamicki generirane web-aplikacije jesu npr. stranice pisane programskim jezicima
poput PHP, ASP, JSP, a taj kéd uklopljen u html tijelo dokumenta tek svojim izvr$avanjem na

posluzitelju generira kona¢nu html strukturu stranice:

¢ nastrani posluzitelja: kreira sadrzaj iz baze podataka (MYSQL, MS SQL...)
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¢ nastrani kljjenta: skriptni jezik (JavaScript, VBScript) kreira vizualne efekte,

1zbornike, dogadaje (eventi) poput slanja obrasca na e-postu, spremanja u bazu i

sli¢no.

Svaku web-stranicu ¢ine tri razine:

¢ podatkovna razina (tekst, smisao, podaci - npr. podaci iz baze)

¢ poslovna ili interakcijska razina (program, skripta i nacin na koji se sustav ponasa 1

predstavlja podatke)

e prezentacijska razina (dizajn i psihologija usmjerena prema korisniku).

Postavljanje sadrzaja web-stranice na posluziteljsko racunalo omoguéenojejednim od sljede¢ih

nacina ovisno o tome generira li se sadrzaj statickim ili dinamickim putem:

1) prijavom FTP protokolom na udaljeni posluziteljispremanjem stati¢cnog html

dokumenata (ili dokumenta aplikacije php, asp..) u javno dostupan url direktorij web-

posluzitelja

2) kreiranjem baze podataka (npr. na php/asp posluzitelju) koji ¢e iz nje dinamicki

prikazivati podatke

3) upisivanjem/izmjenom podataka u bazi - za dinamicki prikaz novog sadrzaja.

STATICKE
(html; osnovno, html editori)

* Mojaje.. MaioS @ — O

Verdana -e - = A DO

8 L A
Paste Wi ¥ Paragraph Styles Editing

Moja jednostavna i prva

Web stranica

Primjer tablice
Naslov retka [ Redak

{mﬂ

DINAMICKE
(npr. php, asp..);
¢ php/asp programiranje,
* spajanje na bazu
e generiranje html koda na
serveru koji dolazi do Internet
preglednika

CMS
(Content Managing System)
gotovi templati, bogato ukraseni
jednostavna izrada i odrzavanje
dinamiéki - baza podataka u
podlozi

'Klln C‘(II)OH\IC‘UCLHI ArSestro milosrdnice’

3Klm|ck| zavod za kemiju

Kulte

SADRIAI/ MM TESTOVE

Kiini¢ki bolniéki centar
Sestre milosrdnice

<himl > = tip stranice

<head>— potetak
<meta> > tip, kodna stranica, Kijuéne rijedi..
<title>Moja prva web stranica</title> — naslov
<style>
> stilovi
</style>

</head>

<body>
<p odjeljak</p>
<table> > tablica
</table>
<img src="image003 jpg">
</body>

</htmi>

<html > > tip stranice
<head> — poZetak
<2php
mysql_select_db
>

</head>
<body>
<?php
kod
»
</body>
</htmi>

Uredi stranicu  owsa o

Slika 7-5. Tipovi web-stranica prema nacinu izrade 1 obnavljanja sadrza]a staticke -

koje se na

pos]uz1te1]sko racunalo postavljaju onakve kakve su napravljene, a izmjene se moraju raditi u
izvornom zapisu koji svaki put treba ponovno postavljati na posluZitelj; dinamicke - na
posluziteljsko se racunalo postavlja samo programski okvir stranice (npr. php/asp) koji sadrzaj
dinamicki kreira povlaceéi podatke iz baze podataka; CMS — komercijalni 1li besplatni okvir
predefinirane web-aplikacije za kreiranje i obnavljanje web-stranica s bazom podataka u pozadini.
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7.21 Osnoveizrade internetskih stranica

Web-stranica, bila ona dinamickaili staticka, u svojoj je osnovi tekstni dokument s ekstenzijom
koja posluziteljskom ra¢unalu 1 internetskom pregledniku govori kako ¢ée otvoriti 1 interpretirati
njezin sadrzaj (htm, html, php, asp..). Kéd koji je zapisan u tekstnom zapisu web-stranice ima
specificnu sintaksu koja podlijeze odredenim standardima, Njih definira organizacija WWW
consortium (W3C) 1 te standarde kéda svaki internetski preglednik mora biti u stanju

Interpretirati.

7.2.2 Osnovne html naredbe

Tekstni kod koji ¢ini web-stranicu sastavljen je od specifi¢nih grani¢nika (engl. tag) s pomocu
kojih internetski preglednik oblikuje izgled i prikaz stranice (Slika 7-6.). Sljedeci popis prikazuje
najcesce grani¢nike koje mozemo prona¢i na svakoj web-stranici:

<htmD...</htmI>deklaracija HTML dokumenta

<head>...</head>zaglavlje dokumenta

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8"> definira prikaz utf kodne
stranice (hrvatska slova)

<title>...</title> naziv dokumenta; naslov stranice (nalazi se na vrhu prozora)
<bodyy>...</body>tijelo dokumenta - glavni dio web-stranice koji vidimo

<font face="Arial"> ovo je vrsta slova </font>

<font size="6">veli¢ina slova moze bitiizmedu 117 </font>

<font color="red"> boja slova </font>

<b>podebljano </b>

<1>ukoseno </1>
<br>novi red ista funkcija kao pritisak na enteru Wordu (nema zavrsetak)
<p>noviodlomak</p>
<p align="left"> lijevo poravnavanje </p>
<p align="justify"> obostrano poravnavanje</p>
<img src="slika.jpg"> umetanje slike
<img src="slika.jpg" width="150" height="200"> slika u pixelima
<a href="povijest. html"> povijest </a> postavljanje poveznice.

Koristenjem ovih elemenata mozemo kreirati tekstnu datoteku i ako je postavimo na web-

posluzitelj, otvaranjem u internetskom pregledniku vidimo je kao web-stranicu.
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—<html > — tip stranice
—<head> — podetak
<meta> —> tip, kodna stranica, kljuéne rijeci...
<title>Moja prva web stranica</title> —> naslov
<style>
—» stilovi
</style>
< /head>
—<body>
<p odjeljak</p>
<table> — tablica PHP
</table> - .
. " _— <html > —» tip stranice
<img src="image003.jpg"> o
<head> — podetak
—b</b0d\/> <?php
e </html>

HTML mysql_select_db
<html xmlns="http://www.w3.org/TR/REC-html40"> — ',)>

<head> </head>

<meta http-equiv=Content-Type content="text/html; charset=windows-1250">
<title>Moja prva web stranica</title> <body>
<style type="text/css">

body <?php
text-align: center;

} kod

</style> 2

</head> >

<body lang=HR> </b0d\/>

<p align=center style='text-align:center'>Moja jednostavna i prva </p> /h I

<p align=center style='text-align:center; color: #F00;'>Web stranica</p> </html>

<table border=1 cellspacing=0 cellpadding=0>

<tr>
<td width=604 colspan=2 valign=top bgcolor="#DEEAFE"><p>Primjer tablice</p></td>

p><p>Naslov retka</p></td
p><p>Redak</span></p></td>

<p><img width=350 height=137 src="Moja203ednostavna%20i%20prva files/image003.ipg"></p>
</body>

</html>

Slika 7-6. Web-stranica - tekstni zapis sa specificnim standardnim html ili php kédom. Svaka
web-stranica sastoji se od dijelova programskog kéda (html tagovi) omedenih <pocetkom> 1
</zavrsetkom>. Osnovni dijelovi web-stranice jesu: kéd web-stranice - zapocinje i zavrsava tagom
<html>...</html>, unutar njega je zaglavlje stranice (tag <head>..</head>) gdje su definirane
odredene znacajke stranice poput naziva, klju¢nih rijeci, koristenih stilovaisl..). U nastavku slijedi
glavni, preg]edniku vidljivi dio stranice, omeden tagom <body> .</body>. U php stranicama (osim
§to zadrzZe iste elemente kao 1 html stranica), nalazimo 1 php specifican kéd (<?php 2>) ko]l
posluziteljskom racunalu daje dodatne moguénosti te pri kreiranju prikaza stranice omogucije
dohvat podataka iz baze.

7.2.3  Postavljanje stranica na internet

Da bi se web-stranica (tekstna datoteka npr. stranica.html) postavila na posluzitelj, potrebnoje
osigurati pristup najavno dostupan url dio (direktorij) na samom web-posluzitelju. Za taj pristup
posluziteljsko nam racunalo ne treba biti fizicki dostupno jer njemu moZemo pristupiti i putem
LANili WAN mreZe, npr. putem ftp protokola za prijenos podataka na udaljena ra¢unala. Potrebno
je, medutim, imati ovlasti pristupa do ftp posluzitelja (korisnicko ime i lozinku), te poznavati
putanju gdje (u koju mapu) treba smjestiti web-stranicu da bi ona na internetu otvaranjem url

postala dostupna (Slika 7-7.).
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Moja jednostavna i prva

Web stranica

Primjer tablice
1 Redak

FTP protokol o=

‘ FTP port 21

server.hr
server/dokumenti/webStranice/moja.html
http://www.server.hr/moja.html

FTP(S) klijent
username/password

,FTP:// username/password”
server/dokumenti/webStranice

CARNET: DNS posluZitelj

Slika 7-7. Udaljeni pristup ftp posluzitelju u svrhu postavljanja web-stranice: za udaljeni ftp
pristup moramo Iimati instaliran ftp klijent (aplikaciju koja omoguéuje ftp pristup na ftp
posluzitelj putem porta 21), njome se s pomoéu korisnicke prijave povezujemo sa ftp posluZiteljem
(server.hr) 1 jednostavno prebacimo nas dokument, npr. moja.html u odgovarajucu mapu - ¢ime
on postaje vidljiv na internetu.

7.231 FTP pristup udaljenom ra¢unalu

Ftp klijent je program koji nam omogucuje graficko sucelje u kojem mozZemo prikazati 1
prenositi strukturu mape i dokumenata s udaljenih racunala razli¢itih operativnih sustava.
Primjerice, korisnik sa ftp klijentom instaliranom na Windows osobnom racunalu pod (local files)
moze prebaciti zapis biokem.php na udaljeni Linux web-posluzitelj (remote server). Jedan od

popularnih (i besplatnih) ftp klijenata je program WinSCP (Slika 7-8.).
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2.4 INTRANET - mstefan@vinogradska.kbcsm.hr - WinSCP

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help
& B PR WL BRA + viig Default - @~
s M: Mario -@ @~ e s e WD INTRANET -@ie- e vz e e
|| M:\ wEBDVI_\WEB_ZAVODAUNTRANET | /home/hitpd/htdocs/Klinkemija kbesm hi/INTRANET |
Name Ext Size Typ”™ || Name Ext » Size Changed *
t . Par 30.11.2016.
_mmServerScripts File _mmServerScripts 10.10.2013.
_notes File Connections 10.10.2013.
Connections File images 10.10.2013.
images File includes i 10.10.2013.
includes File OSTALO ‘\)-4/ 4.7.2014, 8:
IZRADA File Templates 10.10.2013.
OSTALO File test 30.11.2015.
Templates File | .htaccess 343 10.10.2013.
| .htaccess 357 HT :, admin.php 15.583 10.10.2013.
=] admin.php 15982 PH [Z] adminNovosti.php 13.156 10.10.2013.
[Z] adminNovosti.php 13422 PH [Z1 adminObavijesti.php 16.163 10.10.2013.
,’_\:", adminObavijesti.php 16469 PH ,: akreditacija.php 1.242  10.10.2013.
[Z] akreditacija.php ﬂ #E)ambulanta.css 1624 25.9.2014.1
i_‘ambulanta,css 1.624 Ca: gy bulanta.php 14,526 25.9.2014.1
Dambulanta g 14526 PH :l,am ntaDetail.php 13.628 25.9.2014.1
7 ambulagDetail.php 13.628 PH A ; 16,545 10.10.2013.
[ arhiva 16944 PH 16464 10.10.2013.
16862 PH || L1 draskoviceva.php 16470 10.10.2013.
| draskoviceva.php 16.868 PH : hematol.php 16461 10.10.2013.
= hematol.php 16.859 PH Flilica.php 16463 10.10.2013.
Flilica.php 16.861 PH [Flindex.php 16428 10.10.2013.
= index.nhn 16826 PH Y || 7 klaiceva.nhn 16466 10.10.2013. ¥
< > < >
0B of 475 KiBin 0 of 43 0Bof 471 KiBin 0 of 38
) {f F7 Create Directory » X1 F10 Quit
8  SFTP3 0.03:47

Slika 7-8. FTP Klijent — WINSCP. Lijevi prozor prikazuje lokalnu strukturu zapisa na disku
(M:\_WEBOVI_\WEB_ZAVODA...), a desni dio prikazuje udaljenu mapu na web-posluZitelju u
kojem je smjestena web- stranica (/home/httpd/htdoc...) i na koju vodi url kada na internetu
otvorimo stranicu biokem.php

7.24  Izradastranica u aplikaciji web (html)-uredivac

Iako je jednostavnu web-stranicu nacelno moguce napisati u bilo kojem uredivacu teksta 1
pospremiti kao .html, za njezino bogato 1 lijepo oblikovanje nuzno je koristiti vrlo slozeni kéd - a
to nam je omoguceno jedino koriStenjem posebnih aplikacija za kreiranje web-stranica — poput
npr. Dreamweavera (Slika 7-9.) ili drugih. U tu nam svrhu moze posluziti ¢ak i MS word buduéi da
svaki tekst koji u njemu sastavimo mozemo pospremiti kao .html stranicu (takoder i MS

PowerPoint i Excel).
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4| 12
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2 H Uncategorized
-| 22 -pr<p>Redak</spans></p><
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25 <p><img 350 height=197 src=
“Hojahd atavna$20i%20prva_files/imaged03. ipg"></p BUSINESS CATALYST
- FILES
26 |f/vody> -
a7 S KLINKEMDA  ~ || Local view ~
28 </html> S L T N
29 w Local Files ~
=
£ > 3 kataog.css
<body> %@ G [100% ~|1580 x 1050~ 11K/ 1 sec Srednjoeuropski = "k:'-"’g-P"P
PROPERTIES I fatabogh.php
- - - — _  kataiogZok.php
<»HTML  Targeted Rule | body -] Font | Defaut Font ez E[zam 3 = kontakt.php
- 1 ] : @ KZZK-Banner-C-222-x-14..
B S | Edt Ruke S5 panel Sze | None | = nastava.php
T neradimoPRINT.php
Page Propertes... T NERADISE.php ¥
< >
o | @ Date 241220121026 Sia| 1oq,,,

Slika 7-9. Sucelje web-uredivaca - Dreamweaver. Ovakvi program omogucuju jednostavno
kreiranje web-stranica. Lijevi dio aplikacije omogucuje pisanje html kéda, sredisnji dio pruza
oblikovanje stranice grafickim nacinom (slicnim nacelima kako bismo pisali i Word dokument).
Desni dio aplikacije nudi elemente kojima se moZemo koristiti u izradi stranice, sadrzaja iz baze
podatakaisli¢no.

7.25 SustaviCMS

Osim pisanja html kéda u web-uredivacu, danas je vrlo popularan 1 pojednostavljen nacin

izrade web-stranica putem gotovih predlozaka u aplikaciji instaliranoj na posluziteljskom

racunalu - CMS sustav (engl. Content Management System, sustav koji omogucuje upravljanje

dinamickim sadrzajem).

Osnovne karakteristike CMS-a jesu:

dizajn web-stranica iz gotovih predlozaka (engl. template)

[ ]

¢ slazu se elementi i biraju oblici/boje/raspored elemenata
[ ]

e sve ostaje zapisano u bazi podataka

¢ jednostavnisu za koriStenje

[ ]

mogu se njima koristiti 1 korisnici bez poznavanja programiranja.

tekst stranice zajedno sa slikama upisuje se u posebnom CMS uredivacu teksta

CMS sustavi imaju sve potrebno za postavljanje web-sadrzaja, povezivanja, kontrole, e-

trgovina, foruma, prijave korisnika u zasti¢ene dijelove, sustav obavjestavanja, pisanja blogova 1

sli¢no.
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Neki od CMS-ova besplatni su (obi¢no imaju skromnije mogucnosti ili prikazuju reklame).
Njihove placene verzije bogatijih su moguénosti (npr. WordPress, Drupal, Joomla (Slika 7-10.).

Komercijalni profesionalni CMS pak zahtijevaju placanje pretplate.

File Edit View Favorites Tools Help
x Google v M search - [~ & | More» (& [Marios.- A

o mlmponcitations into your ... & | Guidelines for Robust HR... - 7|\ v m v | =] @ v Pagev Safetyv Tools~ 0'

Y @ Kinicki bolnicki centar Sestre milosrdn... B = Novo PrikaZi stranicu Pozdrav, Mario Stefanovié

Pomoc ¥

# Nadzoma ploca Uredi stranicu  podaj novu
A Objave O zavodu Objavi “

87 Medijski zapisi R )
Stalna veza: http://www.kbesm.hr/zavodi/klinicki-zavod-za-kemiju/o-zavodu/

Pretpregled promjena

W Stranice Uredi
¥ status: Objavljeno Uredi
Sve stranice T
) Dodaj medijski zapis Vizualno  Tekst @& Vidljivost: Javno Uredi
Dodaj novu
B I = = i ¢ — = ‘i’ €O Revizije: 6 Pregled
& Izgled odomak v$ U = A~ W @ fitl] Objavljeno: 23. sij. 2015. @ 14:17 Uredi

Dodaci A
" Premjesti u smece

Korisnici
Alati : s
Svojstva stranice A
Postavke
Maticno
Klinicki zavod za kemiju :’_I
PredloZak

lzvorni predloZak| V|

Poredak
Klinicki zavod za kemiju
struéna je, znanstvena i nastavna jedinica u sastavu Klini¢kog g
bolni¢kog centra Sestre milosrdnice s osnovnom djelatnoscéu Trebate pomo¢? Upotrijebite karticu Pomog,

Slika 7-10. Uredivanje sadrzaja u jednostavnom uredivacu teksta u Wordpress CMS sustavu koji je
besplatan.

7.3 E-posta: protokoli i postavke

Klijenti e-poste jesu aplikacije za primanje i slanje e-poruka. One kao 1 HTML ili FTP aplikacije
funkcioniraju komunikacijom posebnim protokolima. Te je protokole dobro poznavati zbog

odabira postavki u klijentu e-poste (npr. MS Outlook ili sl.):

e SMTP - osnovni protokol za slanje e-poste (koristi se portom 25 ili 465)
e POP3 - osnovni protokol za primanje e-poste (port 110 1li 995)

e IMAP - mo¢nijai1modernija verzija protokola za primanje poruka e-poste (port 143 ili

993).

Ovi protokoli 1 pripadajuce ulazno/izlazne jedinice (port) mogu biti nezasticeni ili Sifrirani.
Za postavljanje postavki za e-postu potrebno je poznavati protokol (npr. smtp, pop3), naziv
posluziteljskog ra¢unala za primanje i slanje e-poste, broj ulazno/izlazne jedinice te korisnicko ime

1lozinku korisnika.
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Internet Email Settings X

General Outgoing Server Advanced
Server Port Numbers
Incoming server (POP3): (5 || Use Defaults

Change Account This server requires an encrypted connection (SSL)

POP and IMAP Account Settings Outgoing server (SMTP):

Enter the mail server settings for your account.

Use the following type of encrypted connection: |SSL B2
User Information Test Account Settings Server Timeouts
Your Name: KZK Mol Bio We recommend that you test your| Short ¥ Long 1 minute
the entries are correct. X

Email Address: kzkmol@gmail.com Delivery
Server Information [“]Leave a copy of messages on the server

Test Account Settings ... .
Account Type: POP3 Dgemove from server after 14 & days
Incoming mail server: pop.gmail.com Al\l‘l‘("z@‘icau)"eﬁ account [CJremove from server when deleted from 'Deleted items'

clicke:

Qutgoing mail server (SMTP): [ smtp,gmail.com

Logon Information
User Name: kzkmol@gmail.com
Password: Rt

Remember password

D Reguire logon using Secure Password Authentication (SPA) Cancel

More Settings ...

Slika 7-11. Podaci nuzni za konfiguraciju klijenta za e-postu Outlook. Nuzno je poznavati
korisnicko ime (username) i lozinku (password), smtp, pop3 nazive posluZiteljskog racunala za e-
postu, te njihove ulazno/izlazne jedinice (port).

74 Osnovna nacela pretrazivanja internetskih izvora

Danas svi znamo kako koristiti Google 1 pretrazivati internet, ali radimo li to u¢inkovito,
smanjujuci ogromnu koli¢inu dobivenih rezultata samo na relevantan dio?

U tu svrhu postoje pravila ('trikovi') koji nam omoguéuju da unaprijed ograni¢imo pretragu koja
¢e najkrac¢im putem pronaci Zeljene pojmove specificnog pretrazivanja. Tako, omedujuéi pojam
pretrazivanja navodnim znacima, Google pretrazuje samo skup rijeci - tocan izraz pod navodnim
znacima, a ne sve kombinacije u kojima se te rije¢i mogu pojaviti. Google takoder omogucuje
koristenje zamjenske oznake (engl. wildcard; npr. zvjezdicu "' koja moze zamijeniti neku rije¢ ili
izraz u sredini izraza za pretrazivanje). KoriStenjem oznaka ispred rijeci (poput Define: ili
Abbreviation:) omogucije nam nalaZenje definicije ili kratice pojma koji pretrazujemo.

Slika 7-12. navodi najce$ce primjere za pravila pretrazivanja koja vrijede za trazilicu Google (a

sli¢na pravila esto vrijede 1 za druge trazilice na internetu ili ¢ak unutar pojedinih aplikacija).

Pristup Namjera Ispravno Neispravno |Napomena

Samo Zuti cvjetovia
Toéna fraza neizutiautomobili |,Zuticvijet” |Zuticvijet Pronalazi toan izraz
ili rozi cvjetovi

* Oznacava nepoznati
dio to¢nogizraza (npr.
trazenje rijeci
pjesama)

LZutl *
cvjetovi”

Nepoznata

sredina fraze »zuti mali cvjetovi”

Zuti cvjetovi
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sli¢nih slika

pretrazislicneili iste

nainternetu

Opcijau Google images

TraZenje BEZ neke(Trazivozilaalinei [Vozila- Vozila - kamion Znak minus (-) ispred
rijei kamione kamion rijeci
. Trazenje unutar . Pronalazi rijec kalyj
TraZenje unutar . kalyj ..
odredenih web . kalyj samo na
domene . site:kbesm.hr
stranica www.kbesm.hr
Usporedivanje Rezultat.l . kiwi vs mango |kiwi vs mango
usporedivanja
Tra}Zf:n_]e . Define:protein . . Trazi samo stranice sa
ob] asnjenja < . Deﬁne:proteln protein . e .
o . _ |Abbreviation:CCLM definicijom pojma
definicije, kratice
Kiwi
Trazenje filetype:pdf . Samo stranice to¢nog
dokumenta PDF, doc, ppt... Kiwi Kiwi pdf formata dokumenta
filetype:doc
e s Trazenje stranica s : .
PretraZivanje s PN . y Pronalazi stranice s
barem jednim macka OR pas |macka pas . .,
operatorom OR pojmom mackom ili psom
PretraZivanje — umjetna - umjetna Omogucava pretragu
. : Pronalazi pojmove |inteligencija |. 7 .. gdje sudva pojma
pojmova blizu N inteligencija
: blizu jedan drugome|around(3) .5, unutar odredene
jedan drugome . medicina . .
medicina udaljenosti
Piz’;:;zwan]e Trazenjerezultata |klimatske klimatske Pronalazi rezultate iz
‘I:remenskom unutar vremenskog |promjene promjene 2019 |zadanog vremenskog
. okvira 2019..2021 2021 perioda
okviru
Pretrazivanje Iz uploadane slike -

PRETRAZIVANJA OPERATORIMA (MS Word, MS Access baze podataka.. Internet..):
* bilo koji niz znakova (slova ili brojeva) - otori*ringologija
? to¢no jedan znak - otori?olaringologija
yznak fraze” - to¢no kako pise, ukljuc¢ujuéi razmak

Slika 7-12. Primjeri pravila za specifi¢no i ciljano pretrazivanje u traZilici Google.

7.5 Zastita od zlonamjernih programa na internetu

Antivirusni alati jesu ra¢unalna programska oprema koja se koristi za zastitu, identifikaciju 1

uklanjanje racunalnih virusa kao i drugih programa koji mogu prouzrociti probleme u koristenju

racunalom, oStetiti programsku opremu i/ili podatke (nazivaju se malware ili zlonamjerna

programska oprema).

Racunalnim virusima ¢esto se nazivaju 1 programi kao $to su trojanski konjii crvi. Oni zapravo

ne inficiraju datoteke, ve¢ imaju druge funkcije, na primjer Sirenjem mrezom (crvi) kradu

korisni¢ke lozinke ili brojeve kreditnih kartica i/ili neovlastenoj osobi omoguéavaju pristup

zarazenom racunalu (karakteristi¢no za trojanske konje).

Vrste rac¢unalnih virusa:

e boot sektor virusi - napadaju Master boot sektor — dio ¢vrstog diska koji se u¢itava pri

pokretanju operativnog sustava
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link virusi - u trenu inficiraju napadnuti racunalni sustav ¢ime mogu izazvati veliku

Stetu

makrd virusi — imaju moguénost da sami sebe kopiraju, brisu i mijenjaju dokumente
parazitski — zaraze izvrine datoteke (.exe) dodavanjem svog sadrzaja u strukturu
programa

svestrani virusi — napadaju boot sektore iizvr$ne programe

virusi pratioci - stvore .com datoteku koriste¢i ime ve¢ postojeceg .exe programaiu

nju ugrade svoj kod.

Ostale vrste zlonamjernih programa (malware):

ADWARE - nalazi se obi¢no kod besplatnih programa. Pojedini ulaze u domenu

spywarea.
BACKDOOR je program koji je instaliran od virusa, crva ili trojanskog konja 1 koji
tre¢im osobama omogucava nesmetan i neovlasten pristup racunalu bez znanja

vlasnika.

KEYLOGGER - instaliran je na ra¢unalo bez znanja korisnika i biljezi ono $to

korisnik tipka uklju¢ujuci korisnicka imena, lozinke, brojeve kreditnih kartica.

ROOTKIT - sluZe za prikrivanje aktivnosti drugih malicioznih programa kao §to su
backdoor programi, snifferi, keyloggeriitd. Njih je vrlo tesko pronaciiuklonitis
rac¢unala - ponekad je jedino rjeSenje reinstalacija operativnog sustava.

SPAM je nezeljena elektronicka posta. Problem spama jest u tome $to zagusuje
postanski sanduci¢ nezeljenim porukama. Pojedine poruke mogu sadrzavati zarazene
privitke.

SPYWARE I MALWARE - kategorija programske opreme koji djelomi¢no preuzima
kontrolu na ra¢unalu bez znanja ili dozvole korisnika (skocne reklame, krada osobnih
informacija, pra¢enje aktivnosti korisnika na internetu). Korisnik se obi¢no inficira

prilikom posjete stranica s ilegalnim ili pornografskim sadrzajem.

TROJANSKI KON]J - za razliku od crva ne moze se sam umnozavati. Prava mu je
funkcija ugroziti sigurnost racunala i izvrsiti akcije za koje je namijenjen (npr.
brisanje podataka, sirenje drugih virusa, koristenje rac¢unala za slanje spama,
biljezenje i slanja podataka o tipkama koje je korisnik pritiskao).

WORM (CRV) - §ire se racunalnim mrezama, a da pritom ne inficiraju druge

programe. Stizu u vidu privitka poruci elektronicke poste.

75.1 Antivirusni programi

Programi koji su nacinjeni da bi se borili protiv racunalnih virusa 1 drugih zlonamjernih

programa zovu se antivirusni programi i njihova je funkcija da preventivno blokiraju inficiranje

racunala 1li omoguce ¢is¢enje ako pronadu virus. Na ra¢unalu je dovoljno imati jedan antivirusni
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program jer, ako istodobno imamo instalirano vise njih u isto vrijeme, znaju napraviti problem

medusobne kolizije.

Slika 7-13. Lazni antivirusni program Antivirus 2009 Protection.

Pristupajudéi internetskim stranicama posebno se moramo ¢uvati programa kao $to su LAZNI

ANTIVIRUSI - npr. Antivirus Live, Advanced Virus Remover itd. Takvi programi koji se

predstavljaju kao najnovija verzija antivirusa u stvari su i sami virusi. Kada se klikne na poveznicu

takvog programa koji sam sebe reklamira, zapravo se pokrece njegovo automatsko ucitavanje (engl.

download), a na zaslonu koji provodi lazno ‘skeniranje’ vaseg racunala oni "glume" skeniranje i

pronalaze ‘veliki broj’ virusa, a zatim traze pla¢anje da biste ‘ocistili’ svoje ra¢unalo koje mozda

uopce ne sadrzi viruse (Slika 7-13.).

Antivirusni programi za poslovna okruZenja:

Kaspersky - jedan od najboljih antivirusnih programa
ESET/NOD 32 - poslovnai osobna primjena

Norton™ AntiVirus - poslovna i osobna primjena
BitDefender iz Rumunjske - sigurnosna rjeSenja za e-postu

Sophos iz Velike Britanije nudi anti-virusna rjeSenja, s probnim verzijama.

Antivirusni programi za osobne potrebe- postoji besplatna verzija (engl. freeware):

Microsoft Defender — dolazi s novim Windowsima 10/11
Avast! - Alwil - Ceska

AVIRA - Njemacka

AVG Anti-virus - Grisoft
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7.5.2 Kradaidentiteta na internetu (Phishing)

Osim virusa i zlonamjernih programa, na internetu i e-posti treba se cuvati i raznih tzv.
Phishingstranica. Phishingili mrezna krada identiteta vrsta je prijevare putem elektronicke poste
odnosno elektronicke poruke. Posiljatelj navodi zrtvu da mu otkrije osobne informacije (obi¢no
financijske) njihovim upisivanjem na laZiranoj internetskoj stranici ¢ija je poveznica dana u
poruci. Adresa 1 sadrzaj te lazirane stranice vrlo su sli¢ni adresi i sadrzaju autenti¢ne stranice.

Primjer tih laZnih stranica su www.zaba-info.com ili www.google-account.com koji mogu

sadrzavati sve graficke elemente i logotipe pravih stranica (takvu laznu stranicu lako je napraviti).
Phishing stranicu moguce je prepoznati ako pazite da ni jedna ozbiljna tvrtka poput Google ili
Zagrebacke banke nece imati oblik domene koji u svojoj url adresi odudara od sluzbene domene
poput google.com (ili google.hr) ili zaba.hr.
Primjerice, zaba.com bila bi lazna url adresa jer Zagrebacka banka ima samo zaba.hr domenu
(ako url sadrzi poddomenu, ona se legitimno nalazi ispred naziva domene 1 odvojena je tockom

(podomena.zaba.hr). Primjer oblika legitimne adrese e-poste bio bi xxx@unicreditgroup.zaba.hr).

Treba paziti samo na sumnjiv oblik domene.

Zlonamjerne phishing stranice napravljene su da korisnik, misleci da su prave, u obrasce na
njima upise svoje podatke o npr. kreditnoj kartici ili lozinku za pristup e-posti i te svoje podatke
zapravo sam posalje zlonamjernom programeru.

Takoder, prilikom slanja osjetljivih podataka internetom (lozinke, PIN, kreditna kartica) treba
imati na umu da takvi podaci budu poslani iskljucivo na stranici sa https protokolom. Https (s
znacl secure) je, za razliku od protokola http, protokol koji osigurava slanje podataka putem
interneta u Sifriranom obliku. Stranice koje koriste https protokol zapocinju svoj url sa
https://stranica.com, a internet preglednik u nekom svom dijelu jasno 1 prikazuje kada je

ukljucena ta razina zastite (obicno je negdje nacrtan kljucili lokot).
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8 Informadayski sustaviuzdravstvu

Ivana Celap
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Where is the wisdom we have lost in knowledge?
Where is the knowledge we have lost in information?
T. S. Eliot: “The Rock”

Podatak je jednostavna, izdvojena ¢injenica koja tek kad se postavi u kontekst postaje
informacija. Informacija tek svojom upotrebom prelazi u znanje, a mudrost se oblikuje tek
upotrebom znanja.

Informacijske sustave ¢ine ljudski resursi, programske podrske, sklopovlje, komunikacijski

kanali, tj. mreZa i informacije (npr. baze podataka).

81 Sustavinformacijauzdravstvu

Osnovni element potreban za uéinkovito upravljanje zdravstvenim sustavom jest sustav
informacija, a on moze biti elektronicki ili papirnati. Papirnato vodenje podataka u zdravstvenom
sustavu iscrpljujudi je posao, a informacije dobivene njihovim prikupljanjem manjkave su i, u
konac¢nici, sporog ucinka na cjelokupni sustav. Da bi se povecala ucinkovitost u prikupljanju,
obradiirazmjeni prikupljenih informacija pribjegava se elektroni¢kom vodenju podataka.

Zdravstveni informacijski sustav ima zadac¢u prikupljanje, obradu, pretrazivanje i razmjenu
podataka s ciljem unapredenja zdravlja stanovni$tva kroz u¢inkovitije lijeCenje, preventivu te

planiranje i organizaciju zdravstvene zastite.

8.2 InformatizacijazdravstvauRH

Informatizacija zdravstva u Republici Hrvatskoj (RH) zapocela je 1994. godine informatizacijom
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (HZZO) 1 odvijala se stupnjevito kroz sve segmente
zdravstvene zaStite da bi se ostvario integralni informacijski sustav zdravstva u RH. Klju¢ne
komponente integralnoga informacijskog sustava ¢ine informacijski sustavi HZZO-a, primarne
zdravstvene zastite (PZZ), specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite (SKZZ), bolnicke
zdravstvene zastite (BZZ) i nacionalni informacijski sustav javnog zdravstva.

Unatoc visokim pocetnim troskovima uvodenja, osnovna namjera integralnoga informacijskog
sustava jest racionalizacija potro$nje unutar zdravstvenog sustava. HZZO nema mehanizme
kojima bi u realnom vremenu kontrolirao potros$nju pa je kao prvi korak u racionalizaciji
provedena informatizacija PZZ-a, temelja zdravstvene zastite u RH 1 mjesta gdje je kontrola
najucinkovitija. Nakon HZZO-a 1 PZZ-a, informatizacija SKZZ-a i BZZ-a provedena je u tretem
koraku.

Osim racionalizacije potrosnje i mjerenja uc¢inkovitosti rada gledajuci s aspekta HZZO-a, s
aspekta javnog zdravstva integralni informacijski sustav doprinosi ucinkovitijem pracenju

zdravlja populacije 1 brzoj intervenciji ako se utvrdi potreba. Ako pogledamo s aspekta korisnika
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(pojedinca) integralni informacijski sustav trebalo bi poboljsati cjelokupnu skrb o bolesniku na
nacin da dijagnosticki i terapijski postupci budu brzi i dostupniji, osobni podaci zasti¢eni od

neovlastenog pristupa, a komunikacija sa sustavom jednostavnija.

Svaki informacijski sustav u zdravstvu ima svoje specifi¢nosti, a nac¢elno obuhvacaju ovih pet
komponenti:
a) vodenje medicinske dokumentacije (bolesnici)
b) vodenje poslovne dokumentacije
¢) izvjestavanje (Ministarstvo zdravstva, zavodi za javno zdravstvo itd.)
d) evaluacijarada

e) istrazivanje.

8.21 Informatizacijskizahtjevi

Prije pocetka informatizacije u sustavu zdravstva bilo je potrebno zadovoljiti preduvjete:

1) kompatibilnost sustava - moguénost razmjene informacija izmedu razlicitih sustava i
aplikacija?

2) ukljucivanje starih podataka - na¢in unosenja papirnatih podataka?

3) privatnost - tajnostizastita medicinskih podataka?

4) tehnolosgka ogranicenja - stari programski jezici?

5) arhiviranje - nacin, zastita od neovlastenog pristupa?

6) pravniaspekti —autenti¢nost izvornih podataka, pristup podacima?

7) otpor prema promjenama.

Vec usamom zacetku uvidjelo se da ne postoji jedinstveni na¢in vodenja podataka (podatkovni

standard), da postoji nekoliko desetaka nedovoljno testiranih i razvijenih aplikacijskih rjesenja
(aplikativni standard), kao 1 da ne postoji standard samog sustava i povezanih aplikativnih

rjeSenja.

8.2.2 Standardizacija

U pocetku informatizacije, u zdravstvenom sustavu koristilo se nekoliko tipova podataka:
neelektronicki (npr. papirnati); strojno prenosivi (npr. telefaks, e-posta); strojno strukturirani
(npr. HL7 poruke, oznaceni dokumenti, slike...); strojno interpretabilni (npr. automatski prijenos
Sifriranog nalaza od jednoga do drugog laboratorija bez prevodenja 1 prebacivanja oblika

podataka).

8.2.3 Norma HL7

HL7 (engl. Health Level 7) je norma koju ¢ini skupina standarda izradena s ciljem
interoperabilnosti izmedu razli¢itih korisnickih aplikacijskih rjeSenja u prijenosu klinickih,

financijskih 1 administrativnih podataka o bolesniku na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj
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razini. Norma se temelji na sedmoj razini OSImodela (engl. Open Systems Interconnection model)
koji se naziva aplikacijski sloj 7 (engl. aplication layer 7) od kuda potjece 7 u nazivu norme. OSI
model je konceptualni model koji opisuje povezivanja razlicitih sklopova, programa, programske
opreme i protokola u mreznim komunikacijama, a podijeljen je na sedam razina.

Normu HL7 izradila je udruga Health Level Seven International te ju je kao medunarodni
standard odobrila 1 ISO (engl. International Standard Organization), $§to ju ¢ini najcesce
koristenom normom u podruéju medicinske informatike. HL7 precizno definira metodologiju
izrade poruka. Trenutno je na snazi HL7v3 (3. izdanje norme HL7). Do sada je izdano dvadesetak

ISO/HL7 normiu kojima su opisani standardi prijenosa poruka u pojedinim segmentima sustava.

824 Standardipodataka

Konsenzusom HZZO-a, HZ]JZ-a 1 Ministarstva zdravstva preuzet je standard ICPC - 2 (engl.
International Classification of Primary Care). Ovaj standard izradila je Svjetska organizacija
obiteljskih lijje¢nika (WONCA, World Organization of Family Doctors), odobrila ga je Svjetska
zdravstvena organizacija 1 namijenjen je lijecnicima primarne zdravstvene zastite, a podaci o
bolesniku obuhvaéaju razlog dolaska lijeéniku, pruzenu uslugu i pobolijevanja. Sifrarnik je
podijeljen na 17 poglavlja po organskim sustavima, a svako poglavlje ima sedam dijelova. Prvi dio
opisuje razloge dolaska lije¢niku (simptomi), drugi dio opisuje dijagnosticke, probirne ili
preventivne postupke, tre¢i dio medikacije 1 lijecenje, Cetvrti dio rezultate testova, peti dio
administrativne postupke, Sesti dio upuéivanje specijalisti i sedmi dio opisuje bolest. Sifrarnik ima
oko 1300 kodova i moguca su daljnja prosirenja. Posebnost je ovog Sifrarnika naglasak na prvom
dijelu svakog poglavlja - razlogu dolaska lije¢niku.

Nova verzija ICPC-a, ICPC - 3 objavljena je 2020. godine i potpuno je revidirana u skladu s
potrebama u primarnoj zdravstvene zastite 1 javnom zdravstvu koje je usmjerano na osobu,ane na
bolest ili pruzatelja usluge.

Za upotrebu u BZZ razvio se standard Medunarodna klasifikacija bolesti (MKB) (engl. ICD,
International Classification of Disease) 1 potpuno je kompatibilan s ICPC - 2. Osnovna razlika
1zmedu MKB-101ICPC-2 o jest u tome $to MKB-10 opisuje bolesnika samo preko jedne epizode, tj.
jednog dolaska lijje¢niku sa specifi¢cnim problemom.

Trenutno je u upotrebi 10. izdanje MKB-a te se zato oznacava kao MKB-10 (ili ICD-10). Sifrarnik
MKB-10 (ICD-10) se sastoji od 22 poglavlja 1 sadrzava kodove za bolesti, znakove 1 simptome,
abnormalne pojave, prituzbe, socijalne okolnosti te vanjske uzroke ozljeda i bolesti. Trenutno ima
viSe od 14 000 kodova i stalno se prosiruje.

Nova klasifikacija ICD-11 je izdana 2022. godine s potpuno restrukturiranim poglavljima 1
sustavom indeksacije. Primjera radi, ICD-11 sadrzava 120 000 klini¢kih pojmova, a moze ih kodirati
milijune, tisu¢e novih kategorija iazuriranih klasifikacijskih shema. Takoder, ICD-111ma digitalni
format koji se sastoji od softveraialata koji omogucuju da klasifikacija daje to¢ne opise informacija
o zdravstvenim dogadajima. Dizajniran je tako da je kompatibilan je 1 intraoperabilan te se lako

integrira s lokalnim zdravstvenim informacijskim sustavima.
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Osim ICPC-21MKB-10 postojijos niz registara, Sifrarnika i kodnih lista ¢ijije cilj standardizacija
podataka koji se koriste u zdravstvenim informacijskim sustavima. Neke od njih jesu: registar
zdravstvenih ustanova i ordinacija, registar zdravstvenih djelatnika, lista lijekova, Sifrarnik
materijala, $ifrarnik drzava, naselja, zanimanja, specijalnosti i subspecijalnosti itd. Primjerice, $ifra
magistra medicinske biokemije 23-021, a specijaliste medicinske biokemije 23-05.

Od kodnih lista u upotrebi je njih viSe od 50. Neke kodne liste jesu: kodna lista spola,
obrazovanja, bra¢nog stanja, znanstvenog stupnja, statusa osiguranja, vrste upucivanja, vrste
uputnice, ishoda lijecenja, dijagnostike malignoma itd. Na primjer, u kodnoj listi medicinskih

djelatnosti HZZO-a laboratorijska dijagnostika u PZZ-u ima kod 1070000, a u SKZZ-u 2550000.

8.2.5 Dijagnosticko-terapijski postupci (DTP)

DTP S$ifrarnik namijenjen je placanju usluga u SKZZ-u, $to ukljucuje usluge laboratorijske
dijagnostike, radiologije, dentalne medicine, specijalisticke ambulante, jednodnevne kirurgije,
dnevne bolniceisl.

Pocetno je sadrzavao $ifre i cijene usluga, pri ¢emu je cijena usluge sadrzavala cijenu materijala,
rada i troskova odrzavanja. Medutim, puna cijena usluge nije u praksi zazivjela pa u trenutno
vaze¢em DTP sifrarniku (od 09.11.2023.) cijene, najcesce, ukljucuju samo materijalni trosak usluge.

Usluge su Sifrirane dvoslovnom oznakom i troznamenkastim brojem. Najveci dio usluga iz
podrucja medicinske biokemije nalazi se pod §iframa LB (biokemijske, imunoloske i hematoloske
pretrage), LK (laboratorijska koagulacija) 1 LG (molekularna dijagnostika) (npr. LB003 - vadenje
krvi iz vene). DTP $ifrarnik sadrzava 1 naputke tko, kada i koliko puta moze obracunati pojedinu
uslugu kao i sto dana cijena usluge ukljucuje (ili ne ukljucuje).

Osim za SKZZ, u upotrebi su 1 DTP $ifrarnici za PZZ (6 DTP-a za laboratorijsku dijagnostiku u
PZZ-u (LABO1-LABO06))1iza nacionalni prevencijski program (NPP) koji ne sadrzava laboratorijske

usluge.

8.2.6 Dijagnosticko-terapijske skupine (DTS)

DTS sifrarnik je namijenjen BZZ-u, tj. placanju bolnickih usluga (rada). Temelji se na DRG
sustavu (engl. Diagnosis Related Groups) osmisljenom u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama.

DTS klasifikacija definirana je prema ,skupini slucajeva®, tzv. casemix indeksu, sto ukljucuje
klini¢ke atribute 1jo$ jednu ili vi$e varijabli od opéeg interesa (npr. tro$ak skrbi). Drugim rijeima,
bolesnici s istom ili slicnom dijagnozom i troskovima lije¢enja spadat ¢e u istu DTS skupinu.

Idejno, placanje usluga po DTS-u znacilo bi daje u cijenu bolnicke usluge (rada) uklju¢enajedna
epizoda bolnic¢kog lijeCenja, od prijama u bolnicu do otpusta, koja moze, ali 1 ne mora ukljucivati
sve bolnicke troskove. Posebno teske epizode (epizode visoke ekstremne vrijednosti) koje
zahtijevaju lijeCenje dulje od prosje¢nog posebno se placaju po svakom danu duljem od praga
odredenog prema tzv. trim-danu. Trim-dan se odnosi na tri puta duzi boravak u bolnici od
prosjecnog za odredeni DTS. Jednostavnije rec¢eno, svaka komplikacija osnovne bolesti i supobol

produljuje lijecenje i omogucuje veéu naplatu bolni¢kog rada. S obzirom na to da na ovakav nacin

130 Informacijski sustavi u zdravstvu



naplate usluga utjecu 1 drugi ¢imbenici (npr. loSe upravljanje), da bi se povecala uc¢inkovitost 1
smanjio broj dana lijecenja DTS se kombinira s izracunom slozenosti slucajeva.

Cilj pla¢anja bolnic¢kog rada po DTS-u jest povecanje ucinkovitosti rada bolnica racionalnim
koristenjem resursa (npr. primjenom klini¢kih protokola) 1 drugim nacinima za neprekidna
poboljsanja u skrbi.

U RH se koristi australska klasifikacija AR-DRG v5.1 (Australian Refined - Diagnosis Related
Groups) koja sadrzava 655 grupa, a prosjec¢na cijena troska za odredeni DTS izraZzava se u odnosu na
prosjek cijene za sve skupine. Verzija 5.1 svaku skupinu dijeli u nekoliko podskupina (prema
komplikacijama i supobolima ili dobi ili sloZenosti postupkaisl.).

Za $ifriranje dijagnoza i postupaka koristi se ICD-10-AM (International Classification of
Diseases — 10 - Australian Modification). Sifre su broj¢ane i imaju sedam znamenki. ICD-10-AM
sadrzava i laboratorijske postupke.

SloZenost DTS-a odrazava se u $ifriranju glavne dijagnoze, dodatne dijagnoze 1 postupaka jer
dobro (ili lose) sifriranje izravno utjece na to u koju ¢e skupinu bolesnika svrstati, a posljedi¢no na
to koliko ¢e epizoda bitinaplacena.

U nacelu, osnovni kriterij za grupiranje jest glavna dijagnoza (razlog primitka u bolnicu),
dodatna dijagnoza (ako utje¢e na duljinu lijeCenja ili povecava trosak) i postupci (samo
najintenzivniji).

Laboratorijski postupci ne utje¢u na promjenu DTS-a u smislu povecanja troska lijje¢enja veé je

njihov trosak sadrzan u glavnoj dijagnozi.

8.2.7 Dan bolnickoglijecenja (DBL)

Dan bolnickog lijecenja ukljucuje trosak rada zdravstvenih djelatnika, trosak materijala i
lijekova te indirektne troskove te je namijenjen za placanje kroni¢nog bolnickog lije¢enja (npr.

subakutna, kroni¢na lijecenja, produzena lije¢enja, rehabilitacija i palijativna skrb).

8.3 Informacijskisustavi

831 Hrvatskizavod zazdravstveno osiguranje (HZZO)

Informacijski sustav  HZZO-a obuhvaca niz komponenti klju¢nih za ucinkovitost i

transparentnost rada Zavoda:

e MreZna infrastruktura - povezuje sredi$nju direkciju s ispostavama HZZO-a,

omogucujuci brzi prijenos podataka i komunikaciju unutar sustava.

¢ Poslovni sustav zdravstvenog osiguranja — najvazniji dio sustava koji ukljucuje
podatke o osiguranicima i obveznicima uplate doprinosa, ugovaranje timova,
pracenje troskova i pla¢anja te isplate naknada (npr., porodiljnih naknada). Podaci se

prikupljaju i obraduju kroz aplikaciju ZOROH.
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¢ Sustav uredskog poslovanja - organizacija poslovanja unutar Zavoda, uklju¢ujuci

upravljanje administrativnim procesima.

¢ Sustav skladista podataka i izvjestavanja - omogucava analizu podataka iz svih baza
HZZO-a1izradu izvjestaja koji pomazu rukovodstvu u donoSenju pravodobnih i
to¢nih poslovnih odluka.

¢ Sustav personalizacije iskaznica osnovnog 1 dopunskog osiguranja - omogucava
izdavanje pametnih kartica s jedinstvenim, nepromjenjivim mati¢nim brojem
osigurane osobe (MBO), §to pridonosi sigurnosti i prepoznatljivosti korisnika unutar

zdravstvenog sustava.

8.3.2 Centralnizdravstveni informacijski sustav u Republici Hrvatskoj (CEZIH)
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Slika 8-1. Informacijski sustav PZZ-a.

Informacijski sustav primarne zdravstvene zastite (PZZ) razvijen je na temelju sustava NISHI
(National Information System of Health Infrastructure), koji kroz privatnu virtualnu mrezu (VPN)
povezuje ordinacije lijjecnika s centralnim informacijskim sustavom PZZ-a te informacijskim
sustavima HZZO-ai1HZ]Z-a.

Sredisnji informacijski sustav PZZ-a ukljucuje nekoliko klju¢nih drzavnih registara:

¢ Elektronicki registar resursa u zdravstvu - sadrzi administrativne i profesionalne
podatke o pruzateljima usluga unutar zdravstvenog sustava.

¢ Elektronicki populacijski registar - sadrzi demografske 1 administrativne podatke o
pacijentima, uklju¢ujuci osnovne podatke o osiguranju.

¢ Elektronicke zdravstvene kartone — baza medicinskih podataka o pacijentima

potrebna za kvalitetno i kontinuirano pruzanje zdravstvene njege.
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Centralni informacijski sustav zdravstva u Republici Hrvatskoj (CEZIH) rezultat je integracije
PZZ sustava s drugim aplikacijama koje se koriste u zdravstvenom sustavu, ¢ime se osigurava

informacijska podrska i povezanost s poslovnim sustavima u zdravstvu.
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Slika 8-2. Koncept CEZIH-a.

IS PZZ je prerastao u CEZIH 2010. godine uvodenjem eRecepta, potom eUputnice za laboratorij
u PZZ-u da bi nastavio Sirenje preko eNarucivanja, eListe, eUputnice za SKZZ, podrske
nacionalnim prevencijskim programima do eNovorodence i eKartona itd.

CEZIH je sloZen informacijski sustav koji se jo$ uvijek razvija i nadograduje. Bit je sustava da sve
klijentske aplikacije (aplikacija lije¢nika obiteljske medicine, LIS, BIS, aplikacija za ljekarne itd.)
preko web-servisa CEZIH-a medusobno komuniciraju putem HL7v3 poruka (ili integracijskih
komponenti).

Osim s korisnickim aplikacijama, sustav komunicira s drugim zainteresiranim korisnicima
(npr. osiguranikom) preko eKartona.

Sredi$nji elektronicki zdravstveni zapis (eKarton) jest web-aplikacija kojoj moze pristupiti
osiguranik 1 drugi autorizirani korisnici. Na primjer, kada lije¢nik obiteljske medicine u svojoj
lokalnoj aplikaciji unese podatak o dijagnozi i/ili terapiji, bolesnik moze vidjeti svoje podatke
preko portala za pacijente, ali samo ako je lijecnik obiteljske medicine taj podatak iz lokalne
aplikacije poslao u CEZIH. Drugim rijeima, nitko, pa niti lije¢nik specijalist, ne moze vidjeti niti
jedan podatak o bolesniku ako se on ne nalazi u sredisnjem elektronickom zdravstvenom zapisu.
Pojednostavljeni na¢in funkcioniranja eUputnice: lije¢nik posalje uputnicu u CEZIH - laboratorij
ju prihvati - uputnica ,nestaje“ iz CEZIH-a tek kada ju je laboratorij ,povukao® - lijje¢nik je

obavije$ten da je uputnica prihvacena - laboratorij $alje nalaz u CEZIH - lije¢nik , prihva¢a“ nalaz
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1z CEZIH-a u bolesnikov karton u lokalnoj aplikaciji 1 $alje u sredisnji elektronicki zdravstveni
zapis (ako Zeli). Niti uputnica niti nalaz ne bi smjeli ,ostati“ u CEZIH-u. To bi znacilo da niti je
laboratorij zaprimio zahtjev niti je lijjecnik zaprimio nalaz.

Sredidnji elektronicki zdravstveni karton mozda je najkriti¢niji dio cijelog sustava u smislu
sigurnosti 1 neovlastenog pristupa. Iz toga razloga, CEZIH rjesenje primjenjuje visoke standarde
povezane sa sigurnosti, a osnovni su zahtjevi povjerljivost podataka, kontrola pristupa, visoka
dostupnost 1 viSeslojna implementacijska rjesenja. Oni se ostvaruju s pomocu arhitekture sustava
1sigurnosnih znacajki.

Arhitektura sustava omogucuje povezivanje korisnickih aplikacija putem weba ili izravnim
povezivanjem kroz web-preglednike.

Sigurnosne znacajke dijele se na dva segmenta: zajednicke infrastrukturne znacajke 1

aplikativne znacajke. Zajednicke infrastrukturne znacajke cine:

e VPN (CEZIH je odvojen od interneta virtualnom mrezom)

¢ vatrozid (pristup korisnicima omogucen je preko https veze na definiranim

pristupnim adresama i ulazno/izlaznim jedinicama - portovima);

e uravnoteZenje prometa (sav se promet propusta preko jedne adrese na niz posluzitelja
za mrezni pristup (gate server), a svaka web-aplikacija instalirana je barem na dva
posluziteljska racunala te se na taj na¢in uravnotezuje opterecenje);

e povjerljivost (sva komunikacija izmedu korisnika i CEZIH-a $ifrirana je s pomocu
SSL/TSL sloja koja osim $ifriranja osigurava da korisnik bude siguran da se spaja na
CEZIH posluzitelj; iz tog razloga korisnici moraju imati instaliran ishodi$ni certifikat

CEZIH CA certifikacijskog tijela)

e upravljanje kljucevima (postoji pet certifikata ovisno o namjeni za koju se koriste, a
svi moraju biti odobreni od CEZIH certifikacijskog tijela; nama najvaznijije peti
certifikat - klijentski certifikat (pametne kartice) koje se izdaju zdravstvenim
radnicima za prijavu na CEZIH rjeSenja te potpisivanje poruka

¢ administracija korisnika (dodjelu ovlasti i administraciju korisnika provodiHZZO

putem svog aplikacijskog rjesenja ZOROH).

Zajednicke sigurnosne razine aplikativnih znacajki (web-servisi i web-aplikacije):

e prijava tj. autentikacija (s pomocu certifikata na pametnoj karticii MBO-a),

¢ autorizacija (korisniku mora biti pripisana uloga za poruku koju namjerava poslatiu

CEZIH inace poruka nece biti poslana)
¢ neporecivost (potpis korisnika)
e validacija ulaznih podataka (provjera valjanosti podataka, ako neki podatak nije

valjan vraca se kao poruka o gresci).
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Svaka od navedenih sigurnosnih razina onemogucuje neautoriziranom korisniku pristup

zdravstvenim podacima.

8.3.3 Informacijskisustavjavnog zdravstva (Nacionalnijavnozdravstveni informacijski sustav,
NAJS)

Uz HZZO, javnozdravstveni informacijski sustav najveci je korisnik podataka koji nastaju u
zdravstvenom sustavu, odnosno, sustavno se bavi njihovim prikupljanjem, obradom, analizom 1
arhiviranjem podataka u svrhu pracenja stanja i promicanja zdravlja populacije 1 drugih
javnozdravstvenih potreba.

NA]JS obuhvaca registre i evidencije podijeljene po poslovnim domenama. Neke domene jesu:
zaraznih bolesti, HIV/AIDS, resursa u zdravstvu, malignih bolesti, bolnica, invalidnosti itd. Broj
domena nije konacan i one se neprestano dodaju.

Na primjer, unutar poslovne domene bolnice nalaze se registri prekida trudnoce, poroda 1
psihoza te evidencija hospitalizacija, rehabilitacija 1 dnevnih bolnica.

Na isti su nacin podijeljeni ostali registri koji se nalaze unutar NAJS-a.

Zupanijski zavodi za javno zdravstvo prikupljaju informacije o bolesnicima iz PZZ-a ibolnica te
ih saljuuHZ]JZ, a HZ]Z izravno prikuplja informacije od HZZO-a i ministarstva zdravstva.

Obrada i analiza podataka HZ]Z-a rezultira izvje$¢ima prema Vladi RH, Svjetskoj zdravstvenoj
organizaciji, Europskoj uniji, medijima i ostalim aktivnim sudionicima u zdravstvu, a dobiveni
rezultati pohranju se u bazi zdravstvenih indikatora i koriste se za pokretanje razlic¢itih
javnozdravstvenih akcija (npr. Nacionalni prevencijski program). Na godisnjoj razini HZ]Z izdaje
Ljetopis u kojem se mogu nac¢i statisticke obrade po domenama, registrima i evidencijama koje se
vode u NAJS-u.

NA]JS je povezan s CEZIH-om kao i ostala aplikativna rjesenja u zdravstvu uz iste ili slicne
sigurnosne standarde.

Primyjerice, lije¢nik obiteljske medicine duzan je svaku novootkrivenu zlo¢udnu neoplazmu
prijaviti u registar malignih bolesti. To ¢e uciniti preko svoje aplikacije na nacin da ¢e podatak

sposlati“ u CEZIH u bazu za rak, a NAJS ¢e taj podatak pohraniti za kasniju obradu.

834 Bolnicki informacijski sustav (BIS)

Od svih aplikativnih rjesenja koja se koriste u zdravstvu BIS je najslozeniji sustav. Osim modula
za vodenje administrativnih 1 medicinskih podatka o stacionarnim i ambulantnim bolesnicima,
ovaj sustav mora obuhvatiti zajedni¢ke medicinske djelatnosti (sve dijagnosticke djelatnosti,
ljekarnu, arhivu, prehranu) te poslovni sustav. Dakle, BIS pokriva podruc¢je medicinskog
zbrinjavanja, financija, administracije i logistike.

Medicinski dio tj. medicinsko zbrinjavanje po svojim razlikama moze se podijeliti na
stacionarni, poliklinicki i dijagnosticki, hitnu sluzbu i ljekarnu. Stacionarni dio uklju¢uje vodenje
medicinske dokumentacije o bolesniku od prijama na lije¢enje do otpusta (elektronicki

zdravstveni karton), pa uz nestrukturirane podatke (npr. anamneza) sadrzava 1 strukturirane
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podatke (ICD-10-AM, DTS). Poliklinicki je dio sli¢an stacionarnom po tipu podataka, ali je razlicit
po naplati usluge (DTP). Najrazlicitiji je dijagnosticki dio u kojem se koriste razlicita aplikativna
rjeSenja, ovisno o specijalnosti, 1 koja se koriste razlic¢itim tipovima podataka. Naime, svaka
dijagnosticka djelatnost razvila je svoj informacijski sustav prije razvoja integralnih bolnickih
sustava te je za provodenje BIS-a jedan od glavnih preduvjeta interoperabilnost aplikativnih
rjeSenja 1 BIS-a. Najces¢e se poruke izmedu BIS-a i dijagnostickih informacijskih sustava
razmjenjuju preko HL7v3 poruka ili preko integracijskih komponenti.

Drugu komponentu BIS-a ¢ini nemedicinski dio koji ukljucuje sluzbu financija, kadrovsku
sluzbu, sluzbu za podatke za poslovno upravljanje [kontroling], nabavu i skladiste, a pokriven je
poslovnim sustavom BIS-a.

Svi korisnici integralnog BIS-a povezani su lokalnom mreZom s centralnim posluziteljskim
racunalom te dalje putem interneta s ostalim informacijskim sustavima u zdravstvu (HZZO, HZ]Z,
MZ).

Kao i u slucaju CEZIH-a, i kod BIS-a je aspekt sigurnosti pristupa podacima pacijentima od
1znimne vaznosti. Iako je opasnost od neovlastenog pristupa podacima bolesnika izvan ustanove
mala, pristup je ve¢cinom omogucen svim zdravstvenim djelatnicima unutar ustanove pa se u tom
aspektu BIS i dalje treba razvijati. Ovlasteni pristup podacima uglavnom se regulira razli¢itim
razinama ovlasti za cijelu aplikaciju 1/ili za dijelove unutar aplikacije. Primjerice, u klinici za
kirurgiju medicinska sestra imat ¢e pristup samo podacima bolesnika klinike 1 samo u dio
programa koji je namijenjen vodenju sestrinske dokumentacije. To znaci da moze unositi,
mijenjati 1 potpisivati podatke samo iz sestrinske dokumentacije, ali ne i lijje¢nicke. No, to ne znaci
da ne moze imati uvid u ¢jelokupnu medicinsku dokumentaciju bolesnika.

Jedan od sigurnosnih mehanizama zastite podataka jest redovito arhiviranjeisigurnosna kopija

(engl. back-up).

8.3.5 Laboratorjski informacijski sustav (LIS)

LIS je razvijen za upravljanje informacijama unutar laboratorija i po strukturi je slican BIS-u,
ako ga podijelimo na medicinski 1 nemedicinski dio. Medicinski dio mozemo podijeliti prema
fazama laboratorijskog rada; predanaliticki, analiticki i poslijeanaliticki. Predanaliticki dio
obuhvaca administrativne podatke o bolesniku i pretragama, u analitickom je dijelu najvazniji
prijenos informacija iz LIS-a prema analizatoru te natrag, a u poslijeanalitickom dijelu prijenos
informacija iz LIS-a prema krajnjem korisniku (nalaz).

U nemedicinski dio LIS-a moZemo uvrstiti nabavu (narudzbe), stanje reagensa, evidenciju
zaposlenika, financije 1 sl. S obzirom na to da laboratorijski informacijski sustavi kod nas nisu
razvijali poslovni dio sustava, LIS rjeSenja ne nude nista od navedenog osim dijela koji se tice
naplate usluga. Ipak, iz LIS-a je moguce dobiti razliite izvjestaje s pomocu kojih je jednostavnije
voditi poslovnu dokumentaciju (npr. broj ucinjenih analiza, broj obradenih bolesnika, udio

pojedinih korisnika usluga, izracun vremena za izradu pretrage [TAT] isl.).
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LIS je dio integralnog BIS-a i s njim komunicira putem HL7v3 poruka ili putem integracijske
komponente. Gledajucéi kroz faze laboratorijskog rada, prijeanaliticki 1 poslijeanaliticki izravno
komuniciraju s BIS-om putem elektronickog zahtjeva za pretragama, tj. slanjem gotovog nalaza.
Zato je vazno, ako LIS nije dio programskog rjesenja BIS-a, da ova dva sustava budu kompatibilna
u smislu razmjene podataka.

Jedna od najvaznijih karakteristika LIS-a jest moguc¢nost razmjene podataka s analizatorima pa
je taj zahtjev postao gotovo ultimativan prinabavci novog analizatora..

Osim analizatora unutar laboratorija, u LIS je poZeljno povezati i uredaje za pretrage uz krevet
bolesnika (POC).

U smislu sigurnosti podataka LIS ima regulirane ovlasti prema stru¢noj spremi djelatnika $to se
ti¢e upisa, promjene i potpisa podataka. Medutim, isto kao 1 kod BIS-a, nije ogranicen pristup samo
dijelu podataka ve¢ ovlastene osobe imaju pristup svim podacima o pacijentu. Redovitoarhiviranje
podataka i sigurnosna kopija (back-up) sastavni su dio sigurnosnog mehanizma.

Vise o temi vidjeti u poglavlju Automatizacija laboratorija.
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9 Automatizacija laboratorija

Marijana Miler
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Automatizacija laboratorija je proces koji obuhvaca upotrebu razlic¢itih analitickih i
informatickih sustava za obavljanje vecine laboratorijskih procesa, s ciljem ujednacavanja svih
procesa 1 uz minimalnu ljudsku intervenciju na rad laboratorija i obradu uzoraka.

Automatizacija laboratorija moze biti uklju¢ena u bilo kojem opsegu u predanalitickoj,
analitickoj 1 poslijeanalitickoj fazi laboratorijskog procesa, odnosno moze obuhvatiti samo dio

svake, jednu od faza ili sve faze laboratorijskog rada.

Ovisno o razini integracije analizatora u laboratoriju, razlikuje se:

a) laboratorij bez automatizacije - samostalni automatski analizatori (engl. stand-
alone); potrebni su djelatnici uz svaki analizator, nekoliko djelatnika za
predanaliti¢ku obradu uzoraka, te arhiviranje uzoraka;

b) djelomicno automatiziranilaboratorij - pojedini analizatori kao, primjerice
biokemijski i imunokemijski analizator, su integrirani odnosno povezani s
predanalitickim sustavom (trakom) kojim uzorak samostalno odlazi na oba analiticka
sustava; moguce je povezati vise istovjetnih analizatora trakom s predanalitickim
sustavom; smanjuje se broj potrebnih djelatnika za analizatore;

c) potpuno automatiziranilaboratorij (engl. total laboratory automation, TLA) - ve¢ina
analizatora (biokemijski, imunokemijski, hematoloski, koagulacijski i drugi) su
fizicki modularno povezani u zajednicki sustav putem razli¢itih oblika tra¢nog
sustava. U TLA mogu biti ukljuceni i brojni predanaliticki moduli kao 1
poslijeanaliticka obrada podataka te izvjestavanje ¢ime se jos$ vise smanjuje broj

potrebnih djelatnika (Slika 9-1).
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Slika 9-1. Shematski prikaz laboratorija bez automatizacije (a), djelomicno automatiziranog
laboratorija (b) 1 potpuno automatiziranog laboratorija (c). Prilagodeno prema: Lippi G, Da Rin G.

Advantages and limitations of total laboratory automation: a personal overview. Clin Chem Lab
Med. 2019;57(6):802-11.

Sve dijelove automatizacije laboratorija spajaju 1 njima upravljaju razli¢ita informaticka
rjeSenja. Zahtjevi za pojedinim testovima se prenose od CEZIH-a ili bolnickog informacijskog
sustava (BIS) preko laboratorijskog informacijskog sustava (LIS) do analizatora, a rezultati s

analizatora se prenose preko LIS-a natrag do lijecnika.

9.1 Automatizacija predanaliticke faze

U predanalitickoj fazi koja se sastoji od zadavanja odgovarajucih testova, obiljezavanja uzoraka,
uzorkovanja, postupanja s uzorkom do odredivanja, stabilnosti uzoraka i centrifugiranja gotovo svi
postupci se mogu automatizirati.

Postoje automatizirani sustavi za odredivanje idealne vene pa ¢ak 1 za uzorkovanje krvi. Na
mjestima gdje se provodi uzorkovanje, bilo da su u pitanju domovi zdravlja, ambulante u
bolnicama ili bolni¢ki odjeli, postoje informaticki sustavi u koje se unose podaci o pacijentima 1
koji omogucavaju ispis barkod naljepnica s najmanje 3 identifikacijska podatka svakog pojedinog
pacijenta. Nakon uzorkovanja, uzorci obiljezeni barkodom do laboratorija se mogu prenositi
automatiziranim sustavima, kao $to su zra¢na posta odnosno pneumatski cijevni sustav, roboti pa
¢akidronovi.

Uzorci dostavljeni u laboratorij na taj nacin, direktno dolaze do laboratorijskog dijela
automatiziranog sustava gdje im se ocitava barkod, podaci s barkoda povezuju s podacima
pacijenta, zatim se automatski o€itava vrsta epruvete i uzorka, provjerava se volumen uzorka, a
nakon toga uzorci se centrifugiraju, od¢epljuju, traénim automatiziranim sustavom prenose do

analizatora, procjenjuje im se kvaliteta (odreduju se moguce interferencije hemoliza, ikterija 1
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lipemija), a nakon toga alikvotiraju u sekundarne epruvete za druga radna mjesta obiljeZene
odgovaraju¢om barkod naljepnicom.

Robotski sustavi vazni su dijelovi automatizacije laboratorijskih procesa. Oni omoguéuju
automatsko sortiranje, oznacavanje, 1 pracenje uzoraka, ¢ime se znacajno smanjuje rizik od
ljudskih pogresaka i ubrzava obrada uzoraka. Ovi sustavi takoder omogucuju preciznu kontrolu
kvalitete i pracenje uvjeta skladiStenja uzoraka u realnom vremenu, sto dodatno poboljsava
ucinkovitost laboratorija.

Zbog velike raznolikosti u bolesnim stanjima i brojnim simptomima koji istovremeno mogu
ukazivati na bezazlena stanja, ali i vrlo teske bolesti, automatizacija pred-predanaliticke faze
odnosno zadavanja testova vrlo je slozena. Prema dostupnim algoritmima za pojedine bolesti
moguce je napraviti panele za neka hitna stanja, ali uglavnom samo za ona koja imaju lako
prepoznatljive simptome, primjerice, neke bolesti srca i krvnih Zila, bubrezne bolesti ili bolesti
gastrointestinalnog trakta.

Postoje razli¢iti informaticki alati za upravljanje potraznjom i zahtjevima za laboratorijskim
testovima koji sprecavaju pretjeranu upotrebu nepotrebnih testova, ali isto tako omogucavaju

dodavanje dodatnih testova ukoliko se ukaze potreba:

¢ Skocno upozorenje prilikom zadavanja (nepotrebnih i/ili skupih) testova u
bolni¢kom informacijskom sustavu (od strane lije¢nika).

e Odgodeno odredivanje testova u laboratoriju, tek nakon sto su ispunjeni odredeni
uvjeti za njihovo odredivanje (ovisno o tome jesu li dobiveni rezultati izvan
referentnih granica). Tako primjerice, izoenzime alkalne fosfataze (ALP) nije
potrebno odredivati ako je aktivnost ALP unutar referentnog raspona.

e Odredivanje testova u skladu s preporu¢enim minimalnim intervalima retestiranja.
Primjerice, hemoglobin Alc nije potrebno ponovno odredivati unutar 3 mjeseca, a
lipoprotein (a) u veéini stanja dovoljno je odrediti samo jednom u Zivotu.

e Revidiranje panela za zadavanje testova u BIS-u.

e Prikaz cijene testa prilikom zadavanja odredenih, uglavnom skupljih pretraga.

o Refleksnoireflektivno testiranje, odnosno dodavanje testova prema dobivenim
rezultatima testova koji su zadani ili automatsko razrjedivanje do mjerljivih
koncentracija.

¢ Definiranje algoritama zadavanja testova, §to zahtijeva suradnju lijecnika 1
medicinskih biokemicara.

¢ Edukacija svih ukljucenih u proces zadavanja testova, ali i izdavanja rezultata.

9.2 Automatizacija analiticke faze

Analiticka faza u laboratorijskoj automatizaciji obuhvaca sve procese koji su izravno povezani s

analizom uzorka. Pipetiranje uzoraka i odredivanje koncentracije parametara na razlicitim
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analitickim sustavima (biokemijskim, imunokemijskim, hematoloskim, koagulacijskim,
urinskim ili molekularnim) klju¢an je, ali samo dio analiticke faze.

U automatizaciju analiticke faze mogu biti ukljuceni i postupci kalibracije, kontrolni postupci,
automatska razrjedenja previsokih vrijednosti te ¢ak 1 odrzavanje analizatora.

Postavljanje reagensa na analizator takoder moze biti automatizirano. Veéina analitickih
sustava prepoznaje kodove (crti¢ne barkodove, QR kodove) koji se nalaze na boc¢icama reagensa 1
koji sadrze klju¢ne informacije o vrsti reagensa, serijskom broju reagensa, datumu proizvodnje 1
datumu isteka roka, broju testova u svakoj bocici. Analizatori mogu automatski dojaviti stanje
reagensa u sustavu primjerice ako broj testova padne ispod prethodno definiranog broja, ovisno o
prosjecnoj dnevnoj potrosnji.

Precizno mjerenje klju¢nih parametara poput temperature, koncentracije kemijskih tvari 1
drugih kriti¢nih elemenata u analiti¢koj fazi danas u laboratorijima omogucujuinapredni senzori.
Ovisenzori mogu automatski prilagoditi uvjete obrade uzoraka, ¢cime osiguravaju to¢nost rezultata

1 kontinuiranu kontrolu kvalitete.

9.3 Automatizacija poslijeanaliticke faze

Automatizacija poslijeanaliticke faze obuhvaéa procese nakon obrade uzoraka na analitickim
sustavima $to ukljucuje zacepljivanje 1 arhiviranje uzoraka te pronalaZzenje uzoraka u arhivi,
odcepljivanje i vracanje na analizatore, ukoliko je potrebno.

Osim navedenih procesa, klju¢an dio automatizacije poslijeanaliticke faze je autovalidacija.
Autovalidacija je automatizirana validacija nalaza odnosno rezultata dobivenih s analitickih
sustava bez ljudske intervencije, ali iskljucivo samo ako rezultati zadovoljavaju strogo prethodno

definirane kriterije i slijede postavljene algoritme.

Neki od kriterija koji moraju biti zadovoljeni kako bi se nalazi automatski validirali:

e Analiticki sustavi ispravni, kalibrirani te dnevno najmanje jednom ili vise puta

tijekom dana provjereni kontrolnim postupcima.

e Uzorcizadovoljavajuce kvalitete, bez interferencija. Razina interferencija treba biti
1zmjerena u svakom uzorku, a testovi kojima interferira hemoliza, ikterija ili lipemija,
moraju imati drugaciji postupak od ostalih. Primjerice, za hemoliti¢ne uzorke
rezultati se uopce ne izdaju, lipemic¢ni uzorci mogu se dodatno centrifugirati, a
ikteri¢ni se razrijediti kako bi se izdali rezultati, samo ukoliko je sve navedeno
ispitano u laboratoriju. I ovi postupci se mogu automatizirati.

e Izmjerenirezultati u skladu s referentnim intervalima po dobi i spolu.

¢ Ako surezultati izvan referentnog intervala, sustav autovalidacije treba provjeriti jesu
li dobivene vrijednosti kriti¢ne te zahtijevaju li intervenciju lije¢nika. Kriticne
vrijednosti ve¢ine biokemijskih parametara navedene su u dokumentu Povjerenstva

za strucna pitanja Hrvatske komore medicinskih biokemicara.
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o Akosu vrijednosti kriti¢ne, sustav treba provijeriti jesu li rezultati istog pacijenta
unutar prethodno definiranog vremena bili sli¢ni trenutno izmjerenim

vrijednostima, unutar dopustenih granica odstupanja (engl. delta check).

U automatizaciju poslijeanaliticke faze ukljuceno je 1 slanje zavrSenih rezultata u bolnicki
informacijski sustav (BIS), u Centralni zdravstveni informacijski sustav Republike Hrvatske
(CEZIH)1li na portal e-Gradani. Uz navedeno, automatizacija obuhvacaiarhiviranje svih podataka
u baze te pristup svim podacima.

Ako su zadovoljeni svi prethodno definirani uvjeti za automatsku validaciju nalaza,
automatizacijom poslijeanaliticke faze znacajno se smanjuje vrijeme do izdavanja nalaza (engl.
turnaround time, TAT) jer je broj ru¢no pregledanih rezultata od strane odgovorne osobe,
medicinskog biokemicara, smanjen. Osim toga, oslobada se viSe vremena za pazljivije proucavanje
kompliciranijih nalaza 1 tezih slucajeva koji zahtijevaju ljudsku intervenciju, ponavljanje
rezultata, popravak analizatora ili komunikaciju kriticnih nalaza odgovornom lije¢niku.

Osim izdavanja i slanja zavrSenih nalaza, automatizirati se mozZe i izvjeStavanje o kriti¢nim
rezultatima. Postoje brojni informaticki sustavi koji omoguéuju trenutno slanje upozorenja o
kritiénim rezultatima odgovornim lije¢nicima. Na taj nain znacajno se smanjuje vrijeme od
izdavanja nalaza do odgovarajuce lijecnicke reakcije, $to je od posebne vaznosti u jedinicama
intenzivne skrbi i hitnim prijemima. Dodatno, smanjuje se moguénost ljudskih pogresaka u
javljanju kriti¢nih rezultata pogresnim osobama, o pogre$nim pacijentima ili pogresnih kriti¢nih
vrijednosti, a prijenos informacija odvija se direktno i ne ovisi o trenutnim tehnickim
mogucnostima (dostupnost telefonskih linija, broju osoblja).

Ovisno o stupnju informatizacije, obavjestavanje o kriti¢nim rezultatima moze se odvijati
putem mobilnih aparata (SMS porukama, e-mail porukama) ili slanjem upozoravaju¢ih poruka
direktno u bolnicki informacijski sustav odnosno elektronicki zdravstveni karton pacijenta (engl.

electronic health record).

9.31 Laboratorijski informacijski sustavi (LIS)

Laboratorijski informacijski sustavi (LIS) specijalizirani su softverski sustavi dizajnirani za
upravljanje podacima u laboratoriju. Oni omogucuju prac¢enje uzoraka, automatizaciju testiranja,
upravljanjeinventarom te arhiviranje rezultata. Takoder pomazu u odrzavanju standarda kvalitete
1regulativnih zahtjeva.

LIS sustavi predstavljaju kljuénu komponentu modernih klini¢kih laboratorija. LIS, razvijeni
kao softverske aplikacije, omoguéuju ucinkovito upravljanje svim aspektima laboratorijskih
procesa, uklju¢ujuéi unos uzoraka, analizu podataka, pohranu rezultata te izvjestavanje. Jedna od
glavnih funkcija LIS-a jest automatizacija laboratorijskih procedura, uklju¢ujuéi pracenje uzoraka,
identifikaciju pacijenata, distribuciju uzoraka prema analitickim instrumentima, obradu
podataka 1 izdavanje konacnih izvjeséa o rezultatima. Automatizacija smanjuje ljudske greske,

povecava uc¢inkovitost te skra¢uje vrijeme potrebno za dobivanje rezultata.
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LIS takoder omogucuju pracenje zaliha i upravljanje inventarom laboratorijskih materijala, $to
je kljuéno za odrzavanje kontinuiteta rada 1 kvalitete usluga. Nadalje, LIS pruza podrsku za
izvjes¢ivanje 1 komunikaciju s drugim informacijskim sustavima u bolnici ili zdravstvenoj
ustanovi, ¢cime olaksava dijalog izmedu laboratorijskog osoblja, lije¢nika i pacijenata. Ovi sustavi
omogucuju brzu razmjenu informacija te osiguravaju da se laboratorijski podaci sigurno i to¢no
pohranjuju i koriste za dijagnosticke 1 terapijske svrhe.

Razlika izmedu LIS-a i LIMS-a odnosi se na opseg funkcionalnosti i primjene. LIS je specifi¢no
dizajniran za klinicke laboratorije i fokusira se na upravljanje dijagnostickim procesima, dok
Laboratory Information Management Systems (LIMS) ima $iru primjenu koja obuhvaéa ne samo
klinicke ve¢ i industrijske 1 istrazivacke laboratorije. LIMS se koristi za cjelokupno upravljanje
laboratorijskim procesima, od unosa uzoraka i planiranja eksperimenata do praéenja rezultata 1

osiguranja uskladenosti s propisima.

9.4 Informaticka podrska automatizacijilaboratorija

Bez informaticke podrske, automatizacija laboratorija ne bi bila moguca. Razli¢iti informaticki
programi i hardverska rjesenja omogucavaju nesmetanu komunikaciju lije¢nika i laboratorija od
CEZIH-a ili BIS-a, preko laboratorijskog informacijskog sustava (LIS) do analizatora 1 istim putem
povratno do lije¢nika. Informaticka podrska omogucava organizaciju, pohranjivanje podataka o
pacijentima i testovima i pretrazivanje povijesnih rezultata te statisticku obradu.

Bez obzira $to se LIS rjeSenja mogu razlikovati u razli¢itim laboratorijima, kako bi sustav na svim
razinama besprijekorno funkcionirao, vazno je imati definirane brojne parametre koji detaljno 1
jednoznacno opisuju pacijente, ako je potrebno radna mjesta unutar laboratorija, zatim vrlo
precizno opisuje sve parametre za testove, pravila za interpretaciju nalaza kao i sam izgled nalaza.
Sve navedeno mora biti uvijek dostupno, a za neke parametre moraju biti moguce promijene u bazi
laboratorijskog informacijskog sustava.

Pacijenti upisani u bazu LIS-a moraju imati jedinstvene identifikatore:

¢ Imeiprezime;

e Datumrodenja;

e Spol;

e Matic¢ni broj osiguranika (MBO);

e Osobniidentifikacijski broj (OIB);

e Dijagnoza, ako je poznata/postavljena - promjenjivo tijekom vremena;

¢ Lije¢nikili odjel koji $alje zahtjeve za pretragama (naruditelj) — promjenjivo;

e Datum primitka, datum izdavanja nalaza — promjenjivo.
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Kako bi se rezultati testova mogli usporedivati i pratiti longitudinalno (prema prethodnim

nalazima) za pojedine pacijente vazno je za svaki test definirati sljedec¢e parametre:

¢ Jedinstveni naziv testa;

¢ Jedinstvenu $ifru odnosno kratko ime testa;

¢ Jedinstveni naziv testa na analizatoru - ako se razlikuje;

¢ Mjernejedinice;

¢ Broj decimalnih mjesta;

e Moguce opisne rezultate, ako je primjenjivo;

¢ Vrijednost testa - dijagnosticko-terapijski postupak (DTP);

¢ Radno mjesto na kojem se odreduje —ako je potrebno (u ve¢im laboratorijima);
¢ Referentne vrijednosti, posebno definirane prema dobi i spolu;

¢ Kiriti¢ne vrijednosti koje zahtijevaju dodatnu intervenciju;

e Minimalne i maksimalne vrijednosti testa, linearnost i intervale izvje$tavanja te

dodatna razrjedenja za odredivanje kona¢nih vrijednosti;

e Vrstu uzorka iz kojeg je moguce odrediti pretragu (venska krv, kapilarna krv, serum,

plazma, mokraca...);

¢ Mjerne metode - posebno vazno za imunokemijske metode kod kojih se rezultati

mogu razlikovati ovisno o primjenjenoj metodi;

e Zaracunske testove potrebno je definirati sve testove iz kojih se raunaju te

jednadzbe za izracun.

Vecina laboratorijskih analizatora omogucava pracenje vrijednosti kontrolnih uzoraka na
samom analizatoru, ali rezultati nisu dostupni uvijek ve¢ se nakon nekog vremena, ovisno o
analizatoru, brisu iz analizatora. Sustav za upravljanje kvalitetom (engl. quality management
system, QMS) moze biti dio LIS-a ili samostalni dio povezan s LIS-om 1 analizatorima u koje se
pohranjuju podaci kontrole kvalitete. Taj informatic¢ki sustav mora imati strogo definirane

kriterije za svaki pojedini test:

e Naziv analizatora na kojem provjerava kontrola kvalitete;

e Narzivtesta—na analizatoruiu LIS-u;

e Vrsta kontrolnoguzorka;

e Razine kontrolnog uzorka (primjerice: niska, srednja, visokaili 1, 2, 3);

e Serijski broj (lot) kontrolnog uzorka;

¢ Mjernejedinice;

¢ Ciljne vrijednosti s dopustenim rasponom vrijednosti za svaku razinu kontrolnog
uzorka;

e Dopusteno odstupanje od ciljne vrijednosti, standardna devijacija;
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Datum izrade kontrolnog uzorka i odabir vremenskog perioda za pregled povijesnih

rezultata.

Graficki prikaz mjerenih vrijednosti (Levey-Jennings graf) (Error! Reference source

not found.).
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Slika 9-2. Primjer Levey-Jennings grafa za alanin aminotransferazu (ALT); crnim linjjama s
tockama prikazane su izmjerene aktivnosti ALT u kontrolnom uzorku razine 1, crne ravne linije na
grafu prikazuju donju 1 gornju granicu dopustenog intervala (+2SD), crvena ravna linija prikazuje
ciljnu vrijednost, a crvene isprekidane linije +1SD.

Prema smjernicama Hrvatskog drustva medicinske biokemije i laboratorijske medicine

(HDMBLM), nalaz za svakog pacijenta mora biti ujednacen te mora sadrzavati:

94.1

Administrativne podatke o ustanovi gdje je nalaz izdan;

Datum uzorkovanjaiizdavanja nalaza;

Identifikacijske podatke o pacijentu;

Podatke o uzorku i zadanim testovima;

Ispravne mjerne jedinice (medunarodni sustav jedinica, SI), brojcane rezultate s
odgovarajué¢im brojem decimala, opisni rezultati 1 grafovi gdje je primjenjivo;
Referentne vrijednosti prema spolu i dobi, oznake ako su rezulatati izvan referentnog
raspona;

Podaci o ovjeri nalaza od strane odgovorne osobe;

Interpretativni komentari, komentari koji se odnose na kvalitetu uzorka ili drugi

komentari, ako je potrebno.

Sustav za upravljanje analizatorima (AMS)

Za prijenos informacija izmedu LIS-a 1 analizatora postoje posebni softverski meduprogrami

(engl. middleware). Naj¢esce takvi meduprogrami sluze samo kao poveznica za dvosmjernu
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komunikaciju od LIS-a do analizatora i od analizatora do LIS-a, ali mogu sluziti 1 kao zamjena za
LIS. Ako se koriste samo za komunikaciju, u njima je potrebno samo povezati testove iz LIS-a s
testovima na analizatorima te osposobiti prijenos rezultata (broj¢anih ili opisnih) prema LIS-u. U
slu¢aju da middleware sluzi kao LIS, sve prethodno navedene parametre je potrebno unijeti u
njega.

Sustav za upravljanje analizatorima (engl. analyzer management system, AMS) programsko je
rjeSenje koje omogucava da se najednom mjestu centralizira upravljanje razli¢itim laboratorijskim
analizatorima, neovisno o vrsti analizatora (hematoloski, biokemijski, imunokemijski, urinski ili
analizatori za molekularnu dijagnostiku).

Takvi sustavi osiguravaju kvalitetu 1 organizaciju te, prije svega, optimizaciju radnih procesa.
Upravljanje podacima s razlic¢itih analizatora dostupno je na jednom mjestu (centralizacija),
pregled razlicitih analizatora pojednostavljen je te je moguce programirati automatsko dnevno
odrzavanje analizatora kako bi se postigao optimalni radni tijek, posebice u uvjetima vrsnog
opterecenja. Tako je, primjerice, moguce namjestiti analizatore da u planirana vremena, najcesce
kada je opterecenje zbog broja uzoraka manje, samostalno pokre¢u dnevno odrzavanje.

AMS omogucava 1 pracenje kvalitete rada pojedinih analizatora, stanje reagensa i otpada na
analizatorima, kalibracije te brojne greske i upozorenja s analizatora. AMS nije nuzno povezan uz

rad analizatora odredenog proizvodaca ve¢ moze prikazivati rad analizatora razli¢itih proizvodaca.

Analizatori

Stanje
reagensa

Vvrino

opterecenje

Upozorenja
s analizatora

Kalibracijske
krivulje

Levey-
Jennings graf

Slika 1-3. Prikaz sustava za upravljanje analizatorima.

9.4.2 Sustavzaupravljanje kvalitetom (QMS)

Sustavi za upravljanje kvalitetom (engl. quality management system, QMS) omoguéuju
pracenje 1 upravljanje kvalitetom u laboratorijskom okruzenju. Pomazu laboratorijima u
uskladivanju s propisima, pracenju postupaka kontrole kvalitete 1 osiguravanju preciznih

rezultata.
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QMS sustavi u laboratorijima ¢esto podrzavaju proces akreditacije. Akreditacija je postupak u
kojem neovisno tijelo ocjenjuje i potvrduje dalaboratorij ispunjava odredene standarde i zahtjeve,
§to osigurava tocnost 1 pouzdanost laboratorijskih analiza. QMS igra kljuénu ulogu u ovom
procesu, pomazuci laboratorijima da usklade svoje operativne postupke sa standardima.

Ovi sustavi ukljucuju dokumentiranje postupaka, implementaciju standardnih operativnih
procedura, kontrolu kvalitete uzoraka i metoda, obuku osoblja te kontinuirano pracenje 1
poboljsanje procesa. Akreditacija je kljucna jer osigurava korisnicima laboratorijskih usluga da su
rezultati analiza pouzdani, §to je posebno vazno u medicinskim laboratorijima i drugim kriticnim
analitickim podru¢jima. Osim §to pruza povjerenje korisnicima, akreditacija je Cesto 1 zakonski
uvjet.

Dakle, QMS osigurava da laboratoriji ispunjavaju najviSe standarde kvalitete i uskladenosti
kako bi postigli i odrzali akreditaciju. Uz to, sustavi za upravljanje podacima o pacijentima (PDMS)
takoder igraju kljucnu ulogu u laboratorijskoj informatici, podrzavajuci uc¢inkovitu integraciju 1

upravljanje podacima u svakodnevnim procesima laboratorija.

94.3 Sustavzaupravljanje inventarom (IMS)

U zadnjih nekoliko godina dogada se ekponencijalni rast broja razlic¢itih dijagnostickih testova,
reagensa razli¢itih proizvodaca te analitickih sustava. Kako bi se olaksaloiubrzalo upravljanje svim
laboratorijskim potrebama, u posljednje vrijeme uvode se sustavi za upravljanje inventarom (engl.
inventory management system, IMS) koji omogucavaju pracenje svih reagensa, analitickih sustava
1 njihovih potro$nih i zamjenskih materijala, ali 1 ostale potrebne opreme za laboratorije, kao sto
su epruvete, zastitne rukavice, igle, otopine za pranje 1 dezinfekciju i ostalo.

Glavna prednost takvog sustava je dostupnost podataka o trenutnim zalihama i potrebama,
dojavu o rokovima trajanja te o budué¢im potrebama za narucivanje. Osim toga, IMS omogucava
jednostavnije pracenje 1 planiranje mjesecne potrosnje te narucivanje potrebne robe.

Iako se sve navedeno mozZe pratiti ru¢no, unosom svih podataka u tablice, proces pracenja
inventara kroz IMS moze biti potpuno ili djelomi¢no automatiziran, prepoznavanjem QR (engl.
quick response) matri¢nih kodova, crti¢nih kodova (engl. barcode) ili RFID (engl. radio-frequency
identification) oznaka. Skeniranjem svih navedenih kodova, na jednom mjestu mogu se doznati
sve nuzne informacije o vrstiikoli¢ini inventara te o rokovima trajanja i mjese¢nim ili godi$njim
narudzbama i potrebama.

Automatizacijom pracenja inventara, smanjuje se nepotreban otpad ili visak robe, moguce su

ustede te se odrzava u¢inkovitost potrosnje laboratorija.
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Slika 9-3. Prikaz sustava za upravljanje inventarom sa ¢itacem kodova i ekranom za prikaz o¢itanog
inventara.

9.5 Prednost automatizacije laboratorija

Automatizacija laboratorija omoguéava obradu znacajno veceg broja uzoraka, testova i
podataka, a bez potrebe za povecanjem broja djelatnika u laboratoriju. Klju¢na prednost
automatizacije je smanjenje varijabilnosti rezultata, ujednacavanje postupaka tijekom svih faza
laboratorijskog rada te znac¢ajno smanjenje broja ponavljajucih radnji kao i utjecaja i broja ljudskih
pogresaka koje se mogu dogoditi prilikom ru¢ne obrade uzoraka.

Automatizacija analiticke faze povecava toc¢nost 1 reproducibilnost rezultata. Povecava se
ucinkovitost laboratorija odnosno smanjuje se vrijeme potrebno za analizu uzorakai povecava broj
testova koje je moguce odraditi u jedinici vremena. Automatizacijom se smanjuje potrebna
koli¢ina uzoraka za odredivanje testova ¢ime se moze smanjiti i rizik za bolesnika prilikom
opetovanog uzorkovanja krvi te posljedi¢no bolesti povezanih s u¢estalim uzorkovanjima krvi kao
$toje, primjerice, anemija. Omogucava seiautomatsko slanje uzoraka u ponavljanje kao irefleksno
testiranje odnosno automatsko dodavanje testova obuhvacéenih odredenim algoritmima u sluéaju
da su koncentracije odredenih testova iznad ili ispod prethodno definiranih koncentracija.

Osim navedenih prednosti, automatizacijom laboratorija mogu se optimirati radni procesi,
smanjiti nepotreban utro$ak vremena djelatnika za odrzavanje analizatora koji se nalaze u
udaljenim dijelovima laboratorija. Smanjeni kontakt djelatnika laboratorija s potencijalno
infektivnim bioloskim materijalom takoder je znacajna prednost automatizacije. Automatizacija
laboratorija omogucava 1 standardizaciju procesa koja je posebno vazna kod akreditiranih
laboratorija.

U optimizaciji radnih procesa kroz analizu podataka u stvarnom vremenu laboratorijima
pomaze i strojno ucenje (ML). Ovi modeli uce na temelju povijesnih podataka i pomazu
identificirati podrucja gdje se mogu optimizirati resursi, smanjiti vrijeme obrade uzoraka, 1

poboljsati produktivnost.
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9.6 Nedostaci automatizacije laboratorija

Jedan od vecih nedostataka je pocetna visoka cijena automatizacije laboratorija za potrebnu
integraciju modula za predanaliticku obradu uzoraka, analizatori koji se mogu povezati sa
sustavom za automatizaciju te informaticki sustav koji podrzava sve navedeno. Osim toga, za
totalni automatizirani sustav potreban je velik ujedinjeni prostor koji osigurava da se svi
pripadajué¢i moduli ukljuceni u sve faze laboratorijskog rada nalaze relativno blizu.

Moguc je visak djelatnika jer se neki ponavljajuci poslovi ukidaju i analizatori se nalaze na
manjem prostoru. Potrebna je dodatna 1 neprekidna edukacija djelatnika, a svi djelatnici moraju
biti skloni novim tehnologijama bez straha od informatizacije.

Ako uzorci za razli¢ite analizatore zahtijevaju razli¢itu predanaliticku obradu (primjerice,
uzorci za biokemijske i koagulacijske pretrage ne centrifugiraju se pri istim silama) potreban je
razlicit tijek radnih procesa 1 veci broj predanalitickih modula s razli¢itim uvjetima. Moguca su 1
zaguSenja u postupanju s hitnim uzorcima, ako hitni i redovni uzorci imaju iste radne procese.

Zbog ukidanja ru¢nih metoda djelatnici laboratorija ovise isklju¢ivo o proizvoda¢ima
analizatora i reagensa te ne postoje zamjenski nacini za postupanje u slucaju problema s
analizatorima ili primjerice, kod nestanka klju¢nih resursa kao $to su struja, voda ili mreza.

Klju¢ne prednosti i nedostatke prikazuje Tablica 9-1.
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Tablica 9-1. Kljucne prednosti i nedostaci automatizacije laboratorija.

Prednosti

Nedostaci

Cijena — dugorocna usteda (manje otpada)

Cijena - kratkorocno (oprema)

Ucinkovitost opreme

Ovisnost o automatiziranoj opremi

Bolja iskoristivost prostora

Zahtijeva veci prostor

Manje djelatnika

Vise edukacije za djelatnike

Veci kapacitet uzoraka

Neprimjereno za manje laboratorije

Standardizacija i optimizacija procesa

Validacija svih procesa

Manje ljudskih utjecaja i pogresaka

Ovisnost o infrastrukturi (mreza, struja)

Bolje upravljanje uzorcima (refleksno
testiranje, ponavljanje)

Krace vrijeme izrade testova (engl.
turnaround time, TAT)

Veca tocnost

Smanjen bioloski rizik za djelatnike

9.7 Umjetna inteligencija u automatizaciji laboratorija

U laboratorijskoj automatizaciji sve ¢eSce se koristi umjetna inteligencija (AI), a sustavi koji se
razvijaju ve¢ sada, a jos viSe u buduénosti, omogucuju analizu velikih skupova podataka,
prepoznavanje obrazaca, predvidanje kriti¢nih rezultata te automatsku validaciju laboratorijskih
testova. Na primjer, postoje Al alati kojilaboratorijima omoguéuju koristenje prediktivnih modela
za prepoznavanje potencijalnih odstupanja u rezultatima prije nego $to ta odstupanja postanu
klini¢ki znacajna.

Moderni laboratorijski informacijski sustavi (LIS) sve ce§ce integriraju umjetnu inteligenciju i
strojno ucenje, ¢ime omoguéuju dublju analizu laboratorijskih podataka. Takva integracija ne
samo da olaksava pracenje uzoraka, ve¢ 1 automatizira interpretaciju rezultata te nudi preporuke
za daljnja testiranja. AI modeli mogu identificirati abnormalne uzorke i predloziti odgovarajuce
postupke, ¢ime se smanjuje potreba za ru¢nim intervencijama.

Medutim, primjena umjetne inteligencije u laboratorijima nije bez izazova. Jedan od glavnih
1zazova je pristranost Al modela, koja moze rezultirati neto¢nim interpretacijama laboratorijskih
rezultata ako modelinisu pravilno obuceni. Zbog toga postoji potreba za kontinuiranim nadzorom
1 validacijom modela kako bi se osigurala njihova to¢nost. Osim toga, laboratoriji moraju osigurati
uskladenost s regulatornim okvirima, poput GDPR-a, kako bi se zajamcila zastita osjetljivih

podataka.

9.8 Pokazatelji uspjesnosti u laboratorijima

Jedan od vaznijih doprinosa informatizacije 1 automatizacije laboratorija je jednostavno
pracenje uc¢inkovitostiiuspjesnostilaboratorija predanalitickoj, analitickoj i poslijeanalitickoj fazi
rada.

Klju¢ni pokazatelji uspjes$nosti (engl. Key Performance Indicators, KPI) su mjerljive veli¢ine
koje ukazuju kolika je u¢inkovitost laboratoratorija te koliko je u skladu s prethodno definiranim
ciljevima (stru¢nim ili znanstvenim). Osim toga osigurava 1 podatke za otkrivanje eventualnih

pogresaka kao 1za neprekidno poboljsavanje sustava.
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Najcesci KPI u laboratorijima koji se prate u predanalitickoj fazi su:

1) Pracenje broja pogresaka u identifikaciji pacijenata.

2) Pracenje broja pogresno obiljezenih uzoraka.

3) Pracenje pogresaka uzorkovanja: u pogresno vrijeme, u neodgovarajucu vrstu epruvete
(zbog volumena, antikogulansa)

4) Pracenje pogresaka u transportu i pohrani uzoraka zbog neodgovaraju¢ih
temperaturenih uvjeta.

5) Pracenje kvalitete uzoraka: broj uzoraka s interferencijama (hemoliza, lipemija, ikterija),

broj zgrusanih ili uzoraka kontaminiranih infuzijskim otopinama.

U analitickoj fazi prati se kvaliteta reagensa i analizatora odgovarajué¢im kontrolnim

postupcima kao 1 postupcima odrzavanja te broj odstupanja od deklariranih vrijednosi.

Pokazatelji uspjesnosti u poslijeanalitickoj fazi:
1) Vrijeme od zaprimanja uzoraka u laboratorij do izdavanja kona¢nog nalaza (engl.
Turnaround Time, TAT). Posebno je vazno odrzati TAT unutar sat vremena u hitnim
laboratorijimai za hitne pretrage.

2) Broj uspjesno ili neuspjesno javljenih kriti¢nih rezultata.
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10 Informaticke tehnologie1umjetna inteligencrja u biokemiskom

laboratorju

10.1 Informaticki alati za istraZivanje

Pitanje
STO?
ZASTO?

FOKUS?

Tablica 10-1. Evolucija

Odgovor
Informacijska tehnologija (IT): Upravljanje laboratorijskim
podacima pomocu racunalne tehnologije
- Brzi razvoj IT-a utjece na klinicku kemiju
- Odrzavanje koraka s vr.emenom
- Razumijevanje i implementacija novih tehnologija
- Povecanje produktivnosti
- Poboljsanje rada laboratorija
- Prakti¢na primjena i optimizacija IT-a
- Znanstveni razvoj

Razdoblje Razvoj
1950-e Umjetna inteligencija (Al): Pocetni koncepti ljudske inteligencije
Strojno ucenje (Machine Learning): Ucenje iz podataka, povijesnih
1980-e
podataka
- Predikcije/klasifikacije, algoritmi za prepoznavanje obrazaca
- Obrada velikih skupova podataka
- Primjer: IBM Deep Blue protiv Kasparova
IBM Deep Blue.
vs. Kasparov
2010-e Duboko uéenje (Deep Learning): Funkcije sli¢cne mozgu, sloZeno
rieSavanje problema
- Slojevite neuronske mreZe, sposobnost obrade sloZenih podataka
- Primjer: Google Voice Search
Voice Search
Generativna Ul (Gen Al): Temeljni modeli, stvaranje originalnog
2020-e .
sadrzZaja
- Generiranje novog sadrZaja (tekst, slike, glazba, umjetnost)
- Primjeri: ChatGPT, Copilot
-
Copilot
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Artificial
Intelligence |aming

Symbolic
Al

https://community.aws/content/2drbbXokwrlXivItl8Ze
Ck3gT5F/introduction-to-artificial-intelligence-and-
machine-learning

Informaticki alati za istrazivanje igraju klju¢nu ulogu u laboratorijskom okruzenju,
omogucavajuéi znanstvenicima 1 istrazivaima ucinkovito provodenje eksperimenata, analizu
podataka i komunikaciju rezultata. Evo nekoliko klju¢nih informatickih alata koji se koriste u

laboratorijskim istrazivanjima:

¢ Bioinformaticki alati: Za istrazivanje genoma, proteoma i1 drugih bioloskih podataka
koriste se bioinformaticki alati. Oni ukljucuju softverske pakete za sekvenciranje
DNA, analizu struktura proteina i1 identifikaciju genetskih varijacija.

o Statisticki softver: Statisticki alati kao $to su R i Python s bibliotekama za analizu
podataka omogucuju znanstvenicima provodenje slozenih statistickih analiza 1
izvlacenje zakljucaka iz podataka.

¢ Vizualizacijski alati: Alati za vizualizaciju podataka, poput Tableau 1 Power BI,
omogucuju stvaranje grafickih prikaza i dijagrama za bolje razumijevanje podataka i
komunikaciju rezultata.

¢ Laboratorijski informacijski sustavi za biomedicinsku informatiku: Ovi sustavi
integriraju informacije iz medicinskih laboratorija, pomazu¢i u dijagnostici, pracenju
pacijenataiistrazivanju bolesti.

e Machine Learningi Al alati: Napredne tehnologije strojnog u¢enja i umjetne
inteligencije koriste se za analizu velikih skupova podataka, prepoznavanje uzorakai
predvidanje rezultata u medicinskim i znanstvenim istrazivanjima.

e Baze podatakaisoftver za upravljanje bazama podataka: Za pohranu i upravljanje
ogromnim koli¢inama podataka koriste se sustavi za upravljanje bazama podataka

poput MySQL, Microsoft SQL Server ili Oracle.

Informaticke tehnologije i umjetna inteligencija u biokemijskom laboratoriju 155



¢ Informatickialati za analizu zvu¢nih i slikovnih zapisa: U laboratorijskim
okruzenjima koja se bave zvukom 1 slikama, koriste se specijalizirani softveri za

analizu i obradu zvuc¢nih i slikovnih podataka.

Ovi informaticki alati pomazu znanstvenicima u istrazivanju, eksperimentiranju 1 analizi
podataka, ¢cime doprinose napretku u razlic¢itim disciplinama 1 olaksavaju razmjenu rezultata u

znanstvenoj zajednici.

10.2 Sigurnostu laboratorijskoj informatici

10.2.1 Rizici sigurnosti

U laboratorijskoj informatici, sigurnost je klju¢na kako bi se zastitili podaci, osigurala tocnost
analiza 1 ocuvala povjerenost korisnika. Postoji niz rizika sigurnosti s kojima se laboratoriji

suocavaju:

e Pristup neovlastenih osoba: Nedopusten pristup laboratorijskim podacima moze
dovesti do manipulacije ili krade osjetljivih informacija. Ovo ukljucuje fizicki pristup

laboratoriju, kao i elektronicki pristup racunalnim sustavima.

e Gubitak podataka: Gubitak podataka moze se dogoditi zbog tehnickih problema,
ostec¢enja opreme ili nepredvidenih dogadaja kao $to su pozari ili poplave. Gubitak

podataka moze biti katastrofalan za laboratorij.

e Neispravna kalibracija i odrzavanje: Neispravna kalibracija i odrzavanje
laboratorijske opreme moze rezultirati neto¢nim analizama 1 pogre$nim rezultatima,
$to moze imati ozbiljne posljedice za pacijente i druge korisnike laboratorijskih
usluga.

¢ Zlonamjerni softver: Zlonamyjerni softver, poput virusa i zlonamjernih programa,
moze ugroziti sigurnost laboratorijskih sustava 1 podataka. Ovo moze uzrokovati

ostecenje podataka, kradu osjetljivih informacija i ometanje rada laboratorija.

e ILjudski faktor: Ljudske pogreske, nepaznja ili nepravilna obuka osoblja mogu dovesti
do incidenta sigurnosti. To moze ukljucivati pogresno rukovanje uzorcima, krivo

oznacavanje uzoraka ili nepropisno odlaganje opasnih tvari.

e Zakonskizahtjevi: Laboratoriji moraju uskladiti svoje operacije s raznim zakonima i
regulativama, ukljucujudi zahtjeve za zastitu privatnosti pacijenata i sigurnost

podataka. Nepostivanje ovih zahtjeva mozZe rezultirati pravnim posljedicama.

Kako bi se suocili s tim rizicima, laboratoriji moraju implementirati sigurnosne politike 1
postupke, osigurati redovito azuriranje softverske 1 hardverske opreme, pruziti osoblju obuku o
sigurnosnim praksama te redovito provoditi revizije 1 testiranja sigurnosnih mjera. Sigurnost u

laboratorijskoj informatici je klju¢na za osiguranje to¢nosti i povjerenja u laboratorijske analize.
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10.3 Biomedicinska informatika

Biomedicinska informatika predstavlja klju¢nu granu informatike koja se usredotocuje na
primjenu informacijskih tehnologija u biomedicinskim istrazivanjima, klini¢koj praksi 1
zdravstvenoj skrbi. Ova interdisciplinarna disciplina kombinira znanja iz informatike, biologije,
medicine i drugih relevantnih polja kako bi poboljsala razumijevanje bioloskih sustava 1 pruzila
bolju zdravstvenu skrb.

U okviru biomedicinske informatike, razvijaju se alati, sustavi i tehnologije koji omoguéuju
prikupljanje, pohranu, analizu i interpretaciju biomedicinskih podataka. To uklju¢uje genomske
podatke, podatke o pacijentima, klinicke informacije, slikovne podatke i mnoge druge vrste
informacija relevantne za biomedicinska istrazivanja 1 praksu.

Neki od klju¢nih aspekata biomedicinske informatike ukljucuju:

¢ Bioinformatiku: Proucava analizu genoma i proteoma te razvija alate za proucavanje

genetickih varijacija i funkcija bioloskih molekula.

¢ Elektronicke zdravstvene zapise (EHR): Implementira sustave za pohranu i
upravljanje pacijentovim podacima, $to poboljsava prac¢enje medicinske povijesti
pacijenta i kvalitetu zdravstvene skrbi.

¢ Medicinsku slikovnu informatiku: Razvija tehnologije za obradu i analizu
medicinskih slika, kao $to su rendgenske snimke, magnetska rezonancai CT

skeniranje.
¢ Biopodatke: Prikuplja, pohranjuje i analizira velike koli¢ine bioloskih podataka kako
bi se razumjele bolesti, identificirali biomarkeri i razvili personalizirani pristupi
lijec¢enju.
Biomedicinska informatika ima dubok utjecaj na istrazivanje novih terapija, dijagnostiku

bolesti, razumijevanje bioloskih mehanizama i unapredenje zdravstvene skrbi. Integracija

informatickih tehnologija u biomedicinske discipline pomaze ubrzati napredak u medicini 1

.....

104 Analiza podataka

Analiza podataka je klju¢na komponenta u laboratorijskom okruzenju, osobito u medicinskim
1 znanstvenim istrazivanjima. Ova grana informatike usmjerena je na interpretaciju podataka
kako bi se donijele informirane odluke 1 izvukli relevantni zakljucci iz obilja podataka
prikupljenih u laboratorijskim eksperimentima. Evo nekoliko klju¢nih aspekata analize podataka

u laboratorijskom okruzenju:

o Statisticka analiza: Statistika igra vaznu ulogu u laboratorijskim istrazivanjima.
Pomocu statistickih metoda ialata, znanstvenici mogu procijeniti relevantnost svojih
rezultata, identificirati znacajne uzorke 1 varijable te provesti testiranje hipoteza. To

pomaze osigurati pouzdanostirelevantnost eksperimentalnih rezultata.
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Bioinformatika: U biomedicinskim i geneti¢kim istrazivanjima, analiza genoma,
proteoma i drugih biologkih podataka od presudne je vaznosti. Bioinformatika se
koristi za desifriranje genetskih informacija, identificiranje genetskih varijacija i

razumijevanje biologkih procesa.

Vizualizacija podataka: Vizualizacija je mocan alat za prikazivanje i razumijevanje
sloZenih podataka. Graficki prikazi, dijagrami i grafikoni Cesto se koriste kako bi se
prikazale trendske informacije 1 omogucila laksa interpretacija podataka.

Machine Learning i Al: U posljednje vrijeme, umjetna inteligencija (AI) i strojno
ucenje postaju sve vazniji u analizi podataka. Ovi napredni alati mogu identificirati
obrasceiizvlaciti zakljucke 1z velikih skupova podataka, $to je posebno korisno u

dijagnostici i predvidanju rezultata u medicinskim istrazivanjima.

Biostatistika: U biomedicinskim istrazivanjima, biostatistika se koristi za analizu
medicinskih podataka i procjenu uc¢inkovitosti medicinskih postupaka. To pomaze u
donosenju klini¢kih odluka 1 unaprjedenju zdravstvene skrbi.
IzvjeStavanjeiinterpretacija rezultata: Kona¢ni korak analize podataka u
laboratorijskom okruzenju ukljucuje izradu izvjestaja 1 interpretaciju rezultata. Ovi
1zvjestaji obi¢no se dijele s kolegama, znanstvenom zajednicom 1, u klinickim

slucajevima, s pacijentima.

Analiza podataka igra kljuénu ulogu u razvoju novih medicinskih terapija, razumijevanju

bolesti 1 poboljsanju laboratorijskih postupaka. Osim toga, pomaze istrazivacima i lijje¢nicima da

bolje razumiju uzroke i posljedice te donesu bolje informirane odluke u laboratorijskom

okruzenju.

10.5 Napredne tehnologije

Napredne tehnologije igraju kljuénu ulogu u laboratorijskom okruzenju, omogucujuci

znanstvenicima 1 istraziva¢ima da unaprijede svoje eksperimente, analize i istrazivanja. Evo

nekoliko primjera naprednih tehnologija koje se koriste u laboratorijima:

¢ Sekvenciranje visokih kapaciteta (NGS): NGS tehnologije omogucuju brzo i precizno

sekvenciranje DNA 1 RNA. Ova tehnologija revolucionirala je genomiku 1 omogucila

dublje razumijevanje genetskih varijacija, evolucije i bolesti.

Mikroskopija visoke rezolucije: Napredni mikroskopi omogucuju znanstvenicima da
istraze bioloske i materijalske uzorke na molekularnoj razini. Mikroskopija visoke
rezolucije otkriva detalje koji su ranije bili nevidljivi.

Spektroskopija: Razli¢ite vrste spektroskopije, poput spektroskopije masa i
nuklearne magnetske rezonancije (NMR), omoguéuju analizu kemijskih i biologkih

uzoraka na atomskoj razini.
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¢ Racunalno modeliranje i simulacije: Ra¢unalno modeliranje omogucuje
znanstvenicima da stvaraju virtualne simulacije slozenih procesa, od kemijskih
reakcija do bioloskih sustava. Ovo olaksava predvidanje rezultata eksperimenata i
razumijevanje fenomena.

¢ Kvantna ra¢unala: Kvantna racunala koriste kvantnu mehaniku za izvodenje
racunalnih operacija. Iako su jos u eksperimentalnoj fazi, obeéavaju revoluciju u
racunalnom modeliranju i rjeSavanju slozenih problema.

e Robotika: Roboti se koriste za automatizaciju laboratorijskih procesa, uklju¢ujuci
pripremu uzoraka, analizu podataka i obavljanje ponavljajucih eksperimenata.

¢ Napredni senzori: Razvoj naprednih senzora omogucuje precizno mjerenje razlicitih
parametara, od temperature do koncentracije kemikalija.

¢ Blockchain tehnologija: U laboratorijskom okruzZenju, blockchain tehnologija moze
se koristiti za sigurno i transparentno pracenje podataka, npr. u pra¢enju rezultata
eksperimenata ili osiguravanju integriteta podataka.

¢ Umyjetna inteligencija (Al) i strojno ucenje: Al i strojno ucenje koriste se za analizu
velikih koli¢ina podataka, prepoznavanje uzoraka i optimizaciju eksperimenata.

¢ Sustaviza upravljanje laboratorijima (LIMS): LIMS sustavi olaksavaju pracenje

uzoraka, upravljanje inventarom i komunikaciju izmedu znanstvenika.

Ove napredne tehnologije poboljsavaju ucinkovitost, preciznost i brzinu laboratorijskih

istrazivanja te pridonose znac¢ajnom napretku u razli¢itim znanstvenim disciplinama.
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11 Znanstvene baze podatakaiznanstveno objavljivanje

Nora Nikolac Gabaj
Klinicki zavod za kemiju, Klinicki bolnicki centar Sestre milosrdnice, Zagreb

Znanstveno objavljivanje je postupak kojim se neka informacija predocava javnosti na
organiziran nacin u skladu s nacelima znanosti i znanstvenim metodama. Dostupno$¢u modernih
medija, informacija postaje gotovo trenutacno dostupna ogromnom broju ljudi. Medutim,
informacije dobivene iz neznanstvenih izvora podataka nisu pouzdane, a u znanstvenoj i

medicinskoj zajednici mogu napraviti veliku tetu.

11.1 Izvori medicinskih informacija

Najpouzdaniji izvori medicinskih informacija jesu organizirane baze podataka koje obuhvacaju
znanstvene Casopise. Vjerodostojnost baza podataka lezi u ¢injenici da znanstveni ¢asopisi moraju
zadovoljiti odredene kriterije kako bi usli u bazu podataka (nove informacije, koristenje
znanstvene metodologije, redovitost izlaZenja, uredniciirecenzenti su neovisni strucnjaci, citati iz
drugih ¢asopisa, upute za autore, etika u objavljivanju). Takoder, sve je navedene kriterije potrebno
odrzavati i dugorocno jer u protivnom casopis moze izgubiti indeksaciju u navedenoj bazi. Iako
generalno sve znanstvene baze podataka imaju sli¢ne kriterije za ukljuc¢enje znanstvenih ¢asopisa,
nisu sve jednako selektivne, paje selektivnost najces¢e obrnuto proporcionalna broju casopisa koje
baza obuhvaca.

Mrezne baze podataka mogu biti bibliografskeicitatne, a obje mogu biti ujedno i baze cjelovitog

teksta.

11.1.1 Bibliografske baze podataka

Bibliografske baze podataka ukljuc¢uju razlicite tipove znanstvenih publikacija kao $to su
znanstveni radovi, knjige, priru¢nici, pozvana predavanja, kongresna sudjelovanja, a polja u bazi
sadrzae detaljne informacije o imenu autora, naslovu rada, nazivu publikacije, godini
objavljivanja, klju¢nim rije¢ima, sazZetku, ustanovama autora i vrsti rada. Najpoznatije
bibliografske baze podatakajesu Medline, Current Contents, PubMed Central, Embase, Academic
Search Complete, a od domacih CroRIS (bivsa Hrvatska znanstvena bibliografija).

Baza podataka U.S. National Library of Medicine® (NLM) najveéi je izvor medicinskih
informacija na svijetu. Neke od najznacajnijih baza sadrzanih u NLM prikauje Tablica 11-1.

Najcesdi izvor relevantne znanstvene i stru¢ne literature jest baza Medline koja je njezin sastavni

dio.

Tablica 11-1. Popis najznacajnijih baza u National Library of Medicine.

Baza MreZna stranica Upotreba

Medline https://pubmed.ncbinlm.nih.gov/ Baza casopisa iz podrudja
biomedicine

MedlinePlus https://medlineplus.gov/ Dijagnosticki testovi,
terapijski postupci,
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preventivne mjere za vise od

700 bolesti

GenBank https://www.ncbi.nlm.nih.gov/genbank/ Banka DNA sekvenci

Protein Database https://www.ncbi.nlm.nih.gov/protein =~ Translatirane kodirane regije
DNA sekvenci dostupnih u
bazama podataka

PubChem https://pubchem.ncbi.nlm.nih.gov/ Baza kemijskih karakteristika
malih molekula

Genetics Home https://medlineplus.gov/genetics/ Dijagnosticki 1 terapijski

Reference postupci za vise od 600
nasljednih bolesti

ClinicalTrials.gov ~ https://www.clinicaltrials.gov/ Baza klinic¢kih istrazivanja

MeSH https://www.ncbi.nlm.nih.gov/mesh/ Rjecnik medicinskih
pojmova

Baza Medline obuhvaca periodiku iz podrudja medicine, sestrinstva, stomatologije, veterine,
zdravstvenih sustava, a slobodan je pristup omogucen putem PubMed® baze koju odrzava NCBI
(engl. National Center for Biotechnology Information). U bazi su zastupljeni ¢asopisi na 40
razlic¢itih jezika, a sadrzi oko 5200 casopisa. Baza se moze pretrazivati prema kljuénim rijec¢ima,
autoru 1li ¢asopisu uz upotrebu velikog broja filtara koji omogucuju ciljanu potragu.

Bazu Current Contents (CC) osnovao je americki Institute for Scientific Information, do 2016.
odrzavao ju je izdava¢ Thomson ISI, nakon Cega je izdvojena u Clarivate Analytics. Iako po
kriterijima za ukljucenje ¢asopisa nikako nije selektivnija baza od Medlinea, kod nas je ova baza
dugo bila popularna jer je bila kriterij za vrednovanje objavljenih radova za napredovanja. Za
razliku od Medline baze, Current Contents obuhvaca i radove iz ostalih znanstvenih disciplina pa

je sadrzaj grupiran u sedam zasebnih podrugja:

e Agriculture, Biology and Environmental Sciences (ABES): 1040 ¢asopisa
e Artsand Humanities (AH): 1120 ¢asopisa

¢ Clinical Medicine (CM): 1120 ¢asopisa

¢ Engineering, Computing and Technology (ECT): 1100 casopisa

e Life Sciences (LS): 1370 casopisa

e Physical, Chemical and Earth Sciences (PCES): 1050 casopisa

¢ Social and Behavioral Sciences (SBS): 1620 ¢asopisa

Hrvatska znanstvena bibliografija postala je 2023. dio Informacijskog sustava znanosti RH -
CroRIS. Svi znanstvenici u Republici Hrvatskoj u ovoj bazi azurno pohranjuju svoje bibliografske
zapise o objavljenim radovima, sudjelovanjima na kongresima, odrzanim predavanjima 1 ostalim
znanstvenim aktivnostima, a baza je povezana sa ostalim bazama 1 repozitorijima vezanim za
znanost kao §toje primjerice OBAD - online baza doktoranada. Osim samih znanstvenika korisnici
baze su Ministarstva, financijeri znanstvenih istraZivanja, stvaratelji znanstvenih politika,
povjerenstva, agencije i zaklade. Bazu je moguce pretrazivati prema osobama, ustanovama ili
projektima, a unjoj se nalazi vise od 800 000 publikacija sa 129 visokih ucilista u RH. Bazi se pristupa

pomocu mreznog identiteta ustanove edukacije ili zaposlenja: AAI@Edu.hr.
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11.1.2 Citatne baze podataka

Citatne baze, uz prethodno navedena polja, ukljucuju i popise literature pa se moze pratitiibroj
citata odredenog c¢lanka, autora ili institucije. Velik broj citata upozorava na veliku vidljivost
¢lanka, no kako se citati mogu odnositi na podrzavanje ili pobijanje navoda navedenog ¢lanka,
velik broj citata nije nuzno i pokazatelj kvalitete ¢lanka. Najpoznatije citatne baze jesu Scopus,
Web of Science1 Journal Citation Reports.

Scopus je multidisciplinarna citatna baza izdavaca Elsevier osnovana 2004. godine. Baza nije
jako selektivna, ukljucuje vise od 50 000 naslova i Cesto je jedna od prvih baza cije kriterije za
ukljucenje znanstveni ¢asopisi uspiju zadovoljiti. Manja selektivnost ova baze jedan je od glavnih
razloga njezine Siroke upotrebe.

Baza Web of Science, trenutno u vlasnistvu tvrtke Clarivate takoder je multidisciplinarna baza

bez slobodnog pristupa. Struktura baze Web of Science organizirana je u 6 citatnih baza:

e Science Citation Index Expanded (SCIE): 9200 ¢asopisa u 178 znanstvenih disciplina
e Social Sciences Citation Index (SSCI): 3400 ¢asopisa iz podrucja drustvenih znanosti

e Arts & Humanities Citation Index (AHCI): 1800 casopisa iz podrucja umjetnosti i

humanistickih znanosti
e Emerging Sources Citation Index (ESCI): 7800 casopisa u svim disciplinama
e Book Citation Index (BCI): 16 000 knjiga
¢ Conference Proceedings Citation Index (CPCI): vise od 205 000 kongresnih priopéenja

Baza Journal Citation Reports sluZi za rangiranje Casopisa unutar znanstvene kategorije ili

geografskog podrugja ili drzave.

11.2 Znanstveni asopisi

TIako sve vrste znanstvenih publikacija, od zbornika kongresnih sazetaka do knjiga, mogu biti
relevantan izvor informacija, u praksi se najcesce oslanjamo na znanstvene ¢asopise. Znanstvenisu
Casopisi periodi¢ne publikacije namijenjene unaprjedenju znanosti, koje objavljuju uglavnom
1zvorne rezultate istrazivanja. Osim originalnih znanstvenih radova, veéina ¢asopisa objavljuje 1
ostale vrste publikacija kao $to su: uvodnici, pregledni radovi, preporuke, prikazi slucajeva ili
kratka priopcenja, a pojedini casopisi imaju 1 neke specifi¢ne tipove ¢lanaka (primjerice Lessons in
biostatistics1 Preanalytical mysteries u ¢asopisu Biochemia Medica).

Najvecu ulogu u osiguranju kvalitete znanstvenih ¢lanaka ima recenzija neovisnih stru¢njaka

1z odredenog podrudja uz procjenu samog urednika ¢asopisa. Postoji nekoliko tipova recenzije:

¢ Jednostruko slijepa recenzija: autor ne zna identitet recenzenta; recenzent zna

identitet autora;

e Dvostruko slijepa recenzija: autor ne zna identitet recenzenta; recenzent ne zna

identitet autora;
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e Otvorena recenzija: identitet autora i recenzenata je vidljiv svim sudionicima
postupka; 1
e Transparentna recenzija: uz navedene znacajke otvorene recenzije i komentari

recenzenata objavljeni su uz ¢lanak.

Jedino jednostruko slijepa recenzija stavlja autora u neravnopravan polozaj prema recenzentu,
dok svi ostali oblici recenzije osiguravaju znatno transparentniji i objektivniji recenzijski
postupak.

Osim recenzije, znanstveni casopisi polazu velik naglasak na etiku u objavljivanju, §to je jedan
od glavnih ¢imbenika koji razlikuje znanstveno izdavastvo od ostale publicistike, a pojedini
Casopisi imaju zasebne urednike za znanstveno-istrazivacku cestitost koji se bave ovom
problematikom. U sljede¢im odlomcima kratko su navedeni najznacajniji aspekti znanstveno
istrazivacke Cestitosti.

Autorstvo - svaki autor na ¢lanku mora zadovoljiti 4 kriterija: znacajan doprinos osmisljavanju
istrazivanja, prikupljanju podataka, izradi analiza i interpretaciji podataka; pisanje ili kriticka
revizija ¢lanka, odobrenje zavrsne verzije ¢lanka te suglasnost za odgovornost za sve aspekte rada.
Svi ostali suradnici koji su pomogli u samo jednom dijelu rada (izrada analiza, prijevod, statisticka
obrada) ne zadovoljavaju kriterije za autorstvo.

Eticko odobrenje 1 informirani pristanak - prije provodenja istraZivanja potrebno je zatraziti
eticko odobrenje od nadlezne ustanove. Iznimka mogu biti retrospektivna analiza podataka u
kojima se anonimiziraju podaci bolesnika ili provodenje tehnickih ili analitickih validacija.
Takoder, bolesnici moraju dati informirani pristanak da bi se njihovi uzorci ili rezultati koristili u
znanstvene svrhe.

Podjela podataka (eng. data sharing) - u svrhu promocije otvorene znanosti koja bi omogucila
ostalim znanstvenicima provjeru objavljenih podataka, autori se poti¢u na dijeljenje sirovih
podataka proizaslih iz istrazivanja. Autori takve podatke mogu registrirati i pohraniti u nekom od
repozitorija ili ih dostaviti na uvid na traZenje urednika ili nekog od ¢itatelja. Neki od

najznacajnijih repozitorija znanstvenih podataka prikazuje Tablica 11-2.

Tablica 11-2. Popis najznacajnijih repozitorija znanstvenih podataka.

Repozitorij MrezZna stranica

Dryad Digital Repository https://datadryad.org/stash
Code ocean https://codeocean.com/
Zenodo https://zenodo.org/

Figshare https://figshare.com/

Harvard Datavers https://dataverse.harvard.edu/
DABAR https://dabar.srce.hr/dabar

Sukob interesa - autori moraju javno obznaniti svaki potencijalni sukob interesa koji bi mogao

utjecati na objavljene rezultate.
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Plagiranje 1 autoplagiranje - svaki zaprimljeni ¢lanak pregledava se koriStenjem softvera
iThenticate na podudarnost s prethodno objavljenim tekstovima dostupnim na Internetu. Clanci
sa visokim postotkom podudarnosti neprikladni su za objavljivanje.

Kako bi se osiguralo da samo rezultati kvalitetnih istraZivanja budu objavljeni, recenzenti i
urednici provjeravaju kvalitetu ustroja istrazivanja, analitickih 1 statistickih metoda koje su
koristene u ¢lanku 1 nacin prikaza podataka. Dobar casopis vodi racuna o svim navedenim
¢imbenicima. Shematski prikaz postupka obrade znanstvenog ¢lanka u casopisu Biochemia

Medica prikazuje Slika 11-1.

Prijava ¢lanka
u Casopis

Glavni urednik O‘jb'lanje
¢lanka

Urednik za znanstveno- Odbijanje
istrazivacku Cestitost ¢lanka
Pomocni
urednik
I
'd N\ d 'Vk
[ Recenzent 1 ] Recenzent 2 [ Ure mc” @ ]
recenzija
A J
- ' .
Glavni urednik O(vibljanje
¢lanka

(

Revizija ¢lanka
(autor)

J

Glavni urednik Odbijanje

¢lanka

(

Prihvacanje
¢lanka

Tehnicki
urednik

Objavljivanje
¢lanka

{

Slika 11-1. Postupak obrade ¢lanka u ¢asopisu Biochemia Medica.

164 Znanstvene baze podataka i znanstveno objavljivanje



11.3 Znanstvena metrika

Kako bi se lakse mogla pratiti kvaliteta pojedinog ¢asopisa, autora ili ustanove, potrebno je na
objektivan nacin kvantificirati znanstveni ucinak. Veéina se pokazatelja znanstvene metrike
temelji na broju citata pa se ovakvi pokazatelji prate u citatnim bazama. Za autore se najcesce
prikazuje ukupan ili prosjecan broj citata, dok se za ¢asopise najcesce koristi ¢imbenik odjeka.

Iako se u novije vrijeme dosta propituje njegova upotreba, cimbenik odjeka (engl. impact factor,
IF) jos je uvijek najcesce koriSteni pokazatelj znanstvene metrike casopisa. IF iskazuje koliko se
puta prosjecno citira jedan znanstveni rad u nekom ¢asopisu u odredenom razdoblju, a dobije se

prema formuli:

broj citatau 2023. naradove objavljene u 2021.i 2022.
ukupan broj radova objavljenih u 2021.i 2022.

IF (2023.) =

Cimbenik odjeka najces¢e se koristi prilikom vrednovanja pojedinog ¢asopisa unutar iste
znanstvene kategorije. Casopisi unutar iste kategorije temeljem IF-a se dijele u kvartile Q1-Q4.
Kako je tesko usporedivati broj¢ane vrijednosti ¢cimbenika odjeka medu razli¢imim znanstvenim
discuplinama, veé¢ina znanstvenih ustanova i sveuciliSta uvjetuje objavljivanje ¢lanaka u
casopisima koji su rangiraniu prvom ili drugom kvartilu. Slika 11-2 prikazuje je rangiranje ¢asopisa
unutar kategorije Medical Laboratory Technology u bazi Journal Citation Reportsza 2022. godinu.

Prvih 7 ¢asopisa spada u prvi kvartil Q1.

Journal name ISSN elSSN Category Total Citations 2022 JIF = JIF Quartile

1040-8363 1549-781X MEDICAL LABORATORY 3,162 10.0 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

CLINICAL CHEMISTRY 0009-9147 1530-8561 MEDICAL LABORATORY 26,087 913 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

Translational Research 1931-5244 1878-1810 MEDICAL LABORATORY 6,585 7.8 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

CLIN

LABO

1434-6621 1437-4331 MEDICAL LABORATORY 12,403 6.8 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

0009-8981  1873-3492  MEDICAL LABORATORY 22,097 5.0 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

Annals of Laboratory Medicine ~ 2234-3806 2234-3814 MEDICAL LABORATORY 2,075 4.9 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

0003-9985 1543-2165 MEDICAL LABORATORY 12,075 4.6 Q1
TECHNOLOGY - SCIE

PHARMACEUTICAL BIOLOGY 1388-0209 1744-5116 MEDICAL LABORATORY 10,347 3.8 Q2
TECHNOLOGY - SCIE

1552-4949 1552-4957 MEDICAL LABORATORY 1,997 3.4 Q2
TECHNOLOGY - SCIE

Biochemia Medica 1330-0962 1846-7482 MEDICAL LABORATORY 4,457 B35 Q2
TECHNOLOGY - SCIE

CLINICAL BIOCHEMISTRY 0009-9120 1873-2933 MEDICAL LABORATORY 9,681 2.8 Q2
TECHNOLOGY - SCIE

Slika 11-2. Prikaz dijela casopisa unutar kategorije Medical Laboratory Technology u bazi Journal
Citation Reports za 2022. godinu.

Jedan od razloga zbog ¢ega se ¢cimbenik odjeka ne smatra potpuno objektivnim pokazateljem
vidljivosti nekog ¢asopisa lezi u ¢injenici da jedan ¢lanak sa iznimno visokim brojem citata moze

znatno podi¢i vrijednost IF-a ¢ak i da svi ostali ¢lanci uop¢e nisu citirani. Zbog toga se javila potreba

Znanstvene baze podataka i znanstveno objavljivanje 165



za uvodenjem drugih broj¢anih pokazatelja. H-indeks (Hirschev index) definira se na nac¢in da
casopis (il autor) sa H-indeksom N ima barem N ¢lanaka koji su citirani barem N puta. Primjerice,
H indeks od 50 za ¢asopis oznacava da ¢asopis ima barem 50 ¢lanaka koji su citirani barem 50 puta.
Jedan ¢lanak sa iznimno visokim brojem citata nece povecati vrijednost H-indeksa, dok ¢e, kako je
gore opisano, znatno povecati vrijednost prosjetnog broja citata (Tablica 11-3). H-indeks stoga
puno bolje pokazuje da casopis ili autor ima objavljene ¢lanke s ravnomjernije rasporedenim

citatima.

Tablica 11-3. Usporedba pokazatelja dvaju casopisa od kojih jedan ima ¢lanak s iznimno velikim
brojem citata.

Broj citata
Clanak Clanak Clanak Clanak Clanak

Ukupan Prosjecan H
brojcitata  brojcitata indeks

A B C D E
Casfpls 10 8 5 4 3 30 6 4
Casgpls 1000 8 5 4 3 1020 204 4

Osim IF 1 H indeksa, u danasnje vrijeme sve se vise upotrebljava SJR (engl. Scimago Journal
Rank Indicator) kojim se Casopisi rangiraju u bazi Scimago Journal & Country Rank koja koristi
podatke o citatima iz baze Scopus. Ovaj indikator koristi kompleksan matematicki izracun koji
uzima u obzir ,jacinu® casopisa u kojemu su citati objavljeni pa ga mnogi znanstvenici smatraju
poboljsanjem IF-a. Za razliku od IF-a, u obzir uzima ¢lanke objavljene u tri prethodne godine.
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